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Resolucion

NUmero: RESOL-2025-242-APN-SI'Y C#HMEC

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Jueves 19 de Junio de 2025

Referencia: EX-2025-22498026- -APN-DR#CNDC

VISTO el Expediente N° EX-2025-22498026- -APN-DR#CNDC, y

CONSIDERANDCO:

Que en las operaciones de concentracién econdmica en las que intervengan empresas cuya envergadura determine
gue deban redlizar la notificacion prevista en el Articulo 9° de la Ley N° 27.442, procede su presentacion y
tramitacion por los obligados ante la COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA,
organismo desconcentrado en el &mbito de la SECRETARIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO del MINISTERIO
DE ECONOMIA en virtud de lo dispuesto y por la integracion arménica de los Articulos 7° a 17 y 80 de dicha

ley.

Que la operacion de concentracion econdmica notificada consiste en la adquisicion del control exclusivo sobre la
firma TELEFONICA MOVILES ARGENTINA SA. y sus subsidiarias por parte de la firma TELECOM
ARGENTINA SA.

Que la operacion fue implementada a través de la compra de la totalidad de las acciones emitidas por la firma
TELEFONICA MOVILES ARGENTINA SA. parte delafirma TELECOM ARGENTNA SA.

Que la firma TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A. presta servicios de telefonia mévil y fija, banda
anchafijay video a escala nacional en la REPUBLICA ARGENTINA, los que opera bajo |as marcas Movistar y
Tuenti.

Que lafirma TELECOM ARGENTINA S.A. es también una compariia de telecomunicaciones que participa, por
cuenta propia y a través de subsidiarias, en los segmentos de negocio de telefonia fijay mévil (con su marca
Personal), acceso ainternet de alta velocidad y television por cable (con la marca Flow).

Que lafirma TELECOM ARGENTINA S.A. es una sociedad abierta que cotiza sus acciones en 1os mercados de
valores de la Ciudad de Buenos Aires y la Ciudad de Nueva York y sus accionistas principales son las firmas



CABLEVISION HOLDING SA.y FINTECH TELECOM LLC.

Que, e perfeccionamiento de la transaccion se produjo el dia 24 de febrero de 2025, y su notificacion a la
COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA serealizo con fecha5 de marzo de 2025.

Que la citada Comision Nacional solicit6 e dia 6 de marzo de 2025 a ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONES, organismo descentralizado en € ambito de la JEFATURA DE GABINETE DE
MINISTROS su intervencion en relacion a la operacion de concentracion econdmica notificada en autos, en
virtud de lo estipulado en el Articulo 17 de la Ley N° 27.442, la cua fue cumplida con fecha 18 de marzo de
2025.

Que laCOMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA efectud determinados requerimientos
de informacion y celebré audiencias con distintos actores del sector de |as tel ecomunicaciones.

Que, alosfines del Informe de Objecidn, |la mencionada Comisién Nacional identificd relaciones horizontales en
los siguientes servicios: (@) acceso a internet residencial; (b) telefonia fija; (c) telefonia movil; (d) TV paga; (€)
servicios de telecomunicaciones a sector corporativo; (f) servicios de data center; (g) acceso alared mayorista de
Internet, (h) transporte de datos de larga distancia; (i) arrendamiento de enlaces locales (transporte locd); (j)
Infraestructura de acceso de red movil.

Que ademés la operacion presenta distintas relaciones verticales en los siguientes mercados. (i) internet
mayorista, transporte de datos urbano (enlaces locales) e interurbano, infraestructura de red y reventa de banda
ancha fija (aguas arriba) e internet residencial (aguas abgjo); (ii) interconexion /terminaciéon de llamadas e
infraestructura de red (aguas arriba) y telefonia fija (aguas abajo); (iii) infraestructura de red y licenciamiento de
sefidles y contenido (aguas arriba) y TV por suscripcion (aguas abajo); (iv) internet mayorista (transito
| P/peering), transporte de datos urbano (enlaces locales) e interurbano/Backhaul, terminacion de [lamada en red
movil, roaming nacional, comparticion activa (Ran sharing) y pasiva (co-ubicacién) e interconexion (aguas
arriba) y telefonia movil (aguas abajo), internet mayorista (transito |P/peering), transporte de datos local y de
larga distancia'y comparticiéon de infraestructura (aguas arriba) y servicios corporativos (aguas abajo), servicios
corporativos (aguas arriba) y data center (aguas abajo).

Que adicionalmente, existen fuertes efectos de cartera asociados a la fuerte complementariedad que tienen los
cuatro servicios minoristas, a saber: telefonia fija, telefonia movil, TV por suscripcion y acceso a internet
residencial.

Que estos servicios suelen comercializarse de modo conjunto en un paquete de servicios, que suele denominarse
comercialmente como "cuédruple play”, mientras que los tres servicios residenciales reciben la denominacion

“triple play”.

Que, por lo expuesto, a los fines del andlisis del Informe de Objecion, se identificaran los mercados involucrados
mas afectados desde el punto de vista de la competenciay se analizaran especificamente y de manera preliminar
los efectos econdmicos de la operacion sobre |os mismos.

Que las relaciones horizontales y verticales identificadas son las que pudieron constatarse a momento de la
elaboracion del Informe de Objecion, a partir de la informacién analizada hasta entonces, de modo que podrian
surgir relaciones adicionales durante otras instancias de la investigacion.

Que las partes han argumentado que el servicio de internet residencial que se presta a través de tecnologia satelital



de orbita terrestre bgja (LEO) es un sustituto del servicio que se presta a través de redes fijas con acceso a los
hogares.

Que, en la REPUBLICA ARGENTINA, la Unica empresa autorizada a dar e servicio es STARLINK
ARGENTINA SR L y para poder contar con €l servicio, los usuarios deben adquirir un kit y luego realizar una
suscripcién mensual .

Que, d servicio de la firma STARLINK ARGENTINA S R L en la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires se
encontrariainhabilitado para nuevos clientes debido a que su capacidad de ancho de banda llegd a maximo.

Que se advierte gque la propia tecnologia impone un limite técnico que se manifiesta fuertemente en las zonas
urbanas de mayor aglomeracion y esta inhabilitacion, puede acontecer en otras zonas urbanas del pais a medida
quelafirmaSTARLINK ARGENTINA SR L cuente con nuevos usuarios.

Que, con relacion a una posible sustitucién con la banda ancha mévil, la COMISION NACIONAL DE
DEFENSA DE LA COMPETENCIA ya ha manifestado en anteriores oportunidades que no constituye un
sustituto efectivo de la banda ancha fija, decision que se mantiene para el andlisis del presente caso.

Que, asmismo, la jurisprudencia internacional, a momento, no ha incluido a este servicio como sustituto del
servicio de banda anchafijaresidencial.

Que, dadas las relaciones identificadas previamente, la operacion de concentracion notificada presenta efectos
horizontales en mercados residenciales, corporativos y mayorista, asi como también efectos verticales y de
cartera.

Que, con relacion a los efectos horizontales en los servicios de acceso a internet residencial, a nivel nacional, las
empresas notificantes concentrarén el 45,7% de |os accesos ainternet residenciales.

Que, dada la definicion geogréfica de este mercado, y con €l objeto de evaluar los efectos de la operacién, la
COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA analiz |as zonas en |as cuales se produce un
solapamiento a nivel servicio de acceso a internet residencial de las firmas TELECOM ARGENTINA SA.y
TELEFONICA MOVILES ARGENTINA SA.

Que las jurisdicciones que muestran altas participaciones de mercado a nivel local son la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, y las Provincias de BUENOS AIRES, MENDOZA, NEUQUEN y RiO NEGRO.

Que, en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, la firma TELECOM ARGENTINA SA. sumaria el 7,4% de los
accesos residenciales de internet, logrando concentrar € 71,6% del mercado tras la operacion.

Que en la Provincia de BUENOS AIRES existen CIENTO CUARENTA Y OCHO (148) localidades con
solapamiento, de los cuales 101 tendrian problemas desde € punto de vista de la competencia, considerando que
presentarian una participacion conjunta superior al 40%.

Que, en €l caso de la Provincia de MENDOZA, la operacién despertaria problemas desde el punto de vista de la
competencia particularmente en zonas aedafias a la capital de la provincia: los partidos de Junin, Las Heras,
Maiply San Martin.

Que, en los partidos de Las Heras y Maipu, la firma TELECOM ARGENTINA SA. informé la presencia de
competidores como las firmas AMX ARGENTINA S.A.y DIRECTV, pero la presencia en estas jurisdicciones



como puede interpretarse es muy limitada dada |a baja penetracion de estos operadores, en los hogares.

Que, en e caso de la Provincia de NEUQUEN, la ciudad capital presentaria una participacion conjunta post
operacion de 87,2% y un HHI post operacion que refleja un mercado altamente concentrado.

Que, en dicha ciudad, los competidores tendrian una cuota marginal del mercado local, con poca capacidad de
gjercer presion competitiva.

Que, por su parte, en VillaLaAngostura, lafirma TELECOM ARGENTINA S.A. también concentraria una parte
muy importante del mercado, dado que la participacion de mercado pasara de 20,4% a 48,2%, |o que implica una
variacion IHH superior a 1.000.

Que, en la Provincia de RIO NEGRO, la Localidad de General Roca presentaria un escenario muy poco
competitivo de consolidarse la operacién, toda vez que la participacion de mercado de la firma TELECOM
ARGENTINA S.A. pasariade 74,6% a 86.6%.

Que la Ciudad de Bariloche también mostraria una concentracion significativa tras la operacion, dado que la
firma TELECOM ARGENTINA S.A. pasaria de 7.3% a 41,1%, con un IHH superior a 2.500 y una variacion
IHH cercana a 500 puntos, ambos valores por encima de los estdndares que descartan preocupacion desde el
punto de vista de la competencia.

Que, con relacion alos efectos horizontales en los servicios de telefonia fija, dada la trayectoria de cada una de
las empresas involucradas en € despliegue de lineas telefonicas a nivel nacional, existe todavia una configuracién
territorial dividida bastante marcada entre las empresas involucradas.

Que, a grandes rasgos, la firma TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A. concentra la mayor parte de las
lineas en la region sur, mientras que lafirma TELECOM ARGENTINA S.A. concentra mayormente las lineas en
el norte dd pais.

Que la zona centro del pais, conformada por la Ciudad Auténoma de Buenos Airesy las Provincias de BUENOS
AIRES, CORDOBA Y SANTA FE tiene la presencia més repartida, participando activamente las firmas
TELEFONICA MOVILES ARGENTINA SA. y TELECOM ARGENTINA SA..

Que la empresa compradora pasaria a tener control sobre €l 68,5 % de las lineas fijas del pais.

Que, en esta etapa preliminar puede concluirse que la operacion de concentracion econdmica notificada crea y/o
refuerza la posicion dominante de la firma TELECOM ARGENTINA S.A. en € mercado de telefonia fija en
CIENTO SETENTA (170) localidades, pudiendo restringir o distorsionar la competencia, de modo tal que puede
resultar en perjuicio del interés econdmico general.

Que, respecto de los efectos horizontales en los servicios de television por suscripcion, en una mirada de alcance
nacional, si bien la firma TELECOM ARGENTINA SA. lidera el mercado, la participacion de la firma
TELEFONICA MOVILES ARGENTINA SA. no alcanza el 5% del total.

Que, no obstante, la competencia en e mercado de TV por suscripcion se desarrollaanivel local.

Que, en base a datos del ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES, existen CIENTO SESENTA Y UN
(161) localidades con solapamientos horizontales, segln los accesos de las firmas TELEFONICA MOVILES
ARGENTINA SA.y TELECOM ARGENTINA SA., ubicadas en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y las



Provincias de BUENOS AIRES, CHUBUT, MENDOZA, NEUQUEN, RiO NEGRO, SAN JUAN, SAN LUIS,
SANTA CRUZ Y TIERRA DEL FUEGO ANTARTIDA E ISLASDEL ATLANTICO SUR.

Que, en su andlisis, laCOMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA advirtié que en € 66%
(107 sobre 161) de las localidades analizadas, tras la operacion, se producirian escenarios de baja o nula
competencia.

Que lamayoria de estas |ocalidades af ectadas (el 96%) pertenecen ala Provincia de BUENOS AIRES, en tanto, y
gue solo en CINCUENTA Y CUATRO (54) delas CIENTO SESENTA Y UN (161) localidades analizadas no se
producirian efectos preocupantes desde € punto de vista de la competencia, ya sea porque la participacion
conjunta es inferior a 40% o porque la firma TELECOM ARGENTINA S.A. ya contaba por si sola con una
participacion elevada en el escenario previo y su posicionamiento no es afectado significativamente por la
operacion (variacion del IHH inferior a 150 puntos).

Que la relacion horizontal entre las firmas TELECOM ARGENTINA SA. y TELEFONICA MOVILES
ARGENTINA SA. en e mercado de servicios de telefonia movil comprende dos elementos: por un lado, €
solapamiento especifico en laprovision del servicio y, por el otro, la acumulacion de espectro radioel éctrico como
resultado de la operacién, que es el insumo indispensable para la provision de servicios méviles que afecta la
posibilidad de expandir la capacidad o construir redes de los operadores existentes y 10s potenciales entrantes.

Que, respecto de la provision de servicios de telefonia movil, y segin lo declarado por la firma TELECOM
ARGENTINA SA., las zonas con mayor despliegue y cobertura para la firma TELEFONICA MOVILES
ARGENTINA S.A. se focalizan en la Region 11 (sur del pais) y Regién |1 (AMBA) con mayor presencia de
infraestructura en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires Sur y el Sur de AMBA.

Que la firma TELECOM ARGENTINA S.A, por e contrario, ha focalizado el desarrollo y despliegue en la
region | (norte del pais) y Region 1l, con mayor desarrollo de infraestructura en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires Nortey € Norte de AMBA.

Que mas dla del andlisis a nivel local, el mercado geogréfico relevante para los servicios de telefonia moévil se
considera nacional.

Que € total de accesos mdviles a nivel nacional es de més de SESENTA Y TRES MILLONES (63.000.000),
segun datos del tercer trimestre de 2024.

Que en € escenario pre operacion, el mercado argentino de telefonia movil se compone esencialmente de TRES
(3) grandes jugadores: las firmas TELECOM ARGENTINA SA.y TELEFONICA MOVILES ARGENTINA
SA. junto con AMX ARGENTINA SA. (CLARO).

Que existe, marginalmente, un Unico Operador Mévil Virtual (OMV) que opera en la actualidad bajo la marca
“IMOWI”, cuya participacion actua esinferior a 1%.

Que, como resultado de la operacion, se perderia uno de los competidores vigorosos y € mercado quedaria
repartido en dos grandes jugadores: la firma TELECOM ARGENTINA S.A. con una participacion estimada del
58% vy lafirma AMX ARGENTINA S.A. con €l 42%.

Que se trata de un mercado altamente concentrado, donde la operacion produce una variacion del IHH de 1646
puntos, que excede ampliamente los umbrales de no preocupacion desde e punto de vista de la competencia



seglin los estéandares internacionales y la propia jurisprudencia de la COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE
LA COMPETENCIA.

Que, en base a la informacion aportada, de aprobarse la operacion, la REPUBLICA ARGENTINA seriae Gnico
pais con solo DOS (2) operadores de envergadura dentro del conjunto de paises seleccionados de la region,
seguido por LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY, con TRES (3) operadores, y € resto con 4 LAS
REPUBLICAS FEDERATIVA DEL BRASIL, CHILE, MEXICO, PARAGUAY y PERU), o SEIS (6), en €
caso de COLOMBIA.

Que, en la actualidad, solo los TRES (3) grandes operadores moviles que operan a nivel nacional tienen la
capacidad de ofrecer servicios convergentes cuédruple play.

Que, en ese escenario, €l refuerzo del poder de mercado que podria adquirir la firma TELECOM ARGENTINA
SA. ex post en e mercado de telefonia mévil podria afectar la oferta de servicios convergentes y reducir la
posibilidad de ser desafiado por competidores actuales o potenciales, en diferentes escalas a nivel sub nacional.

Que, a nivel provincial, pueden identificarse ciertas jurisdicciones donde la cuota de mercado conjunta de las
firmas TELECOM ARGENTINA S.A.y TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A. es superior a promedio
nacional, alcanzando el 70% o méas en ciertos casos.

Que conforme a la Resoluciéon N° 171 de fecha 30 de enero de 2017 del ex MINISTERIO DE
COMUNICACIONES, € limite méximo de acumulacion de espectro radioeléctrico (CAP) para los Servicios de
Comunicaciones Méviles fue fijado en 140 MHz. para cada prestador en cada localidad y/o area de explotacion
especifica

Que en la absorcion de la firma CABLEVISION S.A. por parte de la firma TELECOM ARGENTINA SA.
(CONC. 1507), se establecio que la empresa absorbente ya alcanzaba en forma previa los 140 MHz. en todas las
areas donde tenia espectro; con la incorporacion del espectro asignado a “NEXTEL” —marca de
CABLEVISION— superaria, entonces, el méximo permitido para Servicios de Comunicaciones Méviles.

Que mediante la Resolucion N° 5.644 de fecha 21 de diciembre de 2017 del ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONES se establecié a TELECOM ARGENTINA S.A. la obligacién de devolver en € plazo de
dos afios el espectro excedente que, segun el area geogréfica, alcanzaba hastalos 80 Mhz.

Que, en la actualidad, como punto de partida, la firmaTELECOM ARGENTINA S.A. tenia asignados 100 Mhz.
de espectro para Servicios de Comunicaciones Moviles en todo € pais (50 Mhz. por licitaciones a nivel nacional
y 50 Mhz. asignados por regién, en cada una de las 3 regiones).

Que, ademas, considerando las licitaciones obtenidas a nivel de localidad o Cl, en ciertas localidades la firma
TELECOM ARGENTINA S.A. acumulaba 20 0 40 Mhz. adicionales, dependiendo del caso.

Que, en sintesis, en @ escenario pre transaccion, la firma TELECOM ARGENTINA S.A. ya alcanzaba por si
mismo €l limite de 140 Mhz. en determinadas |ocalidades, mientras en otras localidades acumulaba 100 Mhz.

Que, por su parte, TELEFONICA MOVILES ARGENTINA SA. tiene asignados 90 Mhz. de espectro para
Servicios de Comunicaciones Moviles en todo € pais (40 Mhz. en asignaciones a nivel nacional y 50 Mhz.
asignados por region, en cada una de las 3 regiones), a o que se agregan, en ciertas localidades, 40 Mhz.
adicionales (licitaciones de labanda 7).



Que, en este caso, seguin lalocalidad, TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A. acumula por si misma entre
90y 130 Mhz.

Que, se advierte, a priori, que la acumulacién de espectro originada en la concentracion de las firmas TELECOM
ARGENTINA SA.y TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A. excederia, en todos los casos, € limite
regulatorio establecido de 140 Mhz.

Que en los casos de menor impacto —es decir, en aquellos Codigos INDEC donde ni las firmas TELECOM
ARGENTINA SA. ni TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A. tienen adjudicaciones a nivel loca— €
exceso seriade 50 Mhz.

Que, en tanto, en los Codigos INDEC donde tanto TELECOM ARGENTINA SA. como TELEFONICA
MOVILES ARGENTINA S.A. tenian asignado también espectro a nivel local, € exceso post transaccion alcanza
hastalos 130 Mhz.

Que finamente cabe mencionar las asignaciones mas recientes de bandas de espectro correspondientes a los
Servicios de Telecomunicaciones Fiables e Inteligentes (STeFl), para el despliegue de tecnologias 5G, llevadas
adelante a nivel nacional en las subastas de 2022 y 2023.

Que originalmente la Resolucion N° 1.285 de fecha 28 de agosto de 2023 del ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONESfij6 € limite maximo de acumulacion de espectro radioeléctrico (CAP) para STeFl en 200
MHz por cada Licenciatario para cada Area de Explotacion.

Que este limite fue modificado recientemente, mediante Resolucion N° 611 de fecha 21 de abril de 2025 del
ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES, quelo redujo a 150 Mhz.

Que previo a la operacion notificada, la firma TELECOM ARGENTINA S.A. tenia asignados 100 Mhz, de
espectro para STeFl a nivel nacional, en tanto la firma TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A. acanzaba
los 50 Mhz.

Que, en virtud de €llo, ain con €l limite actualizado, no se observa un excedente de acumulacion en este caso.

Que, sin embargo, resulta pertinente advertir que la entidad concentrada la firma TELECOM-TELEFONICA
tendria en estas condiciones el maximo permitido por la regulacion vigente.

Que con relacion a los efectos de cartera en mdltiple play, lafirma TELECOM ARGENTINA S.A. serd el unico
operador con la capacidad y €l incentivo de realizar ofertas “cuédruple play” anivel nacional, considerando que el
servicio de telefonia mévil es nacional, y los servicios de acceso fijo son locales, pudiendo trasladar su poder de
mercado en un servicio a otro donde compite con otras empresas, para desplazar en el mediano y largo plazo a sus
competidores.

Que, con relacion a los efectos horizontales en el mercado de servicios corporativos, la definicion propuesta por
la firma TELECOM ARGENTINA SA., difiere a lo definido por la COMISION NACIONAL DE DEFENSA
DE LA COMPETENCIA en casos anteriores, y también a las adoptadas por la Comision Europea de
Competencia en sus Ultimas decisiones por giemplo, M.10663 — Orange/VOO/Brutélé de 2023, M.10070 —
Eurofiber/Proximus/JV de 2021, M.10087 — Proximus/Nexus Infrastructure/JVv de 2021 y M.8864 —
Vodafone/Certain Liberty Global Assets de 2019; e incluye servicios que las firmas TELECOM ARGENTINA
SA.y TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A. no ofrecen o bien contarian con una posicién marginal.



Que en funcién de la informacion a la que tuvo acceso hasta e momento, la COMISION NACIONAL DE
DEFENSA DE LA COMPETENCIA entendi6 que la operacion de concentracién econdmica bagjo andlisis reviste
especial preocupacion desde el punto de vista de la competencia en el mercado de servicios corporativos de
telecomuni caciones.

Que, respecto de los efectos horizontales en los mercados de servicios mayoristas, la operacion de concentracion
genera preocupacion desde el punto de vista de la competencia en los mercados de acceso a internet mayorista
(trénsito IP) y transporte de datos.

Que la operacion de concentracion genera preocupacion desde €l punto de vista de la competencia en el mercado
de infraestructura de red de acceso parala prestacion de servicios de telecomuni caciones moviles.

Que, la operacién de concentracion tendria efectos horizontales significativos en nuestro pais, en los mercados
minoristas residenciales de telefonia fija, telefonia movil, internet por banda ancha, television paga y servicios
corporativosy en los mercados de servicios mayoristas (transito 1P, transporte de datos y red de acceso de
telefonia movil).

Que, asimismo, se verifican distintos efectos verticales que tienen lugar en mercados en los cuales una o ambas
empresas operan alternativamente como oferentes y como demandantes.

Que, de consolidarse la operacion, en ciertas jurisdicciones, la firmaTELECOM ARGENTINA SA.
incrementaria sustancialmente su poder de dominio.

Que las areas més afectadas considerando los distintos mercados residenciales con efectos horizontales locales
(internet, telefoniafijay TV) serian C.A.B.A, y las provincias de BUENOS AIRES, MENDOZA, NEUQUEN Y
RIO NEGRO, y SAN JUAN en €l caso de TV paga.

Que, en e mercado de telefonia movil nacional, se eliminaria uno de los principales competidores vigorosos y el
mercado quedaria altamente concentrado, repartido en solo dos grandes jugadores. TELECOM ARGENTINA
S.A. con una participacion estimada del 58% y lafirma AMX ARGENTINA S.A. con el 42%.

Que, asimismo, se advierte que la acumulacion de espectro originada en la presente operacion de concentracion
excederia, en todos los casos, € limite regulatorio establecido por e ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONES de 140 Mhz.

Que, de acuerdo a andlisis realizado, en algunos casos a nivel local el exceso acanza hasta los 130 Mhz. y esta
situacion generaria serias preocupaciones desde € punto de vista de la competencia, dada laimportancia que tiene
el espectro como recurso indispensable para la prestacién de servicios Comunicaciones Méviles SCM.

Que, en el caso de los servicios de telecomunicaciones al sector corporativo, a pesar de la complegjidad para
estimar e impacto de la operacion, bajo cuaquiera de los escenarios y fuentes consideradas por la COMISION
NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA, los efectos econémicos de consolidarse la operacién
serian preocupantes, dado que la participacion conjunta de la empresa fusionada es al menos superior al 50%.

Que la teoria del dafio bajo la que se desarrollé el andlisis supone que la operacion genera fuertes efectos
unilaterales que aumentan la probabilidad de que la empresa fusionada incremente los precios de |os servicios a
sus clientes y/o degrade la calidad de los mismos, como consecuencia de un mayor poder de mercado y de
negociacion obtenido por la entidad resultante a partir de la operacion, afectando a interés econdmico general.



Que @ mismo modo, se advierte que la operacion aumentaria la capacidad y los incentivos para que la firma
TELECOM ARGENTINA S.A. redice oferta de servicios empaguetados como estrategia para desplazar a los
competidores de cada uno de los servicios individuales.

Que e mayor poder de mercado derivado de la concentracion hace que estas ofertas comerciales aumenten su
caracter de “irreplicable’, o que genera ventajas competitivas por sobre las ofertas comerciales individuales que
puedan encarar los competidores.

Que esta asimetria entre operadores hace que |as estrategias comerciales no puedan ser rivalizadas |o que no solo
limita su crecimiento, sino que también determina su sostenibilidad y permanencia en el mercado.

Que los efectos horizontales en los mercados mayoristas analizados dan muestra que, de efectivizarse la
operacion de concentracidn, es esperable que tenga efectos negativos sobre el punto de equilibrio del intercambio
de tramos de redes entre operadores, y que el nuevo punto de equilibrio se traslade a uno donde el operador de red
con més extension, esdecir lafirma TELECOM ARGENTINA S.A., tenga més poder de negociacion.

Que las consecuencias para €l operador restante, con € cual mantiene una relacion de proveedor, competidor y
cliente, por la propia naturaleza del sector TIC, podrian redundar en un aumento en el precio de los costos de red
y, por ende, en el precio de los servicios de telecomunicaciones moviles e incluso en la pérdida de calidad del
servicio.

Que finalmente, otro efecto perjudicial parala competencia podria ser la eliminacién de oferta de cobertura de red
de acceso de servicios moviles en algunas localidades.

Que se advierten, junto con los efectos horizontales y de cartera ya mencionados, efectos verticales con perjuicios
ala competencia que, de consolidarse la operacion, podrian provenir, en primer lugar, de la negativa del acceso a
la infraestructura de red por parte de las firmas TELECOM ARGENTINA S.A.y TELEFONICA MOVILES
ARGENTINA S.A. asus competidores en |os mercados aguas abajo.

Que, en segundo lugar, del aumento del precio del acceso a su infraestructura, 1o que incidira en el costo de sus
competidores en los mercados vinculados aguas abajo al reducir sus mérgenes, y obstaculizar su permanencia en
el mercado.

Que, en tercer lugar, una vez efectivizada la operacion, la firma TELECOM ARGENTINA S.A. podria tener
incentivos a degradar la calidad del servicio prestado a sus competidores con el objetivo de perjudicar su
desempefio competitivo en |os mercados aguas abgjo.

Que los efectos verticales entre la infraestructura de red, la terminacion de llamadas y los servicios de
telecomunicaciones moviles y entre e mercado de acceso a Internet mayorista y transporte de datos y los
servicios residenciales y corporativos agudizan la preocupacion despertada tras el andlisis preliminar de los
efectos horizontales en los mercados aguas arriba'y aguas abajo.

Que es importante volver a destacar que los efectos de cartera de los servicios NPlay descriptos potencian aln
mas |la preocupacion por e efecto vertical analizado.

Que, por ultimo, a priori no hay elementos que permitan descartar que la compradora no pueda abusar de la
posicion dominante derivada de la operacién, toda vez que la estructura del mercado resultante y los
competidores no tendrian la capacidad de impedir o limitar |a estrategia potencia mente abusiva de la adquirente.



Que, asimismo, las barreras técnicas, regulatorias y comerciales, que aumentan producto de la operacion,
tampoco permiten el ingreso probable y significativo de nuevos operadores que contrarresten las potenciales
précticas abusivas.

Que, por ende, siguiendo con lo concluido previamente, la adquisicion de la firma TELEFONICA MOVILES
ARGENTINA SA. por parte de la firma TELECOM ARGENTINA S.A. aumenta la probabilidad de que la
compradora abuse de la posicién dominante resultante en los mercados analizados, restringiendo la oferta de
servicios mediante el incremento unilatera de precios, € deterioro de la calidad, y/o mediante practicas
exclusorias.

Que todos estos elementos constituyen fendmenos a considerar ala hora de analizar 1a dinamica competitivaen la
medida en que pueden elevar barreras ala entraday determinar |a permanencia de |os jugadores actuales.

Que e andlisis efectuado en este informe permite concluir en esta etapa preliminar que la operacion de
concentracion econdmica notificada tiene la potencialidad de restringir o distorsionar |a competencia, de modo tal
gue puede resultar perjuicio para el interés econdmico general, en relacion con varios mercados del sector de las
telecomuni caciones, tanto por los efectos horizontales y verticales detallados como asi también por los efectos de
conglomerado o cartera.

Que, en consecuencia, la COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA, emiti6 € dictamen
de fecha 19 de junio de 2025, correspondiente ala“CONC. 2025”, aconsejando al sefior Secretario de Industriay
Comercio: (d) Comunicar a las partes de la operacion de concentracion econdmica consistente en la adquisicion
del control exclusivo sobre la firma TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A. por parte de TELECOM
ARGENTINA S.A. € presente informe de objecion en los términos del Articulo 14 de la Ley N° 27.442 ; (b)
Otorgar un plazo de QUINCE (15) dias para que la empresa TELECOM ARGENTINA SA. efectie las
consideraciones que crea oportunas u ofrezca soluciones que puedan mitigar los potenciales efectos sobre la
competencia que surgen del presente informe de objecién; (¢) Convocar a una audiencia especial que sera fijada
mediante providencia simple por la COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA,
conforme lo dispone el Articulo 14 delaLey N° 27.442 y el punto 12 del Anexo al Articulo 1° de la Resolucion
N° 359 de fecha 19 de junio de 2018 de la ex SECRETARIA DE COMERCIO del ex MINISTERIO DE
PRODUCCION, para considerar las medidas que |as partes ofrezcan para mitigar el posible efecto negativo sobre
la competencia que surge de las objeciones aqui sefidladas; (d) Comunicar que -una vez gque sean respondidas la
totalidad de las observaciones efectuadas al Formulario F-1 y presentado y debidamente aprobado el Formulario
F2- continuara suspendido e plazo establecido en el Articulo 14 de la Ley N° 27.442, hasta tanto la notificante
efectlie las consideraciones que crea oportunas u ofrezca soluciones que puedan mitigar los potenciales efectos
sobre la competencia que surgen del presente Informe de Objecion, o en su defecto venza el plazo otorgado para
ello, y se celebre la audiencia a la que hace referencia el apartado c); €) Publicar € presente Informe de Objecion
en la pagina web de la COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA conforme el Articulo
14 delacitadaLey y su Decreto Reglamentario N° 480/18.

Que hatomado intervencion €l servicio juridico competente.

Que la presente medida se dicta en virtud de lo establecido en laLey N° 27.442, y en los Decretos Nros. 480/18 y
50 de fecha 19 de diciembre de 2019 y sus modificatorios.

Por €ello,



EL SECRETARIO DE INDUSTRIA'Y COMERCIO
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Comunicase a la parte notificante de la operacion de concentracion econdmica consistente en la
adquisicion del control exclusivo sobre la firma TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A. por parte de la
firma TELECOM ARGENTINA S.A., € Dictamen Técnico de fecha 19 de junio de 2025, emitido por la
COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA, organismo desconcentrado en el ambito de
la SECRETARIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO del MINISTERIO DE ECONOMIA, considerado como €
informe de objecion en los términos del Articulo 14 de la Ley N° 27.442, que como Anexo (IF-2025-66205963-
APN-CNDCHMEC) y su Anexo | (IF-2025-66171145-APN-CNDCH#MEC), forman parte integrante de la presente
medida.

ARTICULO 2°.- Otérgase un plazo de QUINCE (15) dias para que la firma TELECOM ARGENTINA SA.
efectlie las consideraciones que crea oportunas y/u ofrezca soluciones que puedan mitigar los efectos sobre la
competencia que surgen del presente informe de objecion.

ARTICULO 3°.- Convécase a una audiencia especial que serd fijada mediante providencia simple de la
COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA, conforme lo dispone e Articulo 14 de la
Ley N° 27.442y el punto 12 del Anexo a Articulo 1° de la Resolucion N° 359 de fecha 19 de junio de 2018 de la
ex SECRETARIA DE COMERCIO del ex MINISTERIO DE PRODUCCION, para considerar las medidas que
las partes ofrezcan para mitigar €l posible efecto negativo sobre la competencia que surge del Informe de
Objecion referido en e Articulo 1° de la presente medida.

ARTICULO 4°.- Hégase saber que continuara suspendido el plazo establecido en € Articulo 14 de la Ley N°
27.442, hasta tanto sean respondidas la totalidad de las observaciones efectuadas a Formulario FO y F1,

presentado y debidamente aprobado € Formulario F2-, asi como hasta que la notificante efectle las
consideraciones que crea oportunas u ofrezca soluciones que puedan mitigar los potenciales efectos sobre la
competencia que surgen del Informe de Objecion, o en su defecto venza el plazo otorgado para ello, y se celebre
laaudiencia ala que hace referencia el Articulo 3° de la presente resolucién.

ARTICULO 5°.- Publiquese e Dictamen Informe de Objecion consignado en el Articulo 1° de la presente
medida, que como Anexo (IF-2025-66205963-APN-CNDCH#MEC) y su Anexo | (IF-2025-66171145-APN-
CNDCHMEC, en la pégina web de la COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA
conforme €l Articulo 14 delaLey N° 27.442 y su Decreto Reglamentario N° 480 de fecha 23 de mayo de 2018.

ARTICULO 6°.- Notifiquese a las firmas TELECOM ARGENTINA SA. y TELEFONICA MOVILES
ARGENTINA S.A lapresente medida.

ARTICULO 7°.- Comuniquese al ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES, ala COMISION NACIONAL
DE VALORESYy alalNSPECCION GENERAL DE JUSTICIA de la presente resolucion.

ARTICULO 8°.- Comuniquese y archivese.
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Republica Argentina — Poder Ejecutivo Nacional
2025 - Afo de la Reconstruccion de la Nacidon Argentina
Dictamen

AL SENOR SECRETARIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO:

Elevamos para su consideracion el presente dictamen, referido al Informe de Objeciéon del expediente
EX-2025-22498026-  -APN-DR#CNDC, caratulado:  “TELECOM  ARGENTINA  S.A.
S/NOTIFICACION ART 9 LEY N.° 27.442”, correspondiente a la operacién de concentracién
econémica en tramite ante esta COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA
COMPETENCIA (CNDC), en virtud de lo establecido en el articulo 14 de la Ley 27.442.

I ACLARACION METODOLOGICA

1. Este dictamen se realiza en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 14 de la Ley 27.442.

2. El presente informe en ningin caso podra ser considerado pre-juzgamiento o juicio de valor
respecto de los actuados, sino un analisis preliminar que se efectiia con los elementos reunidos
en esta primera etapa de la investigacién, que de ninguna manera constituye la decision
definitiva sobre el asunto sometido a consideracion.

3. Esta CNDC se reserva la facultad de ampliar el presente analisis preliminar de los efectos de la
operacion sobre la competencia durante el transcurso del procedimiento, en funcién de nuevos
elementos que pudieran surgir a partir de las presentaciones de la parte notificante, o de la
instrucciéon complementaria del expediente.

IT LA OPERACION Y ACTIVIDAD DE LAS PARTES

4. La operaciéon de concentraciéon econémica notificada consiste en la adquisicion del control
exclusivo sobre TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A. y sus subsidiarias
(“TELEFONICA”) por parte de TELECOM ARGENTINA S.A. (“TELECOM”).

5. La operacion fue implementada a través de la compra de la totalidad de las acciones emitidas
por TELEFONICA parte de TELECOM.

6. TELEFONICA presta servicios de telefonia mévil y fija, banda ancha fija y video a escala
nacional en Argentina, los que opera bajo las marcas Movistary Tuents.

7. TELECOM es también una compafiia de telecomunicaciones que participa, por cuenta propia
y a través de subsidiarias, en los segmentos de negocio de telefonfa fija y mévil (con su marca
Personal), acceso a internet de alta velocidad y television por cable (con la marca Flow).

8. TELECOM es una sociedad abierta que cotiza sus acciones en los mercados de valores de
Buenos Aires y Nueva York. Los accionistas principales de TELECOM son CABLEVISION
HOLDING S.A.! (“CVH”) y FINTECH TELECOM LLC (“FINTECH”).2

1 Los datos definitivos sobre la composicién del elenco accionatio de TELECOM se encuentran en revision.
En su presentacion inicial, TELECOM indica que sus accionistas principales CVH y FINTECH, con el
28,16% y 20,83% de las acciones, respectivamente. Sin embatrgo, la informacién disponible en
https://www.cablevisionholding.com/Quienes-Somos/CVH consigna que la participaciéon accionaria de
CVH en TELECOM asciende a 39,08%. Cabe afiadir que en el mismo sitio web se consigna que los
controlantes finales de CVH son la Familia NOBLE HERRERA, Héctor H. MAGNETTO, José Antonio
ARANDA y Lucio Rafacl PAGLIARO (https://www.cablevisionholding.com/Quienes-Somos/Accionistas).

2 El controlante de FINTECH TELECOM LLC es David MARTINEZ, un ciudadano mexicano.
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ITI
10.

11.
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14.

15.

16.

El perfeccionamiento de la transaccién se produjo el 24 de febrero de 2025, y su notificacion a
esta COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA (CNDC) se realizé
el 5 de marzo de 2025.

PROCEDIMIENTO

El 13 de marzo de 2025, en ejercicio de las facultades previstas en el articulo 31 inciso f) de la
Ley 27.442 y en el articulo 10° del Reglamento aprobado por Resolucién 905/2023 del ex
Secretatio de Comercio y de lo dispuesto en la Resolucion 359/2018 de la ex Secretaria de
Comercio, mediante providencia PV-2025-25975457-APN-DNCE#CNDC se cit6 a audiencia
testimonial para que concurra personal idéneo de: AMX ARGENTINA S.A. para el dia 26 de
marzo de 2025, Camara Argentina de Internet — CABASE para el dia 28 de marzo, a
EMPRESA ARGENTINA DE SOLUCIONES SATELITALES S.A. (ARSAT) para el dfa 31
de marzo de 2025 y TELECENTRO S.A. para el dia 4 de abril de 2025. Todas las audiencias se
fijaron para las 10:30 hs.

EL 26 de marzo de 2025 se llevé a cabo la audiencia testimonial de AMX ARGENTINA
S.A.,con la participacién de los letrados de TELECOM, conforme surge del del acta IF-2025-
32357752-APN-CNDC#MEC, vinculada en el orden 91. En el marco de dicha audiencia, y
ante algunas preguntas, AMX ARGENTINA S.A. se comprometié a acompafiar la
informacién que le fuera solicitada en el plazo de diez dias habiles (la que fue presentada el 10

de abril de 2025).

El 28 de marzo de 2025 tuvo lugar la audiencia convocada a CABASE, en la que también
participaron los letrados de TELECOM, como surge del acta IF-2025-32562365-APN-
CNDC#MEC vinculada en el orden 100 de las actuaciones.

El 31 de marzo de 2025 se celebr6 la audiencia a la que asisti6 ARSAT y los letrados de
TELECOM, de acuerdo con lo consignado en el acta IF-2025-33414802-APN-DR#CNDC,
obrante en el orden 104 de estas actuaciones.

El 4 de abril de 2025 se llevd a cabo la audiencia con TELECENTRO S.A., con la asistencia de
los letrados de TELECOM, tal como surge del acta IF-2025-35198445-APN-DR#CNDC,
vinculada en el orden 135 de estas actuaciones. En el transcutso de la audiencia, el
representante  de  TELECENTRO S.A. se comprometi6 a aportar la informacién
correspondiente a algunas preguntas en el plazo de diez (10) dias.

Por otra parte, el 18 de marzo de 2025, mediante providencia PV-2025-28111228-APN-
DNCE#CNDC, esta CNDC le comunicé a la parte notificante las observaciones formuladas
respecto del Formulario F-0 + F-1 presentado. Asimismo, le hizo saber que, conforme a lo
establecido en el articulo 5° inciso b) de la Resolucion N.° 905/2023 del ex Secretario de
Comercio Interior (B.O. 18/05/2023), el plazo previsto en el Articulo 14 de la Ley N.° 27.442
no comenzaria a correr hasta tanto se acompafara la documentacién solicitada en el punto 5 de
la providencia mencionaday el mismo quedarfa automaticamente suspendido hasta tanto las
partes suministren —en forma integra y correcta— toda la informacién, antecedentes y
documentaciéon que les fuera solicitada y hasta la ultima presentaciéon que las partes

notificantes realicen y que anteceda a la emision del dictamen no vinculante contemplado en el
articulo 3°, inc. (a) de la Resolucién SC N.° 359/2018.

El ENACOM, por su parte,el 18 de marzo de 2025 tomé intervencion conforme lo solicitado y
respondio la solicitud de informacién mediante Notas NO-2025-28268642-APN-
ENACOM#JGM y NO-2025-28268667-APN-ENACOM#]GM,. Posteriormente, mediante

Nota NO-2025-32602203-APN-ENACOM#]GM del 28 de marzo de 2025, remitié las
versiones publicas de los informes reservados remitidos.
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17. El 28 de abril de 2025, esta CNDC, en mérito de las facultades emergentes del articulo 31
inciso f) de la Ley 27.442, del inciso 5) del Anexo 1 de la Resolucion N° 359/2018 y del
articulo 10 del Anexo I de la Resolucién 905/2023, requiri6 a COLSECOR COOP. LTDA.,
DIRECTV ARGENTINA S.A. y NSS S.A. (IPLAN) para que aportaran informacién en el
plazo de DIEZ (10) dfas. IPLAN dio respuesta el 15 de mayo de 20253 COLSECOR dio
respuesta a lo solicitado el 19 de mayo de 2025% y ampli6 su respuesta a requerimiento de esta
CNDC el 3 de junio de 2025; mientras que DIRECTV -luego de que se le otorgara una
prorroga de 10 dias>- contestd el 12 de junio de 2025.

18.  El 5 de mayo de 2025 TELECOM realiz6 una presentaciéon en respuesta a las observaciones
oportunamente formuladas por esta CNDC, la cual resulté incompleta: Posteriormente, fue
completada y presentada el 22 de mayo de 2025.

19.  Sin petjuicio de ello, el 15 de mayo de 2025, esta CNDC, mediante providencia PV-2025-
51510765-APN-DNCE#CNDC formul6 nuevas observaciones en funciéon de la informacion y
documentacién presentada., requiriendo a su vez a la parte notificante la presentacién del
Formulario F-2,. Asimismo, se hizo saber que el plazo previsto en el articulo 14° de la Ley
27.442 no comenzaria a correr hasta no diera total cumplimiento a lo solicitado en la
providencia ~ PV-2025-28111228-APN-DNCE#CNDC vy PV-2025-51510765-APN-
DNCE#CNDC y el mismo quedarfa automaticamente suspendido hasta tanto las partes
suministren —en forma integra y correcta— toda la informacién, antecedentes vy
documentacién que les fuera solicitada en este proveido y hasta la dltima presentacién que las
partes notificantes realicen y que anteceda a la emision del dictamen no vinculante
contemplado en el articulo 3°, inc. (a) de la Resolucion SC N.° 359/2018.

20.  Mediante providencias PV-2025-45474213-APN-DNCE#CNDC y PV-2025-45474694-APN-
DNCE#CNDC, se requirié informaciéon a TELECENTRO S.A. y AMX ARGENTINA S.A.
El 29 de mayo de 2025, AMX ARGENTINA S.A. acompafié la informacién requerida
solicitando se le concediera el caracter de confidencial y acompafiando a tal fin los respectivos
resimenes no confidencialest.. Por su parte TELECENTRO presentd su respuesta el 30 de
mayo de 2025, solicitando tambén tratamiento confidencial y acompafiando el respectivo
resumen no confidencial el 17 de junio de 2025.

21.  Adicionalmente, en virtud de las facultades previamente resefiadas, esta CNDC, mediante
providencia PV-2025-55985225-APN-DNCE#CNDC del 26 de mayo de 2025, convoco a
audiencia testimonial para que concurriera personal idéneo de la CAMARA DE
COOPERATIVAS DE TELECOMUNICACIONES (CATEL), prevista para el 12 de junio
de 2025 (reprogramada para el dia 2 de julio’), THE WALT DISNEY COMPANY
ARGENTINA S.A. para el 13 de junio de 2025 (reprogramada para el 4 de julio®) y
DISCOVERY NETWORKS LATIN AMERICA para el 18 de junio de 2025 (reprogramada
para el 26 de junio de 2025°), todos ellas fueron fijadas para las 10:30 hs.

3 Presentacién vinculada en el orden 264/265.

4 Presentacion vinculada en el orden 269.

5> Se otorgd mediante providencia PV-2025-54145456-APN-DNCE#CNDC del 21 de mayo de 2025.
6 En su presentacién del 12 de junio de 2025.

7 Mediante providencia PV-2025-62739254-APN-DNCE#CNDC del 10 de junio de 2025, se fijé nueva fecha de audiencia, en
virtud lo solicitado por CATEL.

8 Mediante providencia PV-2025-62739254-APN-DNCE#CNDC del 10 de junio de 2025, se fij6 nueva fecha de audiencia, en
virtud lo solicitado por DISNEY.

9 Mediante providencia PV-2025-65334878-APN-DNCE#CNDC del 17 de junio de 2025 se fijé nueva fecha de audiencia, en
virtud de lo solicitado por IMAGEN SATELITAL S.A. (Grupo WARNER BROS. DISCOVERY).
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22.  Asimismo, esta CNDC, en mérito de las facultades precedentemente sefialadas, el 2 de junio de
2025 requiti6 a SION S.A., CIRION TECHNOLOGIES ARGENTINA S.A.y SILICA
NETWORKS ARGENTINA S.A. que aportaran determinada informacién en el plazo t de
diez (10) dias habiles.

23, Mediante providencia PV-2025-61457749-APN-DNCE#CNDC del 6 de junio de 2025, esta
CNDC formul6 un requerimiento de informacién al ENACOM, que fue respondido el 11 de
junio de 2025 mediante Nota NO-2025-63306835-APN-ENACOM#]GM.

III.1. Presentaciones de terceros
II1.1.1. TELECENTRO S.A.

24, El 4 de abril de 2025 se tuvo por ingresada la presentacion realizada por TELECENTRO S.A.
(“TELECENTRO”)!0 en el marco de estas actuaciones.

25.  En dicha presentaciéon, TELECENTRO: (i) solicité ser tenido como parte en el proceso
administrativo en el que tramita la operacién de concentracién econdmica citada en el visto, (ii)
denuncié la concentracién entre TELECOM y TELEFONICA como prohibida por los
articulos 1° y 9° de la Ley 27.442, (iii) peticioné se deniegue la autorizacion solicitada, (iv)
solicité la promocién de acciones judiciales, tanto cautelares como ordinarias, a fin de evitar la
consolidacién de la concentracion impugnada y los dafios derivados para el mercado de las
tecnologfas de la comunicacion y la informacion (TIC) en el que operan las partes, (v) hizo
reserva del caso federal y (vi) requirié se autorice a ciertas personas a tomar vista de las
actuaciones.

26.  En su presentacion, TELECENTRO manifest6 que es licenciatario de servicios TIC con
registros autorizados para la prestacion de los servicios de comunicaciones personales,
radiocomunicaciones moviles celular y telefonfa mévil, comunicaciones méviles avanzadas,
operador movil virtual, transmisiéon de datos, telefonia local, telefonfa de larga distancia
internacional y telefénica de larga distancia nacional, telefonfa publica, radiodifusién por
suscripciéon por vinculo fisico. Asimismo, refiere que es participante en algunos de los
mercados en los que participan las partes de la concentracién analizada.

1. En primer lugar, sefialo que la operacién de concentracién tiene efectos relevantes en los
mercados de telefonia fija, telefonfa movil, internet por banda ancha y televisiéon paga, y que
tanto TELEFONICA como TELECOM operan en los mismos con mayor o menor cuota de
mercado.

2. Sefial6 que las implicancias de la concentracién sobre la competencia en el mercado TICs en la
Republica Argentina serfan catastroficos y que, considerando la posiciéon dominante sobre las
cuatro verticales en las que operan TELECOM y TELEFONICA, la concentracién tendria la
potencialidad de restringir o distorsionar la competencia de modo que resulte un perjuicio para
el interés general.

10 TELECENTRO S.A. hizo una presentacion a través del correo electrénico el 17 de marzo de 2025, que no
constituye un medio vélido para realizar presentaciones ante esta CNDC. Asimismo, la Direccién de Registro
de esta CNDC mediante IF-2025-27622987-APN-DR#CNDC remiti6 una presentacién, que conforme lo
informado por dicha reparticién mediante providencia PV-2025-27625760-APN-DR#CNDC se inici6 por
error como una denuncia por una presunta conducta anticompetitivay que fuera realizada por el
Dr. Guillermo Cabanellas, pero sin acreditar debidamente la personeria. Finalmente, 4 de abril de 2025 el
apoderado de TELECENTRO realiz6 una presentacién ciudadana cumpliendo con los requerimientos
formales.
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10.

11.

Con relacion al mercado de telefonfa mévil, afirmo que: “en un mercado tan exclusivo como es el de
telefonia movil, concentrado entre tres actores (ahora dos), y con barreras propias que su ingreso implica, Telecom
no se ha mostrado abierto al ingreso de nuevos jugadores, cuanto menos estaria dispuesto ahora luego de la
consolidacion de la concentracion impugnada”.

A modo de ejemplo, expuso que TELECENTRO ha participado de manera activa en diversos
procesos licitatorios vinculados a la adjudicacion de espectro radioeléctrico. No obstante, la
compafia no ha resultado adjudicataria del espectro radioeléctrico que le habilite a operar como
prestadora de servicios de comunicaciones méviles, bajo el argumento de que para resultar
adjudicataria tenfa que haber estado a esa fecha prestando efectivamente servicios moviles.

En relaciéon con lo anterior, manifestdé que ante la reiterada negativa en la adjudicacién de
espectro, TELECENTRO inici6 el procedimiento administrativo correspondiente para obtener
la autorizacién como Operador Mévil Virtual (“OM17”). No obstante, argumentd que, por la
imposibilidad de arribar a un acuerdo comercial y técnico con ninguno de los Operadores
Moviles de Red (“OMR?”), solicit6 en el afio 2017, la intervencion del ENACOM a los fines de
que procesa a fijar los términos y condiciones del acceso y/o interconexiéon a la red de los
OMRs, expediente que — segin afirma - no fue resuelto en tiempo y forma por el ente
regulador. En esas condiciones, a fines del afio 2022, se ingresaron ante el ente regulador
nuevos pedidos de accesos a las redes de los OMRs y se inst6 a que se fijen los precios de
referencias.

Adujo que la participaciéon de mercado de 61% adquirida por TELECOM en relaciéon con la
telefonfa moévil con motivo de la concentraciéon analizada implica un desvio de los limites
maximos para cada operador, determinado por el regulador del mercado de las TICs, en mas de

un 49%.

En segundo lugar, TELECENTRO indicé que, en caso de aprobarse la adquisiciéon de
TELEFONICA por parte de TELECOM, la concentracién econémica en el sector de
telecomunicaciones méviles en Argentina alcanzara niveles que no tienen parangén con otros
paises a nivel global. En palabras de la empresa: “(...) con la adguisicion de TELEFONICA por
parte de TELLECOM, Argentina contard con dos operadores moviles de red (MINO, por sus siglas en inglés)”.

Posteriormente, TELECENTRO detall6 que paises que actualmente se encuentran en una
situaciéon similar a la de Argentina, con dos o menos operadores en el mercado mévil.
Mencion6 los casos de Cuba y a Turkmenistan, donde existe un solo operador (monopolios) y
de Etiopfa, Corea del Norte, Libano, Haiti, Honduras y Panama con mercados con dos
operadores (duopolios).

Para TELECENTRO ‘es evidente que en caso de aprobarse la concentracion impugnada, la concentracion en
el mercado de TICs alcanzara niveles preocupantes, particularmente en el ambito de telefonia movil. La
presencia de solo dos operadores mdviles con infraestructura propia en un mercado tan grande en términos
poblaciones, econdmicos, de extension territorial genera una situacion potencialmente anticompetitivamente que
podria perjudicar a los consumidores, limitando la competencia, reduciendo la calidad del servicio y
potencialmente elevando los precios de los servicios”.

Esta empresa opindé que con un duopolio existe el riesgo de acuerdos tacitos o falta de
incentivos fuertes para bajar precios e innovar. “Con menos rivales, los incentivos para lanzar nuevas
tecnologias o servicios diferenciados podrian disminuir. Se corre el riesgo de menos variedad en ofertas y menor
urgencia para mejorar la red o la atencion al cliente. También anmenta significativamente el riesgo de ser lentas
en mejorar la cobertura, especialmente en Zonas rurales poco rentables”.

Por dltimo, manifesté que la concentracién analizada implica una violacién a las diferentes
normativas aplicables tanto en términos de competencia del mercado general, como de
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competencia del mercado especifico de los servicios TIC, incluido particularmente pero no
limitado al mercado de servicios de telefonfa e internet mévil a nivel nacional.

IIL.1.2. Asociaciéon de Consumidores y Usuarios de la Argentina (ACUDA)

12.  El presidente de la Asociacién de Consumidores y Usuarios de la Argentina (“ACUDA?”) el 28
de marzo de 2025 efectud una presentacion en estos actuados.

13.  En su presentacion, el presidente de ACUDA manifesté que, como consecuencia de la
operacion TELECOM pasaria a ser un actor dominante de la industria de telecomunicaciones
del pafs, lo que generarfa una afectacién a los derechos de los usuarios y consumidores del
mercado TIC y al interés general.

14.  Agregd que la integraciéon de las empresas generarfa una estructura de mercado altamente
concentrada, otorgandole una posiciéon de dominio que restringirfa la competencia, y que ello se
traduciria en la eliminacion de competidores, la concentraciéon indebida del espectro
radioeléctrico y en una reduccién sustancial de las alternativas disponibles para los
consumidores.

15.  Expuso que tales efectos no estan solo prohibidos por la Ley 27.442 de Defensa de la
Competencia sino que vulnerarfa derechos consagrados en la Constitucién Nacional y en a Ley
de Defensa del Consumidor, tales como: (i) el derecho a la libre eleccién de bienes y servicios,
(ii) el acceso equitativo y no discriminatorio al mercado, (iii) el derecho a la igualdad de trato,
(iv) la proteccion contra abusos de posicion dominante y (v) la garantia de una competencia
sana y legal, entre otros principios esenciales.

16.  Asimismo, refirié que el articulo 42 de la Constitucién Nacional impone al Estado el deber de
prevenir y sancionar toda distorsion del mercado y garantizar el cumplimiento estricto de la
normativa regulatoria vigente.

17. Destaco que la concrecion de la transaccion modificarfa sustancialmente la configuracion del
mercado de telecomunicaciones enla Argentina, generando un actor monopdlico con una
posicion dominante en la mayor parte de la Argentina.

18.  Ademis, manifesté que la operacion violarfa el ordenamiento juridico vigente, atentando contra
los principios de libre competencia, igualdad de oportunidades en el mercado y defensa del
derecho de los consumidores, y que la conformacién de una empresa con semejante poder de
mercado generarfa efectos nocivos irreversibles, colocando a los usuarios en una situacion de
indefension frente a practicas comerciales abusivas y a la degradacion de la calidad y eficiencia
de los servicios publicos.

19.  En particular, sefialé6 que la operacion transgredirfa: (i) el articulo 13 de la ley 27.078 y del
articulo 10 del Pliego del Decreto 764 como asi también el Decreto 62/90, (i) los articulos 5 y
siguientes del reglamento de refarming previsto en la Resolucién 171/2017, (iii) el reglamento de
licencias 697/17 y (iv) los articulos 7 y siguientes de la Ley 27.442.

20.  Finalmente, el presidente de ACUDA informé que realizé una presentacion ante la Direccion
Nacional de Defensa del Consumidor a fin de que adopte las medidas legales y judiciales en
orden de evitar la transaccién y garantizar el cumplimiento de la ley 27.078, Decreto 764/2000
y Ley 27.442 y manifiesta que esta CNDC debe abstenerse de intervenir, considerar y dar curso
a cualquier presentacién que realicen las partes referida a la operacion hasta tanto la Direccion
Nacional de Defensa del Consumidor se expida sobre su planteo.

21.  Mediante Disposicion DISFC-2025-33-APN-CNDC#MEC del 5 de junio de 2025 esta CNDC
dispuso dar tratamiento de oposicioén en los términos del articulo 13° de la Ley 27.442 a la
presentacion realizada por ACUDA, notificarla a TELECOM a fin de que en el plazo de diez
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(10) dias formule las consideraciones que estime corresponder y rechazo la solicitud en cuanto
requiere que esta Comision Nacional se abstenga de tramitar las presentes actuaciones.

I1.1.3. Liliana ZABALA

22. El 15 de abril de 2025 se tuvo por recibida la presentacion efectuada el 7 de abril de 2025 por la
Dra. Liliana Zabala (“ZABALA”) invocando la representaciéon de Jorge Horacio SOMBRA 'y
Sergio Jos¢ DOBARRO.

23.  En su presentacion, ZABALA manifestd que sus representados serfan accionistas del Programa
de Propiedad Participada previsto en el Decreto 395/1991 de las empresas TELEFONICA y
TELECOM y que se encontrarfan legitimados para iniciar el reclamo en virtud de lo dispuesto
en el articulo 34 de la ley 27.442, en su caracter de acreedores de un derecho que integra el
costo fijo indirecto de la tarifa teleféonica que perciben las empresas TELECOM vy
TELEFONICA y que nunca fuera cancelado a sus mandantes.

24.  En sintesis, ZABALA solicita: (a) la derogacién del articulo 4° del Decreto 395/1992; (b) la
subordinacién de la autorizacién de la operacion de concentracién notificada a determinados
condicionamientos y (c) que se aplique a TELECOM la sancién que se encontraria pendiente
—segun su entendimiento— de conformidad con lo dispuesto en la resolucion RESOL-2023-

1254-APN-SC#MEC.

25.  Solicita la subordinacién de la autorizacién de la operacién de concentraciéon econdmica
notificada, en los términos del inciso b) del articulo 14 de la Ley 27.442, a: (i) la cancelacion de
la deuda de TELECOM con todos los empleados desde la privatizacion de la ex ENTEL hasta
la fecha, por la participacién en las ganancias comprometida en los pliegos de licitacion de
compra, y (i) la reforma del estatuto social de TELECOM con la incorporacion de la
participacion en las ganancias para todo el personal de la ex ENTEL e incorporado con
posterioridad a la privatizacion, conforme el porcentaje establecido por la ley, de conformidad
con los articulos 29 de la Ley 23.6906, articulos 227 y 230 de la Ley 19.550, articulo 9° del
Decreto 371/1989, articulo 14.2 del Decreto 62/1990 y articulo 20 del Decreto 584/1993.11

26.  Refiere que el Poder Ejecutivo Nacional, con la sancién del art. 4° del Decreto 395/1992, ha
otorgado una ventaja competitiva a las empresas de telecomunicaciones que favorece la
posicion dominante de la empresa adquirente en el mercado en detrimento de los
consumidores y competidores, configurando la definicion del articulo 1° de la Ley 25.156.

27.  Expone que esa ventaja competitiva estarfa dada por la eliminacién de un costo fijo indirecto
exigido en los pliegos de la licitacién de la compra de la ex ENTEL y que consiste en el pago
de las participaciones de las ganancias al personal de las empresas.

28. A su vez, afirma que la continuidad de esta falta de pago de las participaciones, que entiende
como una irregularidad, habilitarfa la posibilidad de algun tipo de cartelizacién o practica
oligopolica en la manipulacién o concertacion de tarifas.

11 ENTEL es el acténimo de Empresa Nacional de Telecomunicaciones.
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IV EVALUACION PRELIMINAR DE LOS EFECTOS DE LA OPERACION SOBRE
LA COMPETENCIA

IV.1. Naturaleza de la operacion

29.  De acuerdo con lo descripto, la operacién consiste en la adquisicién sobre TELEFONICA por
parte de TELECOM.

30. TELECOM es una compaiifa de telecomunicaciones que participa, por cuenta propia y a través
de subsidiarias, en mercados minoristas como los de telefonia fija y mévil (con su marca
Personal), acceso a internet residencial a través de banda ancha fija, televisiéon por cable (con la
marca Flow), servicios corporativos y de data center. También presta servicios a empresas de
telecomunicaciones como los de conectividad a la red mayorista de internet, transporte de
datos, licenciamiento de sefiales y arrendamiento de infraestructura, ademas de los servicios de
roaming y terminacion de llamadas en su red. También esta presente en el mercado de medios de
pago a través de su billetera virtual Personal Pay.

31.  TELEFONICA presta servicios de telefonia mévil y fija, banda ancha fija a hogares y TV paga,
los que opera bajo las marcas Movistar y Tuenti. Al igual que TELECOM, presta servicios
corporativos y de data center, y también ofrece servicios mayoristas a otras empresas de
telecomunicaciones como los de conectividad a la red mayorista de internet, transporte de
datos y arrendamiento de infraestructura, ademas de los servicios de rvaming y terminacién de
llamadas en su red.

32. A continuacién, en la Tabla 1 se consignan las empresas afectadas en la operacion, junto a una
descripcion breve de las actividades econdmicas principales desarrolladas en el pafs.!2

Atento la falta de colaboracién de la parte notificante en aportar la informacioén correspondiente a la totalidad
de empresas afectadas en los términos del articulo 9° de la Ley 27.442, para confeccionar la Tabla 1 —
ademas de la informacién aportada por la parte notificante— se ha tomado como fuente: el Dictamen
emitido por esta CNDC en relaciéon al expediente EX-2017-19218822- -APN-DDYME#MP, caratulado
“CABLEVISION S.A., CABLEVISION HOLDING S.A., TELECOM ARGENTINA S.A., FINTECH
MEDIA LLC Y FINTECH TELECOM LLC S/ NOTIFICACION ART.8 LEY N°25.156 (CONC. 1507)”
y los estados contables pubhcados en el sitio web de la COMISION NACIONAL DE VALORES
: , de las
51gmentes empresas: GRUPO CLARIN S.A., ARTE GRAFICO EDITORIAL ARGENTINO S.A., GC
GESTION COMPARTIDA S.A.,, RADIO MITRE S.A., INVERSORA DE EVENTOS S.A., ARTE
RADIOTELEVISIVO ARGENTINO S.A, COMPANiA INVERSORA EN MEDIOS DE
COMUNICACION S.A. Por tales motivos, la composicion del grupo comprador podtia verse modificada.
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Tabla 1 | Actividades desarrolladas por las empresas involucradas
en la Republica Argentina

TELECOM - Grupo Comprador

TELECOM ARGENTINA S.A.

Telefonia fija y mévil, bajo la marca Personal.

Acceso a internet fija, television por cable bajo
la marca Flow.

Servicios corporativos y data center.

Servicios a empresas de telecomunicaciones
como los de conectividad a la red mayorista de
internet, transporte de datos, licenciamiento de
seflales y arrendamiento de infraestructura,
ademas de los servicios de roaming 'y
terminacién de llamadas en su red.

Servicios de medios de pago a través de su
billetera virtual Personal Pay

- CABLE IMAGEN S.R.L.
“TELEDIFUSORA SAN MIGUEL
ARCANGEL S.A.

-1.LA CAPITAL CABLE S.A.

- OTAMENDI CABLE COLOR S.A.

Emisora de television por cable.

RED INTERCABLE
SATELITAL S.A.U.

Venta e instalacion de servicios de

radiodifusion

MICRO SISTEMAS S.A.U.

Prestacion y administracion de servicios
vinculados a utilizaciéon de medios electrénicos
de pago, transferencias y/o uso electrénico de
dinero a través de redes y equipos de
telecomunicaciones.

OPEN PASS S.A.U.

Desarrollo  de  productos y  servicios
relacionados con tecnologia de software y
hardware.

_ARTE GRAFICO

EDITORIAL ARGENTINO S.A.;
ARTES GRAFICAS

DEL LITORAL S.A.;

IMPRIPOST TECNOLOGIAS S.A.;
CUSPIDE LIBROS S.A.U.;
COMERCIALIZADORA

DE MEDIOS DEL INTERIOR S.A;
LA VOZ DEL INTERIOR S.A.13,

Edicién e impresion de diarios, revistas y
publicaciones peridédicas (diarios “Clarin”, “La
Vog del Interior”, “Ok” y otros). Publicidad.
Artes graficas, sonoras y audiovisuales.
Edicién, impresién, venta de libros.
Distribucién de impresos por correo postal.
Servicios de consultorfa de disefio.

13

Segtin lo que surge del estado contable de ARTE GRAFICO EDITORIAL ARGENTINO S.A. (AGEA),
VALORES

publicado en el sitio web

de

la

COMISION  NACIONAL DE

https://aif2.cnv.gov.ar/presentations/ publicview/2b3£63d9-86ed-4469-9bdb-af716f4ca218)
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CONTENIDOS
MEDITERRANEOS S.A.14,
VIA ROSARIO S.A.15

RIUNOR S.A.U. (antes UNIR S.A.)16

Servicios postales.

EXPONENCIAR S.A.Y7

Organizacién, ejecuciéon y explotacién de
ferias, exposiciones, congresos y otros eventos
de vinculacion.

URBANO EXPRESS
ARGENTINA S.A.
DISTRITO B S.A.18

Servicios postales distribucién de paqueteria,
encomiendas y de courier internacional en el
ambito del territorio de la Republica Argentina,
servicios logisticos que incluyen: almacenaje,
distribucién fisica e integracién tecnoldgica
para el desarrollo del comercio electrénico.

Transporte urbano de carga.

ARTE RADIO

TELEVISIVO ARGENTINO S.A,,
TELECOR S.A.C.L,

CANAL RURAL SATELITAL S.A.19

Produccion de contenidos audiovisuales.
Emisién de TV.
['V abierta.

SI MUSICA S.A.20

Produccién/organizacion/comercializacion de
eventos o especticulos.

POL-KA PRODUCCIONES S.A.,
PATAGONIK FILM GROUP S.A.2t

Produccion audiovisual para TV.
Comercializaciéon de contenidos, espacios y
publicidad para TV. Produccién audiovisual
cinematografica.

TELE RED IMAGEN S.A., CARBURANDO
S.A.U.22, AUTOSPORTS S.A.2

Produccion 'y  explotaciéon de eventos
deportivos, agencia de publicidad. Titular de la
sefial TyC Sports.
Organizaciéon  de

eventos  deportivos y

20

21

22

23

Como surge del Dictamen dictado en relacién a la Conc. 1507.

Como surge del Dictamen dictado en relacion a la Conc. 1507.

Segun surge del Dictamen emitido respecto a la Conc. 1507.
Segun estados contables AGEA publicados en el sitio web de la CNV.

Todas, segun surge del Dictamen emitido en relacién a la Conc. 1507.

Todas, segun lo que surge de los estados contables de ARTE RADIOTELEVISIVO ARGENTINO S.A.
publicado en el

(ARTEAR),

sitio web de la

https://aif2.cav.gov.atr/presentations/ publicview/e2346¢6¢-ec00-4253-bca8-b1b39d833c8t.
Segun lo que surge de los estados contables de ARTEAR publicados en el sitio web de la CNV.

Todas segin lo que surge de los estados contables de ARTEAR publicados en el sitio web de la CNV.

Segun lo que surge de los estados contables de INVERSORA DE EVENTOS S.A. (IESA) publicados en el
CNV:  https://aif2.cnv.gov.at/presentations/publicview/37b5£392-56fe-442b-9ee3-

sitio web de la
1£d5d15£7327.

Segun surge del Dictamen emitido respecto a la Conc. 1507.
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comertcializacidén de derechos de transmision.

RADIO MITRE S.A.,
FRECUENCIA PRODUCCIONES
PUBLICITARIAS S.A.,

CADENA PAIS PRODUCCIONES
PUBLICITARIAS S.A.24

Transmision de Radio AM (Radio Mitre), FM
(La 100), streaming de radio (cienrradios.com).
Producciéon y comercializacién de programas
de radio. Publicidad en radio.

PAPEL PRENSA S.AICF. yde M.,
OPORTUNIDADES S.A.25

Fabricaciéon de papel prensa. Publicidad en
portales web.

GC GESTION COMPARTIDA S.A.26

Servicios de soporte a empresas, Sservicios
tecnologicos, administracion de inmuebles,
inversion.

CLAWI S.A.27

Disefio, desarrollo y explotaciéon comercial de
sitios de internet.

TECNOLOGIA DIGITAL S.A.28

Servicios de marketing.

TECH BIMO S.A.U.%

Desarrollo de contenidos y prestacion de
servicios tecnoldgicos vinculados a actividades
editoriales.

MAS SERVICIOS
EMPRESARIALES S.A.U.30

Ventas de circulaciéon. Compras de servicios de
distribucioén.

HIBERUS DE ARGENTINA S.A3!

Servicios, soluciones tecnoldgicas y compra,
venta, implementacién vy distribucién de
hardware y software.

QUANIX S.A.32

Outsourcing de payroll, tecnologia para la
gestion de las personas y el desarrollo de
soluciones financieras, de seguros, salud y
beneficios a la comunidad de empleados.

24

25

26

27

28

29

30

31

32

Todas, segin lo que surge de los estados contables de RADIO MITRE S.A. publicados en el sitio web de la

CNV: https://aif2.cav.gov.at/presentations/publicview/56367946-4101-4761-2495-9e5d50909b25.
Las dos, segun lo que surge de los estados contables de AGEA publicados en el sitio web de la CNV.

Segtin lo que surge de los estados contables de GC GESTION COMPARTIDA S.A. publicados en el sitio
web de la CNV: https://aif2.cav.gov.at/presentations/publicview/7e40£823-4574-40d9-844d-d269424ac02c.

Segun surge del Dictamen emitido respecto a la Conc. 1507.

Segun surge del Dictamen emitido en relacion a la Conc. 1507.

Segun lo que surge de los estados contables de AGEA publicados en el sitio web de la CNV.

Segun lo que surge de los estados contables de AGEA publicados en el sitio web de la CNV.

Segun lo que surge de los estados contables de AGEA publicados en el sitio web de la CNV.

Segtin lo que surge de los estados contables de GC GESTION COMPARTIDA S.A. publicados en el sitio

web de la CNV.

IF-2025-66205963-APN-CNDCHAMEC

Pégina 11 de 103



ARGENSIS S.A 33 Gestién, auditoria, administracion y servicios a
o terceros de sector de salud y otros servicios.

TELEFONICA

Servicios de telefonia mévil y fija, banda
ancha fija a hogares y TV paga, bajo las
marcas Movistary Tuenti. Servicios
corporativos y de data center, servicios
TELEFONICA mayoristas a otras empresas de

MOVILES ARGENTINA S.A. telecomunicaciones como los de
conectividad a la red mayorista de internet,
transporte de datos y arrendamiento de
infraestructura, ademas de los servicios de
roaming y terminacién de llamadas en su red.

Servicios de monitoreo, proyectos de
instalacién y manutencion de dispositivos,
aparatos, equipamientos y sistemas de
seguridad electronica o de otra tecnologia
contra robo, intrusion, incendio u otros.

TELEFONICA INGENIERIA DE
SEGURIDAD DE ARGENTINA S.A.34

Fuente: CNDC con base en informacién aportada por la parte notificante,
Dictamen IF-2018-30780664-APN-CNDC#MP, e informacién publica del sitio #eb de la Comision Nacional de Valores.

33. A los fines del analisis de este Informe de Objecion (I0), a continuacién, se resumen las
actividades de las partes en las que se presentarfan relaciones horizontales.

Tabla 2 | Comparacion de las actividades de las empresas afectadas
en Argentina

Servicio de telecomunicaciones ofrecido TELECOM |TELEFONICA

Acceso a internet residencial N N

Telefonia fija
Telefonia movil
Servicios Television paga

minoristas Servicios corporativos

2 2 2L 2 2
2 2 2 =2 2

Data Center

Servicios Internet mayorista N 3

mayoristas Transporte de datos de larga distancia l \

33 Segtn lo que surge de los estados contables de GC GESTION COMPARTIDA S.A. publicados en el sitio
web de la CNV.

3 Segun la parte notificante, actualmente no se encuentra activa.
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34.

35.

36.

Provisiéon de enlaces locales N v

Infraestructura de acceso de red movil N v

Fuente: CNDC con base en informacién apottada por la patte notificante

En virtud de las actividades previamente descriptas, resulta posible identificar relaciones
horizontales en los siguientes servicios: a) acceso a internet residencial, b) Telefonia fija c)
telefonfa movil d) televisién paga, €) servicios de telecomunicaciones al sector corporativo, f)
servicios de data center, g) acceso a la red mayorista de Internet, h) transporte de datos de larga
distancia i) arrendamiento de enlaces locales (transporte local) j) Infraestructura de acceso de
red moévil

Ademas la operaciéon presenta distintas relaciones verticales. Algunas de ellas se detallan en la
siguiente tabla.

Tabla 3 | Actividades en eslabones sucesivos
de la cadena de valor (relaciones verticales)

Mercados aguas arviba Mercados aguas
abajo

Internet mayorista

Transporte de datos urbano (enlaces locales) e interurbano
Internet residencial
Infraestructura de red

Reventa de banda ancha fija

Interconexién / Terminacion de llamadas

Infraestructura de red Telefonia fija

Infraestructura de red

. — . . I'V por suscripcion
Licenciamiento de sefiales y contenido P P

Internet mayorista (transito IP/ peering)

Transporte de datos urbano (enlaces locales) e interurbano/ Backhaul
Terminacién de llamada en red movil

Roaming Nacional Telefonia mévil
Comparticion activa (Ran Sharing) y pasiva (co-ubicacion)

Interconexién

Internet mayorista (transito IP/ peering)

Transporte de datos local y de larga distancia Servicios corporativos
Comparticién infraestructura
Servicios corporativos Data center

Fuente: CNDC con base en la informacién aportada por la parte notificante.

Adicionalmente, existen efectos de cartera asociados a la fuerte complementariedad que tienen
los cuatro servicios minoristas, a saber: telefonia fija, telefonia mévil, TV por suscripcion y
acceso a internet residencial. Estos servicios suelen comercializarse de modo conjunto en un
paquete de servicios, que suele denominarse comercialmente como Cuddruple Play, mientras que
los tres servicios residenciales reciben la denominacion Triple Play.
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37.

38.

Iv.2.
39.

40.

41.

Por lo expuesto, a los fines del analisis de este 10, a continuacion, se identificaran los mercados
involucrados mas afectados desde el punto de vista de la competencia y se analizaran
especificamente y de manera preliminar los efectos econémicos de la operacién sobre los
mismos.

Cabe aclarar que las relaciones horizontales y verticales identificadas son las que pudieron
constatarse al momento de la elaboracion del presente 10, a partir de la informacién analizada
hasta entonces, de modo que podrian surgir relaciones adicionales durante otras instancias de la
investigacion.

Aspectos generales del sector TIC en Argentina

El sector de tecnologias de informacion y las comunicaciones (TIC) comprende un conjunto de
servicios que tanto en Argentina como a nivel mundial resultan de enorme importancia para los
hogares, empresas, gobiernos y actividad productiva en general. Los servicios TIC estan
regulados por la Ley 27.078 de Argentina Digital, cuya autoridad de aplicacion es el ENACOM.

En Argentina, segun datos de ENACOM, en 2024 el sector tuvo una facturacién por un valor
aproximado de 9 billones de pesos solamente al considerar los servicios de telefonia mévil,
internet residencial, television paga y telefonia fija.

A continuacion, se presenta la evolucion en la cantidad de usuarios de los principales servicios
minoristas de telecomunicaciones en Argentina durante la dltima década.

Figura 1 | Evolucién en la cantidad de clientes de telefonia mévil.
Republica Argentina. Periodo 2013-2024
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Fuente: Datos abiertos ENACOM
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Accesos totales (en millones)

Figura 2 | Evolucion en la cantidad de accesos a internet residencial.
Republica Argentina. Periodo 2013-2024
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Figura 3 | Evolucién en la cantidad de accesos de television paga.
Republica Argentina. Periodo 2013-2024
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Figura 4 | Evolucion en la cantidad de accesos de telefonia fija.
Republica Argentina. Periodo 2014-2024
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42.  Como se observa de los graficos precedentes: i) los indicadores del servicio de telefonia movil
muestran relativa estabilidad; se destaca que existen casi 1,4 lineas por habitante; ii) los de
internet residencial muestran crecimiento sostenido a lo largo de todo el perfodo, tanto en
cantidad de suscriptores como de penetracion por hogar; iii) los del servicio de televisién paga
muestran un valor similar en los extremos del periodo estudiado, sin embargo se observa un
crecimiento al comienzo del perfodo y una caida cercana al 10% en el dltimo afio; iv) los del
servicio de telefonia fija, por su parte, muestran una caida en cantidad de suscriptores y
penetracion por hogar hacia la mitad del perfodo para luego estabilizarse.

IV.3. Breve resefia historica de los operadores del sector en Argentina

43.  La operacién notificada integra las actividades de las dos empresas de telecomunicaciones mas
importantes de la Argentina desde el ingreso de capitales privados al sector a partir de la
privatizaciéon del Empresa Nacional de Telecomunicaciones (ENTEL).

44.  En 1990, el decreto de privatizacion de ENTEL dividié en dos a la empresa y sus redes. El
proceso de privatizacion dividié en dos regiones geograficas al pais y garantizé dos monopolios

para las licenciatarias del servicio basico de telefonia, el de la zona norte del pais para
TELECOM v el de la zona sur del pais para TELEFONICA.

45.  Este escenario tuvo su primera modificacion con el Decreto 264/98, en el cual se establecio el
marco normativo para una transiciéon ordenada desde el régimen de exclusividad hacia un
mercado abierto y competitivo, fijando como meta la liberalizacion del sector para el afio 2000.
De este modo, mediante el primer articulo del Decreto 465/2000 se dispuso la plena
desregulaciéon del mercado para la prestacion de servicios de telecomunicaciones. En ese
contexto, se dict6é el Decreto 764/2000 mediante el cual se establecieron disposiciones mas
adecuadas a la realidad emergente. Entre otras cuestiones, se establecié la creacion de la
Licencia Unica de Servicios de Telecomunicaciones (Anexo I), la cual permitié ofrecer
cualquier tipo de servicio -fijo o mévil, alambrico o inalambrico con o sin infraestructura,
nacional o internacional- sin necesidad de licencias especificas para cada uno. Esto representd
un cambio frente al esquema anterior, donde la clasificacién y segmentacion de licencias
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46.

47.

48.

49.

50.

obstaculizaba el desarrollo del sector. También se implement6 un nuevo Reglamento Nacional
de Interconexién (Anexo II) con el objetivo de obtener mayor competencia, equidad e
interoperabilidad entre redes. Se establecieron principios como la interconexion obligatoria, no
discriminacion, compensacion reciproca, la eficiencia en el uso de redes, la fijacién de precios
basada en costos incrementales de largo plazo y la prohibiciéon de clausulas que limitaran la
comercializacion entre operadores.

El nuevo marco regulatorio habilité la entrada a nuevos operadores y permitié a las empresas
incumbentes (TELECOM y TELEFONICA) competir en el mercado geogrifico donde
originalmente no eran licenciatarias. Es decir, TELECOM fue habilitada para prestar servicios
en la zona sur y TELEFONICA en la zona norte del pais. Esto, junto con el crecimiento de las
cooperativas preexistentes a la privatizacion y el ingreso de nuevas empresas, que tipicamente
orientaron su actividad al negocio de transmision de datos y servicios corporativos,
conformaron un nuevo escenario del mercado de telecomunicaciones.

Parte del ingreso de nuevas empresas al sector TIC provino de los numerosos operadores que,
en la década de los 80, comenzaron a ofrecer servicios de televisiéon por cable en distintos
puntos del pais. Estas empresas, tipicamente de caracter local en sus origenes, llevaban a cabo
un tendido de red de cable coaxial unidireccional que cubria la localidad para distribuir las
sefiales a los hogares. Algunas de estas empresas se expandieron en nimero de localidades. Tal
es el caso de CABLEVISION -del grupo TELECOM- que comenzé a prestar el servicio en
1981 en el partido de Vicente Lopez de la provincia de Buenos Aires, y luego se expandi6 a la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y a otras localidades del pais, tanto a través de la extension
de su red como mediante un proceso de fusioén y adquisicion de empresas.

El desarrollo tecnolégico permitié que tanto las redes de cobre de las empresas de telefonfa
como las redes de cable, originalmente concebidas para distribuir sefiales de television en modo
analégico a los hogares, pudieran ser reconvertidas para ofrecer el servicio de acceso a internet
a los usuarios residenciales y al mercado corporativo. Esto implico el inicio de lo que se conoce
como proceso convergente que es, precisamente, la integracion de distintas tecnologfas
previamente separadas en un nuevo sistema que las agrupa y les permite crear nuevos usos y
funcionalidades. En términos de competencia, la convergencia permitio la prestacion de nuevos
servicios a todos los operadores del mercado.

Ademis del desarrollo de los servicios fijos de telefonia, internet y audiovisual, a finales de la
década del 80 y principios de los 90 comienza en Argentina el desarrollo de la telefonia mévil.
El servicio permitia originalmente la transmisién de voz. A partir de la introduccién de los
mensajes de texto y posteriormente de la posibilidad de conectarse a la red de internet, la
cantidad de usuarios crecié exponencialmente.

La llegada de los servicios moéviles a partir de la telefonfa celular trajo un nuevo actor que
reviste particular relevancia para el sector de las telecomunicaciones en Argentina en la
actualidad: el grapo AMERICA MOVIL (AMX, marca CLARO)?, que ingresé a la Argentina
en el afio 2003 mediante la adquisicién de la empresa Compania de Teléfonos del Interior S.A.
(CTT). AMERICA MOVIL es una empresa de telecomunicaciones con sede en México y
presencia en dieciocho paises de América incluyendo Estados Unidos, México y Brasil. En
Argentina cuenta con un despliegue de red que cubre gran parte del territorio, por lo que,
ademas de ser un operador de telefonia mévil, la empresa se ha posicionado como un actor
relevante en los servicios mayoristas y corporativos de telecomunicaciones. Ademas, en los

35

A los fines del presente informe se hard referencia alternativamente a AMX o CLARO.
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51

52.

53.

54.

55.

ultimos afios, y tras sucesivas modificaciones regulatorias, la empresa ha ingresado al mercado
de servicios fijos residenciales en algunas localidades.

El proceso convergente descripto, que permitié desde el punto de vista tecnolégico la oferta
conjunta de servicios de internet, telefonfa fija, television paga y telefonia mévil, estuvo
condicionado por el marco regulatorio vigente en cada momento histérico. Es importante
subrayar que se observan dos trayectorias marcadamente separadas: por un lado, las empresas
licenciatarias del servicio basico de telefonfa, como TELECOM y TELEFONICA; por otro
lado, las cableoperadoras que podian ofrecer conjuntamente internet residencial y television
paga junto, en algunos casos, al servicio de telefonfa fija con tecnologia IP, como
TELECENTRO.

Con respecto a la primera de estas trayectorias, en 1990, el pliego de licitacion de ENTEL, que
se realizé mediante el Decreto 62/90, establecié limites para la ampliacion del objeto social de
las licenciatarias de los servicios publicos de telecomunicaciones, lo que impidié a las empresas
de telefonfa, desde su origen, a prestar servicios de radiodifusién. Concordantemente, la Ley
26.053 estableci6é la imposibilidad de otorgar licencias para la prestacion de servicios de
radiodifusiéon a las empresas prestatarias de servicios publicos, entre las cuales se encontraban
las empresas de telefonfa.

En el afo 2009, la Ley 26.522 de servicios de comunicacién audiovisual mantuvo la barrera
regulatoria para las empresas prestadoras de servicios publicos en la medida en que no fueran
asociaciones civiles sin fines de lucro.3¢ En su articulo 30, la ley permite expresamente que
entidades sin fines de lucro licenciatarias de servicio basico puedan ofrecer servicios de
television paga. La restriccion para empresas con fines de lucro, como TELECOM vy
TELEFONICA, sin embargo, se mantuvo. En definitiva, en la practica solamente ingresaron al
mercado de television paga las cooperativas eléctricas y telefénicas.

La restriccion fue finalmente removida por la Ley 27.078 de Argentina Digital, promulgada en
diciembre del afio 2014. En su articulo 9°, la Ley establecié que los licenciatarios de servicios
basicos quedaban exceptuados de la restriccion contemplada en la Ley 26.522. El Decreto
267/2015,37 sin embargo, prorrogd por dos afios, a partir del 1 de enero de 2016, la posibilidad
de que las empresas prestadoras del Servicio Basico Telefonico y de Telefonia Mévil —como
TELEFONICA, TELECOM y AMX— pudieran brindar servicios de radiodifusién por
suscripcion mediante vinculo fisico y/o radioeléctrico.?

Finalmente, el Decreto 1340/16 que, entre otras cuestiones exceptud por quince afios a las
redes de nueva generacion de las obligaciones de comparticion y desagregacion de
infraestructura, establecio la fecha de inicio para la prestacion plena de servicios convergentes
para el AMBA vy las ciudades de Cérdoba y Rosario a partir de enero de 2018, y para el resto de

36

37

38

La excepcion para las licenciatarias sin fines de lucro y sus obligaciones se enmatca en el articulo 30 de la Ley
26.522.

El Decteto 267/15 reformé sustancialmente el marco regulatotio del sector. Se disolvié la Autoridad Federal
de Servicios de Comunicacién Audiovisual (AFSCA) y la Autoridad Federal de Tecnologfas de la Informacion
y las Comunicaciones (AFTIC), organismos que regulaban de manera separada los servicios de comunicacién
audiovisual y las telecomunicaciones, y se cte6 el Ente Nacional de Comunicaciones (ENACOM) como unica
autoridad de aplicacién de las leyes 26.522 y 27.078. Esta medida respondié a la necesidad de adaptar la
regulacién a la convergencia tecnoldgica entre medios, telecomunicaciones e internet, y buscé generar un
entorno juridico mas previsible que favoreciera la competencia, la inversion y la modernizacion del sector.

Vet articulo 10 del decteto 267/15 que modifica el articulo 94 de la Ley 27.078. Esta restriccién era
prorrogable por un afio mas a criterio del ENACOM.
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56.

57.

58.

59.

60.

61.

las localidades quedo a determinacién del ENACOM que, mediante la Resoluciéon 5641/2017,
estableci6 el comienzo a partir de enero de 2019. En consecuencia, recién en el afio 2018 el
marco regulatorio permiti6 la prestacion de servicios triple y Cuddruple Play para las empresas
licenciatarias de servicios basicos en AMBA vy las ciudades de Cérdoba y Rosario, mientras que
en el resto del pais la posibilidad aconteci6 en el 2019.

Al analizar la trayectoria regulatoria de las cableoperadoras no licenciatarias del servicio basico
de telefonia, se observa que pudieron ofrecer acceso a internet y asi los dos servicios
residenciales con mayor rentabilidad, lo que incentivé el desarrollo tecnolégico de las redes.
Ademas, en ciertos casos, algunos operadores obtuvieron numeracién para ofrecer servicios de
voz bajo protocolo IP. En consecuencia, aquellas empresas que originalmente ofrecian
television paga y luego ofrecieron internet residencial, estuvieron mas preparadas para ofrecer
el servicio de Triple Play residencial.

En lo que comprende al mapa de actores relevantes del sector, la dindmica no estuvo exenta de
procesos de fusiones y adquisiciones, algunas de las cuales fueron analizadas por esta CNDC.

En el afio 2009 se notificé ante esta CNDC la operacién de concentraciéon econdémica por la
cual, TELEFONICA, S.A. —entonces matriz de TELEFONICA— adquirié influencia
sustancial en TELECOM ITALIA S.P.A., entonces controlante de TELECOM.3% La CNDC
emitié el Dictamen 835 de fecha 12 de octubre de 2010 mediante el cual recomendé al
entonces Seflor Secretario de Politica Econdmica -quién la adopté mediante Resolucion
140/2010- subordinar la autorizacién de la operacién al cumplimiento de compromisos que
garantizaran la independencia de ambas empresas en el mercado argentino, preservando las
condiciones de competencia existentes previas a la concentracion.

En el afio 2013, TELECOM ITALIA S.p.A. y TELECOM ITALIA INTERNATIONAL N.V.
decidieron vender su participacion en SOFORA TELECOMUNICACIONES S.A.,
controlante de TELECOM ARGENTINA S.A. y TELECOM PERSONAL S.A, a
FINTECH TELECOM LLC, para poner fin a los conflictos societarios con W DE
ARGENTINA - INVERSIONES SL., WAI INVESTMENTS 1 LLC, WAI
INVESTMENTS II LLC y miembros de la familia WERTHEIN. La operacién fue autorizada
por el entonces Secretario de Comercio mediante la Resolucién 356/2016.

Esta operacion se dio en el marco del compromiso asumido en 2010 por las partes a fin de
evitar la influencia de TELEFONICA S.A. —la matriz espafiola del Grupo Telefénica— en el
mercado argentino a través de su participacién accionaria con TELECOM ITALIA. Con la
salida de estas ultimas y la toma de control por parte de FINTECH TELECOM LLC, dichos
compromisos perdieron vigencia.

En el afio 2017, se produjo la fusién por absorcién de CABLEVISION S.A. por parte de
TELECOM ARGENTINA S.A#0 Esto permitié la aparicion de la primera empresa con
posibilidad de ofrecer telefonfa fija, internet residencial, television paga y telefonia movil de
manera empaquetada al usuario final, el denominado “Cuddruple Play”. 1.a CNDC subordiné la
autorizacion de la operacion a una serie de compromisos, entre los que se destaco la cesion de

39

40

La operaciéon de concentraciéon econémica fue anal’izada en,el Expediente S01:0014652/2009, caratulado:
“PIRELLI & C S.P.A. Y OTROS S/ NOTIFICACION ARTICULO 8 LEY 25156 (CONC. 741)”.

La operaciéon de concentracién econémica fue analizada en el Expediente EX-2017-19218822- -APN-
DDYME#MP, caratulado: “CABLEVISION S.A., CABLEVISION HOLDING S$.A., TELECOM
ARGENTINA §.A., FINTECH MEDIA II.C Y FINTECH TELECOM LILC S/ NOTIFICACION
ART.8 LEY N°25.156 (CONC. 1507)".
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143.464 clientes residenciales del servicio de internet de la marca Arnet a la firma UNIVERSO
NET S.A., en 28 localidades del interior del pafs; la limitacién temporal a la comercializacion
empaquetada de television por suscripcién y comunicaciones méviles en ciertas zonas; y la
obligacién de ofrecer un servicio mayorista de banda ancha mediante ADSL a otros ISP, bajo
condiciones no discriminatorias y utilizando la red de cobre de TELECOM.

62.  Asi, con la consolidacion de la operacién notificada analizada en el presente expediente, de las
cuatro empresas de telecomunicaciones mas importantes que existian a nivel nacional hace diez
afios, entre las cuales estaban TELECOM, TELEFONICA, CABLEVISION y AMX, solo
permanecerfan dos: AMX y TELECOM.

IV4. Consideraciones generales del sector TIC relevantes para el analisis de competencia

63.  Los servicios TIC estan comprendidos en la Ley 27.078 de Argentina Digital. Allf se define que
una telecomunicacién es toda transmisioén, emision o recepcion de signos, sefales, escritos,
imagenes, sonidos o informacion de cualquier naturaleza, por hilo, radioelectricidad, medios
opticos u otros sistemas electromagnéticos. A la vez, el servicio de telecomunicaciéon se define
como el servicio de transmisién, emision o recepcion de escritos, signos, sefiales, imagenes,
sonidos o informacién de cualquier naturaleza, por hilo, radioelectricidad, medios épticos u
otros sistemas electromagnéticos, a través de redes de telecomunicaciones

64.  En otras palabras, los pasos que sigue una telecomunicaciéon pueden clasificarse como: emision
de la informacién a través de la terminal del usuario originador, codificaciéon del mensaje y
transporte a través de la red de telecomunicaciones y finalmente la decodificacion y recepcion
de la informacién a través de la terminal del usuario de destino.

65.  Desde el punto de vista del usuario, las comunicaciones pueden tener una tipologia especial
dependiendo de las caracteristicas de la informacién enviada y recibida (originador y
terminador), por la naturaleza de la interfaz (terminal) a través de la cual éstos se contactan (por
ejemplo: PC, teléfonos moviles, teléfonos fijos, receptores de TV, etc.) y por el tipo de red a
través de la cual se cursa la comunicacion. Las diferencias basicas que se reconocen a nivel
consumidor de servicios son la telefonia fija, los servicios de telefonfa mévil de voz y datos, el
servicio de internet fijo y el servicio de television paga.

66.  La prestacién de estos servicios requiere de determinada infraestructura que comprende los
elementos de red y la infraestructura de interfaz. Ia primera tiene la funcién de gestionar y
transmitir la informacién y esta compuesta por las redes de transmisiéon conformada por
equipos y medios de transporte; la segunda involucra las terminales que permiten la conexion
de los usuarios con la red.

67.  Si las telecomunicaciones se analizan a nivel de las redes de transmisidon, muchas de las
diferencias entre los distintos tipos de setrvicios que se observan desde el punto de vista del
consumidor se desdibujan. Esto ocurre debido a que el desarrollo tecnoldgico convergente
permite que se utilicen los mismos medios fisicos para la transmisioén de la informaciéon enviada
y recibida de distinta naturaleza y bajo distinto tipo de interfaces.

68.  Dentro de la infraestructura de red, resulta relevante mencionar que existen distintos niveles de
red, en funcién de la agregacion del trafico que transportan. Una diferenciacion bastante clara
puede realizarse entre las redes troncales y las redes de acceso local. Las primeras tienen la
caracteristica de soportar grandes niveles de capacidad y tienen como funciéon unir grandes
conmutadores que vinculan el transito agregado entre distintas areas. Las segundas son las que
soportan bajas capacidades de transmision y tienen la funciéon de conectar la red a los usuarios
finales.
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Los niveles de red mencionados anteriormente presentan caracteristicas disimiles que tienen
efectos sobre la competencia en sus distintos tramos. El grado de competencia entre redes va a
estar condicionado por los costos de construir la red, y por el flujo de trafico, que en general es
funcién de la densidad poblacional del area y de variables socioeconémicas. Por lo tanto, para
medios de transporte con iguales capacidades de transmision y costos, el mayor trafico
determinara menores costos de entrada al mercado y por ende serfa esperable la aparicién de
un mayor nimero de firmas, lo que en general se vincula con un mayor nivel de competencia.
De esta forma, es esperable que en los tramos de red troncales que vinculan areas densamente
pobladas exista un mayor nimero de oferentes en el mercado si se lo compara con la cantidad
de oferentes que existirfan en el tramo de oferta de redes para acceso local.

La naturaleza de los servicios de telecomunicaciones, donde es determinante la posibilidad de
comunicarse con otros usuarios y de estar disponible para las comunicaciones enviadas por
éstos, da a los activos de red un rol muy importante. La valoracién de los usuarios respecto de
los servicios de telecomunicaciones aumenta en la medida en que puedan comunicarse con una
mayor cantidad de usuarios, es decir que, en la medida en que la red de telecomunicaciones
tenga mayor alcance, mayor sera el bienestar del consumidor.4!

Con base en los efectos anteriores, los operadores deben tener la capacidad de poner en
contacto potencial a sus usuarios entre ellos y con el resto de los usuarios de los servicios de
telecomunicaciones. Este objetivo lo pueden llevar adelante a través de la ampliacion de la
cobertura de sus redes (ya sea mediante tramos de red propia o alquilados) y a través de la
interconexion (funcional y fisica) de su red con las redes de otros operadores.

Debe notarse que los trazados geograficos de las redes y sus funciones pueden transformarlas a
la vez en activos sustitutos y complementarios. Si dos redes independientes conectan a un
usuario A con uno B, el envio de informacién entre ellos podtia ser cursado a través cualquiera
de estas redes, cumpliéndose en este caso el caracter de sustituibilidad entre ellas. Por el
contrario, si el usuario A solamente es alcanzado por la red “x” y el usuario B solamente por la
red “y”, la informacién enviada entre ellos debe ser cursada a través de ambas redes; en este
caso la red “y” es complementaria de la red “x”, siendo indispensable su interconexion.

De lo anterior se desprende que los mercados de telecomunicaciones se encuentran
organizados en una o mAas etapas mayoristas aguas arriba, en las cuales los oferentes y
demandantes son prestadores de telecomunicaciones y una etapa minorista aguas abajo, en la
cual los servicios estan dirigidos a clientes o usuarios finales.

La infraestructura utilizada en el sector de las telecomunicaciones es particularmente relevante
para analizar las posibilidades de competencia. En algunos segmentos de la red, existen activos
que no pueden ser reemplazados por infraestructura y/o servicios alternativos y cuya
duplicacién no es eficiente.

Mas alld del mencionado grado relativo de convergencia alcanzado en lo que hace a las redes,
cada tipo de servicio requiere distintos elementos y/o funciones de esos elementos de
infraestructura. Ademas, las condiciones de competencia respecto a los proveedores de
infraestructura varfan dependiendo sobre cudl de esos elementos se focalice el analisis, es decir
que, para aquellos activos de dificil o inconveniente duplicacion el nivel de competencia sera
bajo, mientras que en aquellos que no redunen tal caracteristica el nivel de competencia sera
mayor.

41

Tal como se describird mas adelante, este efecto es el que se conoce en la literatura econémica como efecto

de red.

IF-2025-66205963-APN-CNDCHAMEC

Pégina 21 de 103



76.

77.

78.

79.

80.

81.

En resumen, la provisién de los servicios de telecomunicaciones involucra transacciones entre
distintos operadores que pueden ser competidores y proveedores entre si, lo que dota a la
cadena insumo-producto de cierta complejidad. Al estudiar las relaciones econémicas a lo largo
de la cadena de wvalor, se observa el arriendo de infraestructura, la interconexién entre
operadores, la existencia de cargos por terminacién en redes de terceros, etc. Tal como se dijo,
esto guarda relacion con las economias de red anteriormente descriptas, en la medida en que
los usuarios, al contratar un servicio, desean poder comunicarse con cualquier usuario
independientemente del proveedor de servicio que contraten. A la vez, desean poder acceder a
todo el contenido que esté disponible en la red de internet, independientemente de la red del
operador en la que esté alojado.

Otro de los aspectos singulares a considerar tiene que ver con la presencia de diferentes
tecnologfas de red para la oferta de servicios. Tal como se describid, se verifican distintas
trayectorias tecnolégicas en la adopcién de redes y tecnologias por parte de los distintos
operadores que, en parte, obedece al servicio por el cual cada operador ingreso al sector TIC. Si
bien la evolucién tecnoldgica permitié un proceso de convergencia de servicios y de redes, a lo
largo de los afios se observa una profundizacién en el uso de un sendero tecnolégico, lo que
muestra, de alguna manera, la presencia de elevados costos hundidos. Es asi que se observan
redes xDSL, HFC y FTTH que compiten dentro de un mismo mercado al ofrecer servicios
muy similares. La adopcién y profundizacion de las distintas tecnologfas, sin embargo,
determina precios, costos, relaciones econémicas y hasta la viabilidad de desarrollar servicios
empaquetados.

Con base en todo lo hasta aqui mencionado, es importante explicitar que los mercados de
telecomunicaciones tienen ciertas particularidades que es necesario tener en cuenta para el
analisis de los efectos de una operaciéon sobre la competencia. A través del estudio de las
caracteristicas propias de los servicios y sus consumos, se identifica la presencia de economias
de escala, de red, de alcance, de densidad, de costos de cambio y la existencia de incentivos para
la adquisiciéon y comercializacién de servicios empaquetados.

La presencia de economias de escala implica, por poner un ejemplo en el sector TIC, que hasta
cierto punto, para una red dada, los costos medios serin menores ante un mayor flujo de
trafico. Los efectos de red en la industria TIC se observan en que la valoracion que realizan los
usuarios del servicio serda mayor a medida que aumente la cantidad de usuatios con los que se
pueda comunicar y, por lo tanto, cuanto mayor alcance tenga esa red a la cual estd conectada.
Noétese que esto aplica tanto a consumidores finales como a operadores de telecomunicaciones
que demandan servicios mayoristas de red o conectividad a otro operador.

Las economias de alcance se verifican cuando para una red dada, la prestacién conjunta de
servicios tiene costos menores que la prestacién de cada uno de esos setrvicios por separado.
Las economias de densidad, por su parte, suponen menores costos unitarios ante una mayor
densidad poblacional. Es decir, una red desplegada en un tejido urbano de gran densidad tendra
un costo por cliente menor que una red desplegada en un area del mismo tamafio, pero menos

poblada.

Finalmente, ademas de los incentivos para el empaquetamiento de servicios que en parte
derivan de las economias de alcance y de minimizar los costos de adquisicién de clientes, los
incentivos para la contratacion empaquetada por parte de los usuarios tienen que ver con
disminuir los costos de compra monetarios y no monetarios. Esta particularidad, como se vera
oportunamente, puede aumentar los costos de cambio que un usuario enfrenta al momento de
cambiar de proveedor. Estos efectos seran explicados con mayor profundidad a la hora de
analizar los efectos de cartera de la operacion notificada.
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82.  Todos estos elementos constituyen fenémenos a considerar a la hora de analizar la dinamica
competitiva, en la medida en que pueden elevar barreras a la entrada y determinar la
permanencia de los jugadores actuales.

IV.5. Definicion de los mercados relevantes

IV.5.1. Servicios minoristas

83.  Los servicios minoristas de telecomunicaciones comprenden un conjunto de productos
estandar dirigidos a los clientes residenciales y una mas amplia gama de servicios orientados al
segmento corporativo.42

84.  Con relacion a la distincién entre los servicios residenciales y corporativos, a grandes rasgos
puede decirse que la demanda de servicios corporativos presenta diferencias tanto en volumen
como en diversidad, especificidad y complejidad de las prestaciones requeridas. Esta CNDC, en
anteriores oportunidades, ha entendido que desde el punto de vista de la demanda los servicios
pertenecen a dos mercados distintos y deben ser analizados en forma separada, decisién que es
coincidente con la visién actual. La jurisprudencia internacional, por su parte, también realiza
esta segmentacion entre clientes residenciales y grandes empresas.*3

85.  Por otro lado, tanto los servicios residenciales como los corporativos guardan la particularidad
de poder ser adquiridos y ofrecidos de manera empaquetada debido al proceso de convergencia
tecnologica que ha sido descripto por esta CNDC.

86.  Se destaca, por su importancia en el analisis de competencia, el desarrollo de los servicios N-
Play, que puede incluir telefonia fija, internet residencial, television paga y telefonfa movil, o
alguna mezcla entre ellos, que traen beneficios monetarios y no monetarios para los usuarios.
En consonancia con lo realizado en anteriores dictamenes, esta CNDC considera necesario
incluir un analisis de los efectos de la convergencia tecnologica sobre la competencia en el
mercado de las telecomunicaciones.

IV5.1.1. Servicio de acceso a internet residencial por banda ancha fija

87.  El mercado de servicio de acceso a Internet residencial ha sido definido por esta CNDC en los
Dictamenes 417/2004, 835/2010, 2018-30780664-APN-CNDC#MP entre otros.#+ Segin esa
definicién, el mercado esta constituido por el servicio que ofrecen los proveedores de acceso a
Internet o ISP (por sus siglas en inglés -Infernet Service Provider-) a usuarios residenciales y/o
pequefias empresas.

88.  Como primer elemento, es importante destacar que el proceso de convergencia se manifiesta a
través de los servicios y de sus redes. Es decir, las redes originalmente disefiadas para telefonia

42 No deben confundirse los servicios minoristas al sector corporativo y los servicios mayoristas de
telecomunicaciones. Los servicios corporativos los puede utilizar cualquier empresa sin distincién del sector
productivo al que pertenezca, mientras que los servicios mayoristas estan dirigidos a otros operadores de
telecomunicaciones y tienen que ver tipicamente con arrendar algin elemento de red o servicios de
intercambio de trafico, interconexion o similar.

4 La Comisién Europea, por ejemplo, distingue entre clientes residenciales, pequefias oficinas y oficinas en el
hogar pot un lado y setvicios corporativos para otros clientes por otro. Vet, pot ejemplo: M.10896 Otgane/
MasMovil/ JV del 20/02/2024, M.10663 Orange/ Voo/ Brutélé del 20/03/2023, entre otros.

4 Tos casos corresponden a la fusién entre CABLEVISION y TELECOM gp.cit., a la operacién entre
TELECOM y TELEFONICA op.cit; El Dictamen 417/2004 cotresponde al Expediente S01:0049723/04
caratulado: “TELEFONICA MOVILES S.A y TELEFONICA COMUNICACIONES PERSONALES
S5.A. §/NOTIFICACION ART. 8° DE LA LEY 25.156 (CONC. 418)”.
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y aquellas desplegadas para distribuir sefiales al hogar iniciaron un proceso de evolucién
convergente. Segun en qué etapa de la evolucion estén, las redes tienen mas o menos elementos
en comun, pero lo que se verifica es que ambos tipos de redes evolucionaron para poder
prestar el servicio de acceso a Internet.

En particular, TELECOM y TELEFONICA cuentan con redes de acceso de diferente
tecnologfa en virtud de su desigual evolucién. La red de TELECOM, como se dijo, tiene dos
origenes diferentes. En primer lugar, es la red de cobre heredada de la empresa publica de
telecomunicaciones para prestar telefonfa fija; en segundo lugar, es la red de CABLEVISION
de cable coaxial desplegada inicialmente para distribuir sefiales a los hogares.#5

Las redes fijas de acceso HFC, xDSL, FTTC y FTTH se denominan redes de nueva generacioén
por sus posibilidades de prestacion. Las redes HFC alcanzan utilizan protocolo DOCSIS 3.0 y
alcanzan velocidades de hasta 1Gbps, las VDSL hasta 50 Mbps, y las FT'TH hasta 10 Gbps.

Tras la fusién entre TELECOM y CABLEVISION S.A. en 2017 y luego del proceso de
integraciéon de redes, sumado a las inversiones realizadas en los afios subsiguientes, la
distribucién de los accesos de la red de TELECOM a los hogares segun su tecnologia presenta
una participacién mayoritaria de HFC. La red de acceso de TELEFONICA, por su parte, esta
conformada casi en su totalidad por fibra éptica al hogar (FT'TH).

Coincidente con la jurisprudencia nacional e internacional, se considerara a todas las
tecnologfas dentro del mismo mercado relevante.46

Las partes han argumentado que el servicio de internet residencial que se presta a través de
tecnologfa satelital de 6rbita terrestre baja (LEO) es un sustituto del servicio que se presta a
través de redes fijas con acceso a los hogares. En Argentina, la Unica empresa autorizada a dar
el servicio es STARLINK. Para poder contar con el servicio, los usuarios deben adquirir un £zz
y luego realizar una suscripcion mensual.

En primer lugar, vale decir que el servicio de STARLINK en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires se encontrarfa inhabilitado para nuevos clientes debido a que su capacidad de ancho de
banda llegé al maximo. Conforme surge de su sitio web — www.starlink.comr —, al consultatlo en
fecha 12/6/25 por si esta disponible es setvicio en, por ejemplo, el domicilio de la sede de esta
CNDC, se obtuvo: “E/ servicio Starlink alcanzd el limite de capacidad maxima en su Jona. Sin
embargo, la buena noticia es que asin puede realizar un depdsito ahora para reservar su lugar en la lista de
espera y recibir una notificacion tan pronto como el servicio vuelva a estar disponible. No podemos
proporcionar un plago estimado para la disponibilidad del servicio, pero nuestros equipos estin
trabajando lo mds ripido posible para agregar mis capacidad a la constelacion, asi podremos continunar
ampliando la cobertura para mds clientes alrededor del mundo.” (el resaltado es propio).

En ese sentido, se advierte que la propia tecnologia impone un limite técnico que se manifiesta
fuertemente en las zonas urbanas de mayor aglomeracion. Esta inhabilitacién, puede acontecer
en otras zonas urbanas del pafs a medida que STARLINK cuente con nuevos usuatios.

De hecho, el presidente de la Camara Argentina de Internet (CABASE) manifesto, en audiencia
ante esta CNDC el 28 de marzo de 2025, que STARLINK es un operador relevante en el

45

46

Las redes de telefonfa tuvieron que digitalizarse mientras que las redes de cable tuvieron que ser dotadas de
bidireccionalidad. Ver Dictamen 637/2007 cotrespondiente al Expediente S01:0373486/2006, caratulado:
“GRUPO CL.ARIN S.A., VISTONE LI.C, FINTECH ADVISORY INC, FINTECH MEDIA LI.C, VLG
ARGENTINA 1IC Y CABLEVISION S.A. S/ NOTIFICACION ARTICULO 8° LEY 25156
(CONC. 596)” y Dictamen 835/2010 gp cit.

Vet, pot ejemplo, M.10986 Vodafone/ MasMévil/ JV, op.cit.
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98.

servicio de internet en areas rurales donde la calidad y la disponibilidad de operadores
alternativos es baja, nula o insuficiente. Sin embargo, en zonas donde se verifica la presencia de
un operador con redes fijas de alta velocidad, la diferencia en la calidad del servicio resulta
significativa.4’

En segundo lugar, al analizar el precio que surge de los sitios webs de TELECOM vy
TELEFONICA, por un lado, y de STARLINK, por el otro, se observa que la opcién satelital
resulta significativamente mas onerosa, incluso considerando el plan mas econémico frente a
planes de operadores que ofrecen una calidad ostensiblemente supetior.

Del analisis de precios surge, entonces, que internet satelital se descarta como una alternativa
sustituta al vinculo fisico para los usuarios.

Tabla 4 | Comparacion de precios entre planes de internet al hogar segin operador.

Republica Argentina. Junio 2025

OPERADOR PLAN PRECIO | PRECIO/Mb. (*¥*+¥)
STARLINK | Entre 45y 130 Mb | $ 38.000,00 $2923
TELECOM(¥) 600 MB $ 28.747,00 $47.9
TELEFONICA 600 MB $ 22.400,00 $37,3
CLARO (**) 600 MB $22.999,00 $ 38,3
IPLAN 500 MB $ 28.538,00 $57,1

(*) Incluye Flow TV sin cargo por dos meses.
(**) Incluye telefonia fija y un mes sin cargo de OTT no lineales.

(***) Valor unitario estimado sobre la base del costo del plan y los Mb incluidos. En el caso de STARLINK, se

considera el maximo de Mb, de 130.
Fuente: CNDC con base en sitios web de las empresas*®

47

48

Mas precisamente indicé que: “a fecnologia satelital facilita el acceso a lugares remotos donde la construccion de facilidades
tervestres es costosa o inaccesible. (...) En los lugares donde bay fibra no voy a contratar satelital; no hay otro servicio mejor, por
la calidad, velocidad, precio.”

Los precios corresponden al mes de junio de 2025 y surgen de la web de cada una de las empresas. Para
descripcién  del plan  Starlink Lite, que se toma en consideracion para el analisis, ver
https://www.statlink.com/ar/support/atticle/6e0a6781-d9e6-8cc1-153¢-763daa011f9a

https://www.claro.com.ar/personas/internet-wifi-telefonia-tv, https://www.iplan.com.ar/hogar

https://www.personal.com.ar/internet?icn=internet&ici=homeperso quicklinks

https://ofertas.movistar.com.ar/hogar/multioferta-

hogar/?tab=home/&aux utm campaign=AR HOGAR COI-FIBRA-RESTO-MOVISTAR-FIBRA-
B2C 25-01-01 SEM LDS-

WEB AON ABT BRAND 109272&adgroupid=58700004889960054&keyword=p58033050173&lid=4370
0058033050173&ds s kwgid=58700004889960054&&ds ¢ adid=626539158924&ds e matchtype=search

&ds e device=c&ds e network=o&&ds url v=2&gclsrc=aw.ds&gad source=1&oad campaionid=142476

5007&oclid=CiwKCAjwx8nCBhAwFEiwA 2z 0 dCnX6tevaSiGDuglIkI18tR8fnZSzrqevP5hEeebKVIc.X3
FONQRoCFUIQAvD BwE
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99.  Por ultimo, vale aclarar que la jurisprudencia internacional, al momento, no ha incluido a este
servicio como sustituto del servicio de banda ancha fija residencial. Algunos de los casos

observados pueden verse en la tabla a continuacién.

Tabla 5 | Resumen de jurisprudencia sobre sustitucion

entre internet satelital y por vinculo fisico

Paises Fecha de
donde se Analisis Fecha autorizacion
. Caso . e, .
analizan de sustitucion Dictamen para
los efectos STARLINK
Case M.10896 — No se incluye internet
Espafia ORANGE / satelital en el mercado | 20/2/2024 ene-22
MASMOVIL / JV relevante
Case M.10994 - No se incluye internet
Bélgica LIBERTY GLOBAL /|  satelital en el mercado | 30/5/2023 may-21
FLUVIUS / NETCO relevante
Case M.10663 — No se incluye internet
Bélgica ORANGE / VOO / satelital en el mercado | 20/3/2023 may-21
BRUTELE relevante
No se incluye internet
Polonia Cas/e g{;lcols)gljsllaAD satelital en el mercado | 10/3/2022 sep-21
relevante

Fuente: CNDC

100. Con relaciéon a una posible sustituciéon con la banda ancha mévil, esta CNDC ya ha
manifestado en anteriores oportunidades que no constituye un sustituto efectivo de la banda
ancha fija,* decisiéon que se mantiene para el analisis del presente caso. Esta perspectiva es
coincidente con la jurisprudencia internacional en la materia citada en la tabla precedente.

101.  Respecto del mercado geografico, esta CNDC considera que los efectos de la operacion deben
analizarse a nivel local, debido a que los demandantes solamente pueden sustituir su proveedor
con aquellos operadores que se encuentran ofreciendo el servicio de acceso a Internet en el
conglomerado urbano en el cual habitan. En particular, los demandantes de Internet residencial
reciben el servicio a través de un enlace fisico, que no puede ser sustituido por otro enlace que
no llegue directamente a su domicilio.5

102.  Desde el punto de vista de la sustitucién por el lado de la oferta, ante un aumento del precio
del servicio de acceso a internet en una zona determinada, el operador que se encuentre en un
area geografica proxima debera realizar un tendido de red de acceso local con acceso a los
hogares para poder ofrecer el servicio a nivel residencial en la nueva localidad. Si bien existe la
posibilidad técnica y regulatoria de ofrecer el servicio de internet residencial utilizando los
elementos de red del operador incumbente, en Argentina dichos casos son marginales y
representan una porcion infima del total de abonados de Internet residencial a nivel nacional.

49 Ver el analisis de caso de la fusién entre TELECOM y Cablevision gp.et.

5% TLa segmentacion local ha sido utilizada por la CNDC en el caso Cablevision-TELECOM op.cit.; por la Federal
Communications Commission en la fusion entre Charter Communications Inc., Time Warner Cable Inc y
Advanced/ Newhouse Partnership, y por la Aurorite de la Concurrence en la adquisicién de SFR por
Numericable.
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103. En consecuencia, teniendo en consideracion tanto los argumentos del punto de vista de la
demanda como de la oferta, los efectos de la operaciéon se analizaran a nivel local.

IV.5.1.2. Servicio de telefonia fija

104.  El servicio de telefonfa fija ha sido definido como un mercado en si mismo en anteriores
oportunidades, independiente del servicio de telefonia mévil. En términos geograficos, esta
CNDC ha analizado los efectos a nivel local.

105.  Los servicios de telefonfa fija para clientes finales comprenden la provisién de suscripciones
que permiten el acceso a redes telefénicas publicas en una ubicacién fija, con el propdsito de
realizar y/o recibir llamadas.

106. Al igual que la jurisprudencia internacional, esta CNDC considera que los servicios fijos de
telefonfa tradicionales y los que utilizan el protocolo de internet (VoiP, por sus siglas en inglés
voice over internet protocol) forman parte del mismo mercado.5!

107. La parte notificante ha manifestado que la telefonfa fija es un mercado con tendencia a la
desaparicion debido al creciente uso del teléfono movil y el uso de plataformas que permiten
las comunicaciones de voz a través de la red de internet. Si bien es evidente que el servicio fijo
de voz ha perdido relevancia en la facturaciéon de los operadores de telecomunicaciones, la
CNDC no ha encontrado evidencia suficiente para sostener tal afirmacién y por lo tanto el
mercado de servicios fijos de telefonfa sera analizado en los efectos de la operacién de
concentraciéon econémica.

108. En este sentido, se advierte que de la informacién provista por ENACOM y que fue detallada
previamente, a la fecha existen casi 7 millones de hogares con lineas fijas, lo que implica casi la
mitad de las residencias del pafs. El sector en su conjunto facturd, segun datos de ENACOM,
casi un billén de pesos en 2024.

IV.5.1.3. Servicio de television por suscripcion

109. El mercado de television por suscripcion ha sido analizado por esta CNDC previamente en los
dictamenes 340/2003, 637/2007 y 592/2017.52 Alli se detallé que este mercado comprende
tanto el servicio de televisién por cable como el servicio de television satelital.

110. El servicio de televisiéon paga es provisto por TELECOM bajo la marca Flow y el de
TELEFONICA bajo la marca Movistar TT. TELECOM brinda el servicio bajo la marca Flow,
con dos modalidades: video cable sobre redes HFC o IPTV sobre las redes de HFC, FTTH y
redes inalambricas (Terrestres). En el caso de TELEFONICA, ofrece el servicio bajo la marca
Movistar TV, que utiliza tecnologia IPTV.

111.  Cabe mencionar que con el avance de las telecomunicaciones, en los dltimos afios se
desarrollaron nuevas formas de consumo de contenido audiovisual. A la luz de esta tendencia,

51 Ver decisiones de la Comisiéon Europea de Competencia de los casos M.10663 — Orange/ 1”00/ Brutélé,
M.7637, Liberty Global/ BASE Belginm, M. 7421, Orange/ Jazztel, entre otros.

52 Ver Dictamen 592/2017 relativo al Expediente S01:0268071/2016 caratulado “SSAN LUIS CABLE S.A Y
TV CA S.A. §/ NOTIFICACION ART. 8° DE 1.A LEY 25.156 (CONC. 1338)”, Dictamen 637/2007
correspondiente al Expediente S01:0373486/2006, caratulado “GRUPO CLARIN S.A., VISTONE LLC,
FINTECH ADVISORY INC, FINTECH MEDIA ILI.C, VLG ARGENTINA I.L.C Y CABLEVISION
S.A. S/ NOTIFICACION ARTICULO 8° LEY 25.156 (CONC. 596)” y Dictamen 340/2003
correspondiente al expediente S01:0178180/2002, caratulado ‘“ESMERAIDA TEL:EVISION S.A,
VENADO TUERTO TV S.A. Y TV INTERACTIVA S.A. C 380 S/ NOTIFICACION ART. 8 LEY
25.156”.
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TELECOM argument6 que la definicién de mercado de TV por suscripcion deberfa incluir las
plataformas OTT3 que ofrecen contenido audiovisual a través de internet, tales como Nefflix,
PrimeVideo, Disney+, entre otras. La parte notificante también hizo referencia a una disminucién
de clientes en servicios de TV tradicionales generado por la amplia cantidad de sustitutos a su
oferta, refiriéndose a esas plataformas. Esto, toda vez que consideran que cualquier contenido
distribuido en sus sefiales de TV puede ser adquirido a través de las OTT mencionadas.

112.  Se pueden describir a los servicios OTT como aquellos que permiten trasmitir audio, videos y
otros contenidos a través de internet, y pueden incluir: i) servicios en linea mediante
suscripcion (SVOD), como Netflixc y AmazonPrime, ii) servicios transaccionales que se cobran
por acceso a corto plazo del contenido o por cada vez que se accede (#ransaction video on demand
o “TVOD?”, por su sigla en inglés, como aquel disponible en Apple, iTunes y Google Play), y iii)
servicios gratuitos financiados con publicidad (advertising video on demand o “AVOD”; por su
sigla en inglés, como YouTube).

113.  Desde el punto de vista de la oferta, a diferencia de la forma tradicional de los servicios de
television paga donde un operador distribuye los contenidos al hogar a través de su red, el
modelo de negocios OTT le permite al duefio del contenido llegar al usuario final mediante el
uso de la red de un operador de telecomunicaciones. Es decir, el modelo OTT puede
prescindir, en términos de propiedad y de usufructo,5* de los activos de red fisicos que
involucran las redes troncales y de acceso a los usuarios.>s

114.  Desde el punto de vista de la demanda, la diferencia entre las redes no necesariamente es
distinguible para el usuario final, con excepciéon de que el modelo OTT permite que el
contenido pueda ser visto mediante distintas terminales (swartphones, tablets, computadoras). Lo
que si se observa mas claramente es la distincion entre television lineal y no lineal.

115. Las plataformas OTT mas relevantes (como Ne#flix, Amazon, Max), utilizan un modelo de
consumo no lineal de contenidos. Mientras los servicios de TV por suscripcion tradicionales
ofrecen grillas de sefiales organizadas por tematica (infantil, peliculas y series, deportes, etc.)
cada una con su respectivo contenido lineal, es decir, con una programaciéon fija y
predeterminada, las plataformas mencionadas permiten que el usuario pueda acceder al
contenido en el momento en el que lo desee, siempre y cuando tenga conexién a internet.

116.  En respuesta al ingreso de estos nuevos proveedores de contenidos OTT, la mayoria de los
operadores de television paga tradicional comenzaron a ofrecer a los usuarios el servicio lineal y
no lineal de manera conjunta. Es decir, este servicio de los operadores de television paga es un
servicio complementario que incluye, ademas de la grilla de programacion lineal, un catalogo de
contenidos para ser visto bajo demanda.

5 Un servicio OTT (over the top, por sus siglas en inglés) consiste en la transmision de audio, video y otros
contenidos a través de internet sin la implicancia de los operadores de red en el control o la distribucion del
contenido. Las plataformas OTT involucran no solo contenido audiovisual sino también comunicaciones y
otros setvicios.

5 En otras palabras, al menos en términos tedricos, un operador de television por cable tradicional debia
realizar un tendido de red para distribuir el contenido de su grilla de sefiales, mientras que un operador OTT
puede utilizar, sin contrapartida monetaria alguna, la red de un tercero para distribuir su contenido. Al
respecto ver: Wu, Tim, “Neswork Neutrality, Broadband Discrimination”, en Journal of Telecommmunications and High
Technology Law, Vol. 2, 2003.

% Esto es en términos tedricos, en la practica existen convenios entre los operadores de red y los duefios del
contenido para garantizarle al usuario una mejor experiencia de consumo, lo que implica distintos tipos de
acuerdo entre ellos. Uno de los mas utilizados es el CDN, por sus siglas en inglés, content delivery network.
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117.  TELECOM, por ejemplo, ofrece el servicio de TV “Flow Full” que incluye aproximadamente
150 canales de TV en vivo, junto con un catalogo de video a demanda propio de Flow (VOD) y
la posibilidad de acceder ademas, en los packs premium, a los servicios de OTTs como Disney,
Max, Universal, etc. En este ultimo caso, permite la suscripcion, a través de TELECOM, del
servicio de terceros; es decir que es interoperable con sus supuestos competidores.56
TELECOM provee el servicio de TV por suscripcion mediante un decodificador o sin él, a
través del servicio de acceso a internet propio (paquete internet + TV paga) o sin necesidad de
utilizar su red de internet En esa linea, utiliza un modelo tradicional y a la vez OTT (utilizando
la red de un tercero) pero de television lineal y, solo de manera complementaria, ofrece
television no lineal.

118.  TELEFONICA ofrece el servicio “Movistar TV Digital” y el servicio “Movistar TV Max, que se
diferencian por la cantidad de canales de TV en vivo que incluyen. Ambos ofrecen un catilogo
adicional de video a demanda (VOD) y la posibilidad de adquirit Amazon Prime Video,
Paramount+ y sefales premium. Ademas, ambos planes se ofrecen con Disney+ Premium
incluido, sin costo adicional. A diferencia de Flow, Movistar T1” puede ser contratado solo si el
cliente ya demanda el servicio de internet o el de telefonia mévil con TELEFONICA. Si un
cliente del servicio mévil cuenta con un proveedor de internet residencial distinto, el contenido
de Movistar TV se distribuiria al hogar, al menos en el ultimo tramo, utilizando la red de un

tercero, pero como condicion comercial, deberfa entonces tener el servicio mévil contratado
con TELEFONICA.

119. En definitiva, lo que se observa es que ambas empresas ofrecen un servicio de suscripcion de
television lineal que se complementa con un contenido no lineal. A la vez, ambos desarrollaron
un producto que puede ser distribuido al usuario final a través de la red de acceso de un
tercero.5” Ademas, debe destacarse que ambas plataformas agregan como complemento a su
oferta de servicio de tv por suscripcion el abono gratuito de plataformas OTT que, las cuales
segun TELECOM, serfan sus competidores.

120. La jurisprudencia internacional reciente distingue expresamente los servicios lineales de los no
lineales a la hora de definir el mercado relevante y realizar el analisis sobre los efectos de la
operacion. La Comisién Europea de Competencia, en el caso M.10663, relativo a la operacion
de concentracion econémica entre Orange/ Voo/ Brutélé, indicd que: “la Comision concluye que el
mercado de producto relevante a nivel minorista es el mercado de la provision minorista de servicios audiovisuales
lineales (es decir, excluyendo las ofertas andiovisnales no lineales), abarcando todas las tecnologias de
distribucion” (1a traduccién es propia).5s

121. En linea con los antecedentes de esta CNDC vy la jurisprudencia internacional, para la
operacion de concentracion bajo analisis se evaluaran los efectos de la operacion considerando
el mercado de television lineal por suscripcion, excluyendo las plataformas de contenido no
lineal como Netflix, Primel ideo, etc.

% De hecho, al consultar las ofertas de los distintos operadores de tv por cable, las ofertas para la suscripcion
del servicio de tv lineal incluyen petiodos de prueba gratis para plataformas OTT de sus supuestos
competidores.

57 Debe sefialarse que si el contenido esta alojado en un servidor de TELECOM o TELEFONICA, segun el
caso, la distribucién por el primer tramo de la red sera propiedad de TELECOM o TELEFONICA,
respectivamente.

“«

5 Bl original dice “.. #he Commission concludes that the relevant product market at retail level is the market for the retail
supply of linear AV services (i.e., excluding non-linear AV offerings) encompassing all distribution technologies”. Vet
paragrafo 82 de la pagina 24 del caso op.cit.
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122. Con relacion a los limites geograficos del mercado, al igual que en los dictamenes 340/2003,
637/2007 y 592/2017, se evaluaran los efectos de la operacién a nivel local. Debe notarse que
la tecnologia satelital que se ofrece en Argentina esta disponible en todo el territorio debido a
que la pisada del satélite por el cual se transmiten las sefiales alcanza todo el pais.

123.  El servicio que utiliza red fisica al hogar, ya sea a través de HFC, xDSL o FTTH, solo puede
ser ofrecido en aquellas zonas donde se verifica la presencia de una red fisica y, por lo tanto, un
consumidor no puede adquirir los servicios de un proveedor que no cuenta con infraestructura
de red en el ejido urbano en el cual se encuentra su hogar” debe decir: “El servicio que utiliza
red fisica al hogar, ya sea a través de HFC, xDSL o FTTH, solo es ofrecido por la mayorfa de
las empresas del sector en aquellas zonas donde se verifica la presencia de una red fisica y, por
lo tanto, un consumidor no puede adquirir los servicios de un proveedor que no cuenta con
infraestructura de red en el ejido urbano en el cual se encuentra su hogar.

IV.5.1.4. Servicios de telecomunicaciones moviles

124.  Los servicios de telecomunicaciones moviles incluyen los servicios de voz, banda ancha mévil y
mensajerfa. Estos presentan la caracteristica distintiva de ser itinerantes y seran considerados
como un unico mercado, decisiéon que es coincidente con lo mencionado previamente y lo
definido por esta Comisién en los Dictamenes 417/2004, 835/2010, 61/2017, 230/2017, 2018-
30780664-APN-CNDCH#MP, entre otros. La definicion de mercado es coincidente con la
jurisprudencia internacional. 595

125.  Se analizaran los efectos de la operacion a nivel nacional dado que todos los operadores prestan
servicios en todo el pais y que sus licencias abarcan todo el territorio nacional. En particular,
cualquier usuario del pais puede cambiar su proveedor por cualquiera de los proveedores
existentes en el pafs (a diferencia de lo que sucede con los proveedores con redes fijas).
También se considerara el efecto del mercado de servicios de telecomunicaciones moéviles a un
nivel menor al nacional en funcién de su impacto en la oferta de servicios empaquetados.

IV.5.15. Servicios empaquetados N-Play

126.  El término multiple-play se refiere a ofertas de productos que comprenden dos o més de los
siguientes servicios proporcionados a consumidores minoristas sobre la base de uno o varios
contratos por el mismo proveedor: servicios de telecomunicaciones moviles, servicios de
telefonia fija, acceso a internet fijo y servicios de television paga. Las ofertas de multiple-play (IN-
Play) que comprenden dos, tres o cuatro de estos servicios se denominan respectivamente Doble

Play 2P), Triple Play (3P) y Cuddruple Play (4P).0

127. Tal como hemos descripto en el apartado dedicado a la resefia histérica del sector en
Argentina, la evolucion de la oferta de servicios empaquetados ha estado condicionada por el
disefio regulatorio, el cual ha levantado barreras para la prestacion de los servicios.t! Recién en
el afio 2019 la regulacién permitié la plena oferta de servicios convergentes para todos los
operadores en todo el territorio.

5 Ver, entre otros, la decisién de la Comisién Eutopea de Competencia del caso M.10986 Vodafone/
MasMévil/ JV, op.cit.

60 Algunos paises distinguen servicios 5P al dividir telefonfa mévil e internet mévil. Ver por ejemplo CNMC de
Espana.
61 Ver Pérez Vachini, G y Lepere, P (2013) “Evoluciin regulatoria y convergencia tecnoldgica en los mercados de

telecomunicaciones y servicios audiovisnales de la Argentina”, CNDC-CEPLAD.
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128. De este modo, se advierte que el desarrollo de ofertas comerciales empaquetadas no tiene en
Argentina una larga tradicion por lo que, a priori, es dificil reunir evidencia suficiente para
respaldar la definicién de un mercado relevante en si mismo.

129. En otros paises que cuentan con una larga trayectoria de oferta de servicios empaquetados, la
cuestion de si existen uno o varios mercados de multiple-play que sean distintos de cada uno de
los servicios individuales de telecomunicaciones subyacentes ha sido dejada abierta. Tal ha sido
el caso de la operacion de concentracién entre Orange y MasMévil, analizada por la Comision
Europea.t?

130. En dicho caso se sefiald, incluso, la posibilidad de varios mercados candidatos como un
mercado para paquetes fijos (2P y 3P) y otro mercado separado para paquetes que incluyan
tantos los servicios fijos como los servicios de telefonfa movil. Sin embargo, la posibilidad de
incluir varias suscripciones méviles en un paquete de wiltiple play agregd mayores dificultades a
la definicién.63

131.  En conclusion, si bien los efectos de las ofertas empaquetadas seran analizados en el apartado
correspondiente, la definiciéon exacta de un mercado relevante de producto separado de los
servicios individuales quedara abierta.

IV.5.1.6. Servicios corporativos

132.  El mercado de servicios de telecomunicaciones al sector corporativo ha sido definido por esta
Comisién en los Dictamenes 417/2004 y 835/2010 y 2018-30780664-APN-CNDC#MP, entre
otros. Allf se establecié que los “Servicios Corporativos de voz, datos e Internet” conforman
un mercado relevante en si mismo y que su dimensioén geografica es de alcance nacional.

133.  Este mercado comprende a una amplia gama de servicios de comunicaciones a empresas que
demandan un conjunto de estos setvicios y/o capacidad. En particular, el sector corporativo
demanda servicios de transmision de voz y datos, tanto a través de redes privadas (virtuales o
no) como por el acceso a la red de internet.

134.  La modalidad de contratacién del servicio (generalmente licitaciones o similares) y el tipo de
cliente al que los servicios en cuestion estan dirigidos (segmento corporativo) puede justificar el
tendido o el arrendamiento de redes (alambricas o inalambricas) y de enlaces para cada cliente
en particular independientemente del lugar donde se demande el servicio.

135. A los fines de la definicién del mercado relevante del producto, por el lado de la demanda se
observa que, por el tipo de usuario, la amplitud de la gama, la complejidad y el nivel de
prestaciones requeridos, los servicios corporativos son un mercado relevante distinto a los
servicios de telefonia y acceso a internet residenciales.

136. Por lado de la oferta, este mercado se diferencia también de los mercados de servicios
residenciales en que existen algunos actores adicionales especializados, practicamente ausentes
en los mercados de servicios residenciales.

137. TELECOM plante6 una definicién mas amplia del mercado de servicios corporativos que,
ademas de los servicios de telecomunicaciones, incluye los servicios de hardware (routers,
switches, servidores, sistemas de almacenamiento, WLAN), licencia de software y servicios IT
(desde IaaS hasta servicios IT tradicionales como consultorias, desarrollo de aplicaciones,
configuracién de redes y sistemas informaticos, etc).

2 Op.at.
G Op. at
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138.  Esta CNDC ha analizado algunos de estos segmentos en anteriores oportunidades.t* Desde el
punto de vista de la demanda resulta evidente que no se puede sustituir un servicio de acceso
dedicado a la red de internet o de transporte de datos con la compra de un router, un servidor o
un sistema de almacenamiento, como tampoco con un sistema informatico, ya sea operativo,
de integracion o de base de datos. Estos servicios son complementarios, dado que
conjuntamente forman parte de todos los recursos digitales que puede utilizar una compafia
como herramienta de trabajo.

139.  Tal como se ha mencionado previamente, internet es una interconexioén de redes que permite,
en términos simplificados, la comunicacién entre dos terminales. Para poder conectarse a esa
red se requiere distinto tipo de hardware, el cual demanda licencia de software. A la vez, las
empresas suelen demandar diferentes servicios I'T para una mayor productividad de su negocio.
En definitiva, el hecho de que todos estos servicios sean demandados por un mismo actor no
constituye por si mismo una condicion suficiente para ser incluidos en un mismo mercado
relevante.

140. Por otro lado, desde el punto de vista de la oferta, se observa que las empresas que ofrecen
servicios corporativos de telecomunicaciones no ofrecen otro tipo de servicios corporativos y
viceversa. TELECOM ha identificado en el Formulario FO-F1, para los segmentos en los cuales
esta presente como oferente, a IPLAN, CIRION y CLLARO. Ninguna de ellas participa en los
segmentos corporativos descriptos previamente de Hardware, Software y servicios IT.

141. Para estos servicios, TELECOM identific6 a HUAWEI, CISCO, NOKIA, HP, DELL,
LENOVO, ORACLE, SAP, IBM, AMAZON, MICROSOFT y GOOGLE, por citar los mas
importantes. Ninguno de ellos se encuentra activo en la provisién de servicios corporativos de
telecomunicaciones, que la propia TELECOM identifica bajo los subsegmentos de “servicios
de datos” e “internet dedicado”.

142. La Comisién Europea cuenta con una vasta jurisprudencia en la cual analiza el mercado de
servicios corporativos de telecomunicaciones como un mercado en si mismo.®> En estos casos
sefiala que el mercado de servicios corporativos de telecomunicaciones incluye acceso a
internet dedicado para grandes clientes, servicios de voz y transmisiéon de datos. De la lectura
de las decisiones mencionadas, ademas, no se vislumbra la oposiciéon a esta definicion de
mercado, en los parametros aqui expuestos, de ninguna de las partes que formaran parte de los
casos analizados por la Comision Europea.

64 Ver por ejemplo Dictamen N°168 correspondiente al Expediente S01:0519035/2016, caratulado “ORACLE
CORPORATION Y NETSUITE INC. S/ NOTIFICACION ART. 8 DE I.A LLEY N° 25.156 (CONC.
1394)”, Dictamen N°135 cotrespondiente al Expediente S01:0203295/2014, caratulado “ORACLE
CORPORATION Y MICROS SYSTEM INC. S/ NOTIFICACION ART. 8 DE I.A LEY N’ 25.156
(CONC. 1167)”, Dictamen N°7 cotrespondiente al Expediente S01:0003578/2015 catatulado “TLENOIO
GROUP LIMITED E IBM ARGENTINA S.R.IL. S/ NOTIFICACION ART. 8 L.EY 25.156 (CONC.
7202)”, Dictamen N°211 correspondiente al Expediente S01: 0005684/2016, caratulado “NOKLA
CORPORATION Y ALCATEL -LUCENT §/NOTIFICACION ART. 8 DE [.A LEY N° 25.156 (CONC.
7292)”, Dictamen N©°315 cortespondiente al Expediente S01:0149964/2002 caratulado: “HEWILETT-
PACKARD COMPANY Y COMPAQ COMPUTER CORPORATION s/ NOTIFICACION ART. 8§ LEY
25.156”, Dictamen N° 144 correspondiente al Expediente S01:0267822/2016, caratulado “‘NTT DATA
INTERNATIONAL LI.C Y DELL INC §/ NOTIFICACION ART. 8° DE 1.A LEY 25.156 (CONC.
1337)”, por citar algunos.

%5 Ver por ejemplo M.10663 op.cit. del afio 2023, el caso M.10070 — Eurofiber/Proximus/JV de 2021; M.10087
— Proximus/Nexus Infrastructure/JV de 2021; M.8864 — Vodafone/Certain Liberty Global Assets, de 2019,
por citar algunos.
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143.  En conclusion, esta CNDC entiende que los servicios corporativos de telecomunicaciones
forman un mercado en si mismo, aparte del resto de los servicios corporativos de hardware,
software y servicios IT.

144.  En cuanto a la definiciéon del mercado geografico, si bien la demanda puede ser local, desde el
lado de la oferta resulta adecuado considerar al mercado como nacional, teniendo en cuenta
que la existencia de un tendido de red propia en cada localizacién especifica no es totalmente
determinante para la atencion de un cliente. A su vez, las redes a través de las cuales se realiza el
transporte de la informacién suelen alcanzar dimensiones superiores a las areas locales, con la
posibilidad de alcanzar todo el territorio nacional. Ademas, los proveedores de los servicios de
telecomunicaciones al sector corporativo prestan los servicios a través de la instalaciéon de una
red o a través de vinculos fisicos arrendados a otro operador con infraestructura para proveer
estos servicios.

145.  Por consiguiente, en la medida en que exista oferta de infraestructura de red en los mercados
aguas arriba, ante un aumento del precio en alguna regién determinada, los oferentes que
prestan el servicio en otras regiones pueden establecerse en otras regiones. Por esto se
considera al mercado como nacional.

IV.5.2. Servicios mayoristas

146. La estructura fisica de una red de telecomunicaciones se compone basicamente de tres
elementos: (i) la red troncal que realiza el transporte de larga distancia y de trafico altamente
agregado, (ii) los tendidos al interior de las 4reas locales que agrupan las comunicaciones dentro
del area local, y(iii) los accesos a los consumidores finales (hogares, comercios, empresas,
reparticiones publicas, etc).

147. Estas redes fisicas de telecomunicaciones constituyen un soporte sobre el que se prestan
distintos servicios mayoristas tales como: acceso mayorista a la red de Internet, transporte de
larga distancia de voz y datos, arrendamiento de capacidad en areas locales, y acceso a terceros
para la provision de servicios minoristas.

IV.5.2.1. Mercado de acceso mayorista a la red de Internet

148. Internet es una interconexioén de redes conformada principalmente por cuatro actores: ISPs
(Internet Service Providers), operadores de red que cuentan con redes troncales y/o de acceso local,
usuarios de Internet que demandan acceso, y los usuarios de red que ofertan contenido.

149.  El desarrollo de los mercados puede traer aparejada la integracion entre estos actores, como
sucede entre los proveedores de Internet minoristas (ISP) y mayoristas y/o entre estos y los
proveedores de contenidos para la web. A su vez, el desarrollo de las redes sociales hace que los
usuarios de Internet se conformen en proveedores de contenidos.

150.  Una ejemplificacion del funcionamiento integrado de esta red podria suscitarse en el caso en el
que un usuario final demanda un contenido a través de la web. Este proceso involucra una serie
de relaciones entre, en primer lugar, el usuario de Internet y el proveedor de acceso minorista
(ISP), entre este ultimo y el proveedor de acceso mayorista a la red de redes nacional y/o
internacional, y finalmente entre este ultimo y el servidor donde se aloja el contenido
demandado. A su vez, el usuario puede demandar contenido que esta en un servidor dentro de
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la red del ISP que le provee el acceso, o bien su demanda puede requerir que este ISP deba
interconectarse con otra red para llegar a ese contenido.66

151. La provision del servicio de Internet requiere, por definicién, la interconexioén entre redes de
operadores para la prestacion de los servicios a los usuarios finales, quienes demandan
interconexion con otros usuarios y contenidos a través de la red. En particular, para obtener
acceso a contenidos remotos alojados en la red global de internet, los operadores de red
requieren interconectarse con redes que le provean el acceso necesario a la red nacional e
internacional, dando lugar a un mercado donde se comercializan estos accesos.

152. Existen dos modalidades de interconexiéon de redes IP¢7: el intercambio gratuito de trafico
entre operadores de caracteristicas similares (cobertura geografica, cantidad de trafico, etc) que
realizan el intercambio en determinados puntos y en cantidades comparables (peering) o la venta
del acceso mayorista a Internet, donde redes de mayor capacidad y cobertura ofrecen el servicio
de acceso a nivel mundial (Transito IP).%8 De esta manera, la relacién entre los operadores de
redes se establece de manera jerarquica, con acuerdos de intercambio entre redes similares
(peering) y oferta mayorista entre redes con desigual cobertura (transito IP).

153.  Considerando los elementos vertidos hasta aqui, desde el punto de vista de la competencia
corresponde realizar un analisis de la estructura jerarquica de la red de Internet en la Argentina
para indagar sobre los efectos de la operacién. En esta medida, es importante analizar no solo
los efectos horizontales en el mercado sino los efectos verticales sobre aquellas areas en las
cuales las empresas fusionadas son proveedoras y competidoras de ISPs de menor jerarquia.

154.  En consecuencia, se analizaran los efectos de la operacién en el mercado de acceso a la red
mayorista de Internet a nivel nacional, sin perjuicio de observar los efectos verticales en cada
una de las localidades afectadas.

Iv.5.2.2. Transporte de larga distancia

155.  El mercado de transporte de larga distancia nacional e internacional ha sido definido por esta
CNDC en los Dictamenes 417/2004, 835/2010 y 2018-30780664-APN-CNDC#MP entre
otros.” Allf se establecié que el mercado de transporte de larga distancia incluye la provision de
transporte de datos entre distintas areas urbanas y el arriendo de determinada capacidad sobre
la infraestructura para prestar el servicio de transporte de larga distancia.

156. La demanda de este servicio esta compuesta por operadores de red que se encuentran
compitiendo con infraestructura propia en la oferta de servicios minoristas (por ejemplo, en la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones al sector corporativo como ser transmision
de datos, internet dedicado, etc.) en un area determinada, y que requieren, para ofrecer estos
servicios, complementar su red con la de otro operador en otra area donde no cuentan con
infraestructura propia.

157.  El transporte de datos también puede ser demandado por un ISP a un proveedor mayorista
para extender su red hacia un IXP (internet exchange poinf), de modo tal de poder intercambiar

% De esta manera, la interconexion entre redes incrementa la valoraciéon que hace el usuario que demanda el
servicio a la vez que incrementa la utilidad de los restantes usuatios, lo cual es el fundamento de las
externalidades positivas que presentan los servicios de interconexién entre usuarios.

67 Las redes IP son las redes que utilizan el protocolo de internet (Internet Protocol)

68 Existen modalidades intermedias donde se establece un acuerdo de peering entre pares y en forma adicional se
compensa el mayor o menor trafico en la red.

0 Ver Dictamen 417/2004, 835/2010 y 2018-30780664-APN-CNDCH#MP op. cit.
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trafico de internet, tener un punto de interconexioén de telefonia IP y de acceder a contenido
tanto de sefiales de TV como de plataformas que generan contenido.

158. A su vez, la demanda también puede provenir de empresas que ofrecen servicios mayoristas y
que precisan completar su red con la de otro operador. Es decir, en muchos casos, se observa
que dos competidoras verifican relaciones horizontales y verticales al mismo tiempo.

159. El servicio de transporte de trafico puede ser remunerado al carrier en funciéon del trafico
efectivamente transportado o puede pagarse por un monto fijo por una determinada capacidad
de transporte disponible. A su vez, el arrendamiento puede involucrar a la fibra iluminada o a la
fibra oscura. En el primer caso es el duefio de la infraestructura de transporte quien administra
los recursos y usa la facilidad para dar un servicio, pudiendo compartirla con otras necesidades
(propias o de otros terceros). En el segundo caso, el arrendatario debera contar con el hardware
para iluminar la red y realizar la bajada del trafico en los puntos que desee.

160. Con relacién a los limites geograficos a considerar para evaluar la concentracion, esta CNDC
ha considerado previamente la competencia entre diferentes “rutas” de redes.

161. En virtud de lo anteriormente descripto se considera que el servicio de transporte de larga
distancia (voz y datos) constituye un mercado relevante en s{ mismo y se tomarin como
referencias geograficas para el analisis de la concentracién en este mercado las rutas en donde
las empresas fusionadas tengan solapamiento.

Iv.5.23. Provision de enlaces locales (capacidad)

162. El mercado de transporte de provision de enlaces locales ha sido definido por esta CNDC en
los Dictamenes 417,/2004, 835/2010 y 2018-30780664-APN-CNDC#MP, entre otros.” Allf se
establecié que la provision de enlaces locales consiste en el arriendo de capacidad sobre
infraestructura de red en un drea local e incluye todas las actividades destinadas a proveer
infraestructura, equipos y activos en general, utilizados como un insumo en la prestacion de
servicios de transmision de sefiales de voz y datos.

163. Los enlaces mencionados son medios de transmisiéon de informacién “punto a punto” de
caracteristicas especificas, sobre los cuales se pueden brindar servicios de transmision de datos,
de telefonia y de Internet. Un ejemplo de ello serfa un operador que le facilita a un ISP la
conexion entre dos puntos de su red en la misma localidad tanto para ofrecer servicios
residenciales como corporativos.

164. Con relacion a los limites geograficos del mercado, el mismo se considerara local dado que no
es sustituta la infraestructura de un operador en un area local respecto de la infraestructura de
otra area local.

IV.5.2.4. Infraestructura de acceso de red movil

165. Para ofrecer servicios de telefonfa moévil se requieren dos insumos esenciales: la autorizacion
para utilizar bandas del espectro radioeléctrico atribuidas a servicios de comunicaciones
moviles y una infraestructura especifica de red mévil.

166. Como se describe en el apartado dedicado al analisis de la operacién sobre el espectro
radioeléctrico IV.6.2.4.2; el espectro es propiedad del Estados Nacional y se divide en secciones
llamadas bandas. Las distintas bandas tienen diferentes caracteristicas en cuanto a cobertura y

70 Ver Dictamen 417/2004, 835/2010 y 2018-30780664-APN-CNDC#MP op. cit.

IF-2025-66205963-APN-CNDCHAMEC

Pégina 35 de 103



velocidad. Es el propio Estado el que designa las bandas para los distintos servicios y las asigna
a operadores que explotan el servicio en si.

167. La otra parte de la red de acceso es la infraestructura fisica. Una red movil se diferencia de una
red fija principalmente por su red de acceso. La red de acceso, es decir el tramo de la red que
conecta con la terminal del usuatio, estd compuesta por un gran niumero de sitios de estaciones
radioeléctricas. Cada uno de ellos cuenta con un mastil o torre sobre el que se colocan antenas,
asi como un sistema de estacion base transceptora. Las antenas y el equipo de la estacion
transceptora constituyen los principales elementos del equipo de la Red de Acceso
Radioeléctrico (RAN, por sus siglas en inglés). Este equipo transmite y recibe sefiales de voz y
datos entre las torres y los dispositivos de los usuarios.

168. Los operadores moviles pueden desplegar su propia red de manera independiente o en
conjunto con otros operadores a través de acuerdos de comparticiéon de infraestructura.
Existen distintos tipos de acuerdos que involucran distintos grados de comparticién de
infraestructura. En principio se identifican los acuerdos de "co-ubicacién” y el de “RAN
sharing’ como los mas importantes que se dan en el pafs.

169. La co-ubicacién es una forma de comparticiéon de infraestructura pasiva. En estos casos, los
operadores comparten la torre y el espacio fisico, pero cada uno instala su equipo activo, es
decir la antena y la estacién base. En este caso, se facilita el despliegue de la red al reducir el
costo logistico sin afectar la independencia técnica de cada red.

170.  Los acuerdos de RAN sharing tienen un mayor grado de integraciéon que la co-ubicacion, dado
que involucran tanto la infraestructura pasiva como la activa. Es decir, involucran no solo la
torre y el espacio fisico como el terreno o una terraza, sino también, por ejemplo, los equipos
que transmiten y reciben las sefiales de radiofrecuencia, dan cobertura y gestionan el trafico.
Ademis, dependiendo de donde se dé la interconexion entre las redes de los dos operadores,
en algunos casos también se arrienda el enlace entre la torre y la red troncal del operador
demandante con el objetivo de transportar los datos desde el sitio hasta su propia red.

171.  El acuerdo de infraestructura que implica mayor integraciéon es aquel que se da entre el
operador de red mévil (OMR) y el operador mévil virtual (OMV). Este tipo de acuerdos, tal
como se vera posteriormente en el analisis de efectos y barreras a la entrada, no ha proliferado
en Argentina.

Las distintas modalidades de comparticién de infraestructura no han sido informadas por
TELECOM como uno o mas mercados involucrados, sino advertido por esta CNDC a raiz de
la informacién obtenida durante el transcurso de la investigacién. En audiencia con los
representantes de AMX, los testigos manifestaron tener acuerdos de co-ubicacién y RAN
sharing con TELECOM y TELEFONICA para el despliegue de la red de telefonfa mévil, con el
objetivo de obtener una mayor cobertura y una mejor calidad y alcance en la provision del
servicio de telefonfa mévil en el territorio nacional.

172.  Estos acuerdos, segun lo manifestado, son el resultado de un intercambio bilateral con cada
uno de los operadores por separado. Es decir, en el marco de una negociacion, AMX realiza
una oferta con un operador donde solicita co-ubicarse en determinada cantidad de sitios
dispuestos en algunas zonas geograficas a cambio de ofrecerle co-ubicacion en los sitios de su
propiedad en las zonas geograficas que sean convenientes para el otro operador. Al mismo
tiempo, le ofrece a ese operador la posibilidad de realizar comparticion de tipo RAN sharing
donde AMX le ofrece cobertura en determinadas zonas a cambio de que este operador le
ofrezca compartir su infraestructura en otras areas geograficas.
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173.  En el mercado de infraestructura para la red de acceso de telefonia mévil también existen
operadores independientes que ofrecen servicios, como el caso de AMERICAN TOWER
CORPORATION, que cuenta con mas de 500 torres en Argentina para arrendar a operadores
de servicios moviles, segun lo consultado en su sitio web.”!

174.  En definitiva, se observa que existe un mercado de infraestructura de red que puede o no tener
una contraprestacion monetaria pero que, fundamentalmente en el caso investigado,
dependerfa de la capacidad del otro operador de servicios méviles de ofrecer arrendamiento de
infraestructura de red como contraprestacion.

175.  Con relacién al mercado geografico, es de destacar que cada sitio tiene una cobertura geografica
muy limitada, lo que contribuye a una mirada mas acotada respecto de los efectos de la
operacion. A favor de un analisis menos restrictivo, existe el argumento de que dado que los
tres operadores de telefonfa movil tienen cobertura nacional, y que los intercambios se realizan
mayormente entre estos tres, el mercado podtia ser nacional. En esta instancia esta CNDC
considera oportuno dejar la definicién abierta.

IV.6. Efectos econémicos de la operacion
Iv.6.1. Introduccion

176.  Dadas las relaciones identificadas previamente, la operacion de concentracién notificada
presenta efectos horizontales en mercados residenciales, corporativo y mayoristas, asi como
también efectos verticales y de cartera.

177. A nivel residencial los mercados involucrados y sus participaciones de mercado estimadas a
nivel nacional se exhiben en la Tabla 6.

Tabla 6 | Mercados residenciales y participaciones de mercado
(en %), nacional, sept. 2024

TELECOM | TELEFONICA COI;"]TI‘;M
Internet 33.3% 12.4% 45.7%
Telefonia fija 38.6% 29.9% 68.5%
TV por suscripeioén 33.5% 4.8% 38.9%
Telefonia mévil 33.8% 24.4% 58.1%

Fuente: CNDC con base en ENACOM e informacion de la parte notificante.

178. A continuacién, en primer lugar, se describiran los efectos horizontales en cada uno de los
mercados residenciales identificados anteriormente. En virtud de las definiciones de mercado
geografico ya descriptas, inicialmente se identificaran las localidades en las cuales se registra
solapamiento de actividades entre TELECOM y TELEFONICA —con excepcion de telefonia
mévil, de alcance nacional— y se detallaran las respectivas cuotas de mercado. En las tablas
presentadas por localidad, ademas, se identificara el HHI pre y post operaciéon cémo métrica
para evaluar los niveles de concentracion del mercado y su respectiva variacion’2.,

T https://www.americantower.com/es-ar/towers-and-rooftops. Consultado el: 12 de junio de 2025.

72 Fl Indice de Herfindahl-Hirschmann (HHI) es una importante herramienta para la medicién de la
concentracion del mercado. Este indice se define como la sumatoria del cuadrado de las participaciones en el
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179.  Los indicadores cuantitativos de concentraciéon brindan una primera aproximaciéon a la
estructura de mercado que resulta sustancial para el analisis de efectos sobre la competencia.
Junto a ellos, otros elementos cualitativos que complementan el analisis permitiran evaluar en
qué medida, en una estructura mas o menos concentrada, existen elementos que pueden
morigerar o agravar el poder de mercado de la empresa fusionada en los mercados
involucrados.

180. En ese orden, la informacién histérica sobre la evolucion de las participaciones de mercado,
segun sean mas o menos estables, y la aparicién de nuevos competidores o la salida de antiguos
competidores del mercado, puede resultar valiosa para evaluar la dindmica competitiva y
proyectar su desempefio futuro. También se considera relevante la cantidad de jugadores, su
tamafio relativo y su cercanfa respecto a las empresas fusionadas, su presencia geografica y su
nivel de integracién en la oferta de servicios y de infraestructura, que le permitan competir
eficazmente con la nueva entidad que resulta de la operacion.

181. Adicionalmente, deben considerarse, por un lado, la presencia de externalidades vy
caracteristicas especificas de los mercados que puedan constituir restricciones a la competencia
como, por ejemplo, la presencia de economias de escala y, por el otro, el estudio de barreras a
la entrada que puedan impedir, obstaculizar o dificultar el ingreso o la permanencia de otros
jugadores y que lo configuran como un mercado mas o menos desafiable.

182.  En los mercados de telecomunicaciones el analisis cualitativo reviste especial interés debido a la
relevancia que guardan los activos de red (infraestructura fisica y espectro radioeléctrico) para la
prestacion de los servicios.

183.  Asimismo, la paquetizaciéon de la oferta comercial de servicios minoristas al sector residencial
otorga al analisis de efectos de cartera una importancia significativa.

184.  Con base en los antecedentes mencionados, en el presente capitulo se analizaran, en primer
lugar, los efectos horizontales en cada uno de los mercados minoristas residenciales
involucrados (internet residencial, telefonfa fija, television paga y telefonia mévil, con el
consecuente analisis del espectro radioeléctrico). A los fines expositivos, y dada la abundancia
de informacion, los datos referidos a participaciones y variacion del HHI se presentan, en
general, para el ultimo periodo disponible. En segunda instancia, se realizara un analisis relativo
a los efectos de cartera a través de los paquetes multiple play comercializados al sector
residencial.

185. DPosteriormente, se presentan el analisis de efectos horizontales sobre los mercados
corporativos y mayoristas.

186.  En cuarto lugar se esboza el analisis y conclusiones sobre los efectos verticales de la operacion.
Los siguientes apartados se destinan a evaluar las principales barreras a la entrada identificadas
en los mercados analizados vy, finalmente, se presenta las conclusiones de esta CNDC como
resultado del analisis competitivo realizado en el marco del presente informe.

187.  Cabe resaltar que en esta ultima seccién se consideran los efectos preliminares que tendrfa la
concentracion en aquellos mercados que esta CNDC considera pertinente analizar, pudiendo
ampliarse el analisis a otros mercados en caso de creerlo necesario al momento de la decision.

mercado, y los valores del HHI pueden oscilar entre 0 (mercado completamente atomizado) y 10.000
(mercado monopdlico).
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1V.6.2. Efectos en los mercados de servicios minotristas

1v.6.2.1. Efectos horizontales en los servicios de acceso a internet residencial

188. TELECOM presta servicios de internet residencial a lo largo de todo el paifs, a través de
3.945.847 accesos totales, repartidos entre la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA) y un
importante numero de localidades de las siguientes provincias: Buenos Aires, Catamarca,
Chaco, Chubut, Coérdoba, Corrientes, Entre Rios, Formosa, Jujuy, La pampa, La Rioja,
Mendoza, Misiones, Neuquén, Rio Negro, Salta, Santa Fe, Santiago del Estero y Tucuman.

189. TELEFONICA cuenta con 1.474.431 accesos nacionales, distribuidos en CABA y diversas
localidades de las siguientes provincias: Buenos Aires, Chaco, Chubut, Cérdoba, Corrientes,
Entre Rios, La Pampa, La Rioja, Mendoza, Neuquén, Rio Negro, Salta, San Juan, San Luis,
Santa Fe, Santa Cruz, Santiago del Estero, Tierra del Fuego y Tucuman.

190. A nivel nacional, las empresas notificantes concentraran el 45,7% de los accesos a internet
residenciales.

Tabla 7 | # de accesos residenciales a internet y participaciones de mercado(en %),
nacional, sept. 2024

TELECOM | TELEFONICA Part. Competidores Total
conjunta
Accesos . 3.945.847 1.474.431 5.420.278 6.432.009 11.852.287
residenciales a internet
Participacion 33,3% 12,4% 457 54,3% 100,0%
de mercado

Fuente: CNDC con base en ENACOM e informacién de la parte notificante.

191. Dada la definicién geografica de este mercado, y con el objeto de evaluar los efectos de la
operacion, esta CNDC analizé las zonas en las cuales se produce un solapamiento a nivel
servicio de acceso a internet residencial de TELECOM y TELEFONICA.

192.  En este mercado la presente operacion genera solapamientos en 186 localidades, distribuidas en
las 16 provincias detalladas en la siguiente tabla. A modo de sintesis, se muestra el nimero de
localidades involucradas (con solapamiento) segin el impacto que tendrd la operaciéon en
términos de competencia en cada una de ellas.

193.  Asi, en el mercado de acceso a internet residencial se puede verificar un escenario de baja
competencia si la participacién conjunta tras la operacion sera mayor a 40% y una variacion del
HHI mayor a 150, y un escenario sin competencia si tras la operacion TELECOM sera el tnico
oferente.”

73 El escenario competitivo puede incluir localidades en las que la participacién conjunta
(TELECOM+TELEFONICA) sea superior al 40%, en aquellos casos que presenten una variacién HHI
inferior a 150. Esto, atento a que la operaciéon no cambiarfa la estructura del mercado, toda vez que
TELECOM mantendtia inalterada su participacién. Cabe destacar que el escenatio sin competencia considera
aquellas localidades en las que TELECOM tendtia mas del 99% en caso de aprobarse la operacion.
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Tabla 8 | # de localidades involucradas, segtn tipo de impacto a la competencia,

con base en accesos a internet residencial, por provincia, sept. 2024

- Competitivo/ Baja Sin Total
Provincia . . . .
sin cambios | Competencia | competencia | general
Buenos Aires 47 98 3 148
CABA 1 1
Chaco 1 1
Chubut 2 2
Cérdoba 2 2
Corrientes 1 1
Entre Rios 3 3
LLa Pampa 2 2
LLa Rioja 1 1
Mendoza 7 7 1 15
Neuquén 2 2
Rio Negro 2 2
Salta 1 1
Santa Fe 3 3
Sgo. del Estero 1 1
Tucuman 1 1
Total 72 110 4 186

Fuente: CNDC con base en ENACOM e informacién de la parte notificante.

194. Como se observa en la tabla anterior, las jurisdicciones que muestran altas participaciones de
mercado a nivel local son CABA, y las provincias de Buenos Aires, Mendoza, Neuquén y Rio
Negtro.

195. A continuacion, se presentan las localidades en las que existe solapamiento y que se incluyen en

los escenarios menos competitivos, por provincia. Cabe resaltar que los datos asignados a
TELECOM consideran los accesos informados por ENACOM a nombre de TELECOM
ARGENTINA S.A. y NEGOCIOS Y SERVICIOS S.A., subsidiaria que ofrece servicios en la

provincia de Mendoza.
IV.6.2.1.1. CABA

196. En CABA, TELECOM sumaria el 7,4% de los accesos residenciales de internet, logrando

concentrar el 71,6% del mercado tras la operacion.

Tabla 9 | Participaciones de mercado (en %) y variacion HHI, CABA,
acceso a internet residencial, sept. 2024

HHI | HHI | VAR
pre | post | HHI

| 4.800]5.749] 950

Part.
Conjunta

71.6% |

Localidad ‘ TELECOM ‘ TELEFONICA ‘ Competidores

CABA | 642% | 7.4% | 28.4%

Fuente: CNDC con base en ENACOM e informacién de la parte notificante.

197.  Como se observa, los niveles de HHI post operacién reflejan una estructura muy concentrada.

En relacion a los competidores, si bien existen distintos operadores en condiciones de ofrecer
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el servicio de internet residencial, éstos tienen tamafos relativos muy distintos entre si. En
efecto, so6lo uno de estos operadores tiene una presencia relevante cercana al 25% de
participacion de mercado, mientras que el resto en conjunto explicarian el 3,6% del mercado.™

198.  Por lo tanto, a priori se observa que no existirfan rivales con capacidad competitiva suficiente
para compensar los posibles abusos de posicion dominante por parte TELECOM de
consolidarse la presente operacion de concentracion.

1V.6.2.1.2. Buenos Aires

199.  En provincia de Buenos Aires existen 148 localidades con solapamiento, de los cuales 101
tendrian problemas desde el punto de vista de la competencia, considerando que presentarian
una participaciéon conjunta superior al 40%. A continuacién, se identifican las mismas, con las
participaciones de mercado y los niveles HHI pre y post operacion:

74 TELECOM ha declarado la existencia de 16 operadotres entre los que puede mencionarse a CLARO,
TELECENTRO, DIRECTV, DATOS NET, GIGARED IPLAN, SION, entre otros, muchos de los cuales
parecerian tener presencia en los servicios al sector corporativo.

IF-2025-66205963-APN-CNDCHAMEC

Pégina 41 de 103



Tabla 10 | Participaciones de mercado (en %) y Variacion HHI, Buenos Aires,
Acceso a internet residencial, sept. 2024

Part.

Partido Localidad TELECOM TELEFONICA Conjunta Otros | HHI pre | HHI post | VAR HHI
Adrogué 27.0% 59.5% 86.5% 13.5% 4442 7655 3213
Burzaco 14.6% 46.3% 60.9% 39.1% 3774 5126 1352
Claypole 11.9% 41.0% 52.9% 47.1% 4030 5003 973
Glew 6.3% 60.5% 66.7% 33.3% 4781 5538 757
Almirante Brown José Marmol 29.9% 20.9% 50.9% 49.1% 3739 4992 1253
Longchamps 13.5% 51.9% 65.4% 34.6% 4064 5463 1399
Malvinas Argentinas 14.6% 28.4% 43.0% 57.0% 4246 5077 831
Ministro Rivadavia 3.1% 58.5% 61.6% 38.4% 4900 5265 365
Rafael Calzada 10.8% 50.4% 61.2% 38.8% 3986 5074 1088
San Francisco Solano 2.8% 58.1% 60.9% 39.1% 4814 5139 325
Avellaneda 35.6% 29.7% 65.3% 34.7% 2736 4850 2114
Avellaneda Sarandf 20.0% 24.7% 44.7% 55.3% 2789 3776 987
Wilde 19.7% 24.4% 44.0% 56.0% 2719 3677 958
Azul Azul 87.2% 5.4% 92.6% 7.4% 7674 8615 941
Bahia Blanca Bahia Blanca. . 48.4% 4.6% 52.9% 47.1% 4251 4695 444
General Daniel Cerri 86.9% 11.5% 98.3% 1.7% 7682 9672 1991
Balcarce Balcarce 84.8% 8.3% 93.0% 7.0% 7280 8680 1399
Berazategui 15.9% 26.9% 42.8% 57.2% 2676 3533 856
Berazategui Juan Marfa Gutiérrez 8.7% 43.3% 52.0% 48.0% 3321 4076 754
Pereyra 29.8% 68.9% 98.7% 1.3% 5640 9745 4105
Ranelagh 5.7% 60.2% 65.9% 34.1% 4229 4920 091
Berisso Berisso 47.7% 7.4% 55.1% 44.9% 3424 4128 704
Bolivar San Catlos de Bolivar 86.0% 9.2% 95.2% 4.8% 7489 9078 1589
Bragado Bragado 82.7% 10.1% 92.8% 7.2% 6978 8645 1667
Cafluelas Cafluelas 43.6% 35.1% 78.7% 21.3% 3546 6604 3058
Capitin Sarmiento | Capitdn Sarmiento 79.0% 2.1% 81.1% 18.9% 6387 6721 334
Carlos Casates Carlos Casates 29.6% 12.3% 41.9% 58.1% 2725 3455 730
Carmen de Areco Carmen de Areco 55.7% 8.1% 63.8% 36.2% 4118 5017 899
Chacabuco Chacabuco 76.9% 2.5% 79.4% 20.6% 6297 6673 377
Chascomus Chascomus 75.3% 13.5% 88.8% 11.2% 5969 7999 2030
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Part.

Partido Localidad TELECOM TELEFONICA Conjunta Otros | HHI pre | HHI post | VAR HHI
Chivilcoy Chivilcoy 53.7% 6.9% 60.6% 39.4% 3624 4360 736
Colén Colon 48.6% 3.9% 52.5% 47.5% 4625 5001 376
Coronel Dorrego Coronel Dorrego 86.5% 10.7% 97.1% 2.9% 7593 9437 1844
Coronel Sudrez Coronel Suérez 50.8% 10.2% 61.0% 39.0% 4146 5186 1040
Dolores Dolores 19.1% 21.5% 40.7% 59.3% 2454 3279 825
Ensenada Ensenada 55.6% 2.7% 58.2% 41.8% 3719 4014 295

Canning 32.0% 23.6% 55.6% 44.4% 3340 4851 1511
Esteban Echevertfa | Luis Guillon 27.4% 21.2% 48.6% 51.4% 3744 4903 1160
Monte Grande 12.8% 54.4% 67.2% 32.8% 4086 5479 1393
Aeropuerto Internacional Ezeiza 56.7% 35.6% 92.3% 7.7% 4518 8555 4037
Ecira Canning 3.1% 42.8% 46.0% 54.0% 4330 4599 269
José Matia Ezeiza 8.2% 54.1% 62.3% 37.7% 4092 4980 889
Tristan Suarez 10.9% 47.9% 58.8% 41.2% 4090 5138 1047
General Alvarado Miramar 19.6% 31.2% 50.9% 49.1% 2894 4120 1226
General Pueyrredén | Mar del Plata 40.0% 19.8% 59.8% 40.2% 3384 4966 1582
General San Martin | Villa Ballester 59.2% 15.3% 74.5% 25.5% 4078 5887 1809
Hurlingham Villa Santos Tesei 16.9% 27.1% 44.0% 56.0% 2875 3791 916
Ttuzaings Ttuzaing6 Centro 18.3% 51.2% 69.5% 30.5% 3861 5736 1875
Villa Gobernador Udaondo 28.9% 30.2% 59.1% 40.9% 3192 4940 1747
Junin Junin 57.1% 5.9% 63.0% 37.0% 3913 4593 679
La Matanza Ramos Mejia 41.9% 21.5% 63.4% 36.6% 3536 5340 1804
La Plata La Plata 53.5% 30.8% 84.4% 15.6% 3938 7239 3301
Getli 23.8% 26.2% 50.0% 50.0% 2541 3788 1247
Lanus Este 45.1% 32.4% 77.5% 22.5% 3328 6253 2924
Lanus Monte Chingolo 5.1% 66.9% 72.0% 28.0% 5274 5954 680
Remedios Escalada De San Martin 25.2% 37.7% 62.9% 37.1% 3249 5150 1901
Valentin Alsina 17.7% 53.4% 71.1% 28.9% 3578 5467 1889
Lincoln Lincoln 80.6% 6.1% 86.7% 13.3% 6689 7670 981
Lobos Lobos 34.4% 7.2% 41.6% 58.4% 4561 5060 499
Llavallol 17.1% 54.5% 71.7% 28.3% 4058 5927 1869
Lomas De Zamora Lomas De Zamora 35.6% 25.4% 61.0% 39.0% 2879 4690 1812
Tempetley 26.4% 30.2% 56.7% 43.3% 3471 5070 1599
Turdera 12.6% 77.4% 90.0% 10.0% 6244 8196 1951
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Part.

Partido Localidad TELECOM TELEFONICA Conjunta Otros | HHI pre | HHI post | VAR HHI
Libertad 2.9% 54.5% 57.4% 42.6% 4359 4678 319
Metlo Metlo 8.0% 41.2% 49.3% 50.7% 3938 4599 661
San Antonio De Padua 28.6% 46.1% 74.7% 25.3% 3433 6073 2640
Haedo 25.4% 45.4% 70.8% 29.2% 3130 5434 2304
Motén Motén 28.7% 20.6% 49.3% 50.7% 2555 3737 1182
Villa Sarmiento 29.0% 38.7% 67.6% 32.4% 2828 5069 2241
Necochea Necochea - Quequén 55.8% 7.2% 63.1% 36.9% 4236 5040 805
Olavarria Olavarria 86.6% 1.5% 88.2% 11.8% 7640 7907 267
Pergamino Pergamino 80.6% 8.6% 89.2% 10.8% 06642 8032 1390
Pilar Villa Rosa 30.0% 27.0% 57.0% 43.0% 2394 4015 1621
Bernal 21.3% 36.4% 57.7% 42.3% 3556 5108 1552
Bernal Oeste 66.3% 13.0% 79.2% 20.8% 4944 6662 1717
Ezpeleta 24.4% 24.8% 49.2% 50.8% 3590 4800 1210
Quilmes Ezpeleta Oeste 22.1% 77.5% 99.7% 0.3% 6503 9934 3431
Quilmes 33.5% 25.0% 58.4% 41.6% 3424 5095 1671
Quilmes Oeste 32.4% 67.3% 99.7% 0.3% 5579 9935 4356
Villa La Florida 11.7% 56.3% 68.0% 32.0% 4265 5586 1321
Saladillo Saladillo 46.2% 2.1% 48.3% 51.7% 4498 4693 195
San A. de Areco San Antonio de Areco 63.6% 9.1% 72.7% 27.3% 4835 5990 1155
San Fernando San Fernando 42.5% 22.1% 64.5% 35.5% 2905 4780 1875
Boulogne Sur Mer 44.3% 20.2% 64.5% 35.5% 2967 4757 1790
San Isidro Martinez 66.4% 11.8% 78.2% 21.8% 4773 6336 1563
San Isidro 79.8% 4.4% 84.2% 15.8% 6509 7218 709
San Miguel Bella Vista 26.4% 62.9% 89.3% 10.7% 4712 8038 3326
Muiiiz 64.3% 35.4% 99.7% 0.3% 5392 9949 4556
San Vicente Alejandro Korn 8.2% 70.9% 79.1% 20.9% 5412 6569 1157
San Vicente 15.0% 54.1% 09.2% 30.8% 3780 5406 1626
Tandil Tandil 89.0% 7.2% 96.2% 3.8% 7977 9267 1290
Benavidez 16.5% 26.0% 42.5% 57.5% 1937 2793 856
Tigre Don Torcuato Este 31.0% 30.7% 61.7% 38.3% 2671 4575 1904
El Talar 23.0% 28.9% 51.9% 48.1% 2522 3852 1329
Tigre 51.8% 19.4% 71.2% 28.8% 3406 5415 2010
Tres Arroyos Tres Arroyos 50.0% 4.9% 54.9% 45.1% 3713 4205 492
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Partido Localidad TELECOM TELEFONICA CoI:f]"fltr.lta Otros | HHI pre | HHI post | VAR HHI
Tres De Febrero Ciudadela 23.9% 35.4% 59.3% 40.7% 2522 4211 1689
Villa Bosch 36.5% 29.2% 05.7% 34.3% 2783 4915 2133
Olivos 62.2% 5.7% 67.9% 32.1% 4484 5190 707
Vicente Lopez Vicente Lopez 73.5% 1.0% 74.5% 25.5% 5779 5929 150
Villa Martelli 36.0% 13.6% 49.7% 50.3% 2955 3937 982

Fuente: CNDC con base en ENACOM e informacién de la parte notificante.
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200. Todas las localidades detalladas anteriormente presentan altos niveles de HHI post operacion,
superando los 2.500 puntos, valor considerado para identificar a los mercados altamente
concentrados.

1V.6.2.1.3. Mendoza

201.  En el caso de la provincia de Mendoza, la operacion despertaria problemas desde el punto de
vista de la competencia particularmente en zonas aledafias a la capital de la provincia: los
partidos de Junin, Las Heras, Maipd y San Martin.

Tabla 11 | Participaciones de mercado (en %) y Variacion HHI, Mendoza,
Acceso a internet residencial, sept. 2024

Partido | Localidad | TELECOM | TELEFONICA | T2 | g | HHI | HHI | VAR
conjunta pre post HHI

Junin | Logenicro 4.4% 95.6% 100.0% | 0.0% | 9160 | 9997 | 837
Giagnoni

Junin | Junin 48.6% 46.2% 94.8% | 52% | 4516 | 9008 | 4492

Junin |08 6.8% 86.4% 93.2% | 6.8% | 7544 | 8717 | 1174
Barriales

Las Las Heras 23.0% 72.5% 95.5% | 4.5% | 5806 | 9145 | 3339

Heras

Maipg [T 1.0% 88.0% 89.0% |11.0% | 7846 | 8025 | 179
Luis Beltran

Maipti | Maipu 26.2% 59.1% 853% | 14.7% | 4347 | 7445 | 3098

., |Rodeo 0 0 0 0

Maipi | 950 2.4% 64.7% 67.1% |32.9% | 4703 | 5009 | 306

San | Chapanay 78.0% 2.0% 80.0% |20.0% | 6288 | 6600 | 312

Martin

Fuente: CNDC con base en ENACOM e informacién de la parte notificante.

202.  En los partidos de Las Heras y Maipu, TELECOM informé la presencia de competidores
como AMX y DIRECTYV, pero la presencia en estas jurisdicciones, como puede interpretarse,
es muy limitada dada la baja penetracién de estos operadores en los hogares.

1V.6.2.14. Neuquén

203.  En el caso de la provincia de Neuquén, la ciudad capital presentaria una participacion conjunta
post operacion de 87,2% y un HHI post operacion que refleja un mercado altamente
concentrado. En esa ciudad, los competidores tendrian una cuota marginal del mercado local,
con poca capacidad de ejercer presion competitiva.

Tabla 12 | Participaciones de mercado (en %) y Variacion HHI, Neuquén,
Acceso a internet residencial, sept. 2024

Partido | Localidad | TELECOM | TELEFONICA | P2 | Otros | HHI | HHI | VAR

conjunta pre | post | HHI

Confluencia | Neuquén 58.7% 28.5% 87.2% | 12.8% | 4320 | 7667 | 3348
Villa ILa

Los Lagos | Angostura 20.4% 27.8% 482% | 51.8% | 2208 | 3343 | 1136
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204.

Fuente: CNDC con base en ENACOM e informacién de la parte notificante.

Por su parte, en Villa La Angostura TELECOM también concentrarfa una parte muy
importante del mercado, dado que sU participacién de mercado pasara de 20,4% a 48,2%, lo
que implica una variacién del HHI superior a 1.000 puntos.

1v.6.2.1.5. Rio Negro

205. En la provincia de Rio Negro, la localidad de General Roca presentaria un escenario muy poco
competitivo de consolidarse la operacion, toda vez que la participacién de mercado de
TELECOM pasaria de 74,6% a 86.6%.

Tabla 13 | Participaciones de mercado (en %) y Variacion HHI,
Rio Negro, Acceso a internet residencial, sept. 2024
Partido | Localidad | TELECOM | TELEFONICA | P2 | groq | FIHI| HIHI | VAR
conjunta pre | post | HHI
General | General 74.6% 12.0% 86.6% | 13.4% | 5840 | 7629 | 1789
Roca Roca
San Carlos 0 0 0 o
Bariloche | de Bariloche 7.3% 33.8% 41.1% | 58.9% | 2311 | 2803 493

206.

Fuente: CNDC con base en ENACOM e informacién de la parte notificante.

La ciudad de Bariloche también mostrarfa una concentracién significativa tras la operacion,
dado que TELECOM pasaria de 7.3% a 41,1%, con un HHI superior a 2.500 y una variacién
del HHI cercana a 500 puntos, ambos valores por encima de los estindares que descartan
preocupacion desde el punto de vista de la competencia.

Iv.6.2.1.6. Otros factores relativos a la competencia de internet residencial

207.

208.

209.

210.

El analisis realizado hasta el momento, fundado en las cuotas de mercado sobre la base de los
accesos residenciales, pone el foco en la competencia en servicios. Este enfoque tiene en cuenta
la competencia de los distintos operadores que prestan servicios residenciales, ya sea a través de
redes propias como de terceros.

En consonancia con los antecedentes de esta CNDC, quienes compiten solo a nivel de
servicios sin poseer redes propias, asumen menores costos fijos de entrada al mercado,
comparados con el costo de desplegar una red propia, pudiendo insertarse como operador
alternativo. Ahora bien, estos actores dependen de varios factores tales como la regulacion del
acceso a redes de terceros, el precio mayorista que cobra el duefio de la red, la calidad de la
misma y las condiciones técnicas de interconexion entre las redes.

En consecuencia, para el analisis de los efectos de la fusién en los mercados geograficos
definidos, es importante evaluar la presencia de operadores alternativos con red propia, ya que
son éstos los que pueden reaccionar de manera inmediata —y practicamente sin incurrir en
nuevos costos— ante un aumento de precios por parte de la entidad fusionada.

Esta competencia es la mas robusta, ya que un operador con red propia es independiente a la
hora de fijar su estrategia comercial y en las posibilidades para generar ofertas, ya que puede
elegir el nivel de diferenciaciéon de sus productos. Tal como se describird en el apartado de
barreras a la entrada, el despliegue de una red requiere altos costos fijos y hundidos que dan
lugar a fuertes economias de escala. Es decir, una vez que el operador cuenta con la
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infraestructura de red necesaria para prestar el servicio a los hogares, los costos medios
disminuyen a medida que aumenta la cantidad de suscriptores.

211.  En el caso de las empresas involucradas, cabe recordar que, tras la fusion con CABLEVISION,
TELECOM sumé redes de nueva generacion a su infraestructura, lo que permitié ofrecer
accesos a mejores velocidades. Actualmente, si se considera el escenario actual post
adquisicién, TELECOM continuaria ese proceso de modernizacién, dado que TELEFONICA
cuenta casi en su totalidad con redes de acceso de fibra éptica al hogar.

Tabla 14 | Redes fijas por tipo de tecnologia, afio 2024

Tecnologia | TELECOM | TELEFONICA
ADSL 6% 7% |
Cablemdédem 76% 1%

Fibra 6ptica 18% 92%

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de la parte notificante.

212.  Este proceso le permitira adecuar su oferta a la prestacién de servicios multiples, en particular
streaming de video y TV, que requiere internet de alta calidad.

213.  Cabe destacar que TELEFONICA, en algunas zonas ofrece servicios residenciales de banda
ancha fija sobre la infraestructura de terceros. Es el caso de distintas localidades de la zona
norte de la provincia de Buenos Aires, en las que demanda servicios a AMERICAN TOWER
CORPORATION, mientras que en CABA se apoya en los servicios mayoristas de
METROTEL e IPLAN, aunque en este ultimo caso el nimero de accesos que ofrece con esa
infraestructura tercerizada es bajo.

214. Desde el punto de vista de los competidores, en primer lugar puede identificarse a
TELECENTRO, operador de telecomunicaciones que brinda servicios residenciales y
corporativos con fuerte presencia en CABA y Gran Buenos Aires. Fundada en la década de
1990 como una compafifa prestadora de television por cable en el Partido de La Matanza,
expandio6 su alcance hasta ser un operador residencial relevante en el AMBA7>. De acuerdo con
lo informado por la parte notificante, a nivel nacional es el tercer operador en servicio de
internet residencial con el 13.5% del mercado.

215. TELECENTRO brinda sus servicios a través de dos tipos de redes, HFC y FITTH, segun la
localidad. Al ser indagado por esta CNDC sobre el desarrollo de la infraestructura para prestar
servicios residenciales, TELECENTRO informé que “desplegd una red de fibra dptica que interconecta
25 data centers ubicados en la Ciudad de Buenos Aires y Gran Buenos Aires, esta red de fibra dptica desde
cada uno de los data centers se dispersa para llegar a cada uno de los hogares cubriendo una totalidad de 6
millones de hogares pasados. Esta infraestructura consta de la electronica gue se disponibiliza en cada uno de los
data centers para dar acceso a cada uno de los servicios y la red de dispersion que lleva los servicios a los
hogares.” También manifesté que “Uno de los principales desafios han sido el despliegue de la red para cada
una de las localidades, la continua inversion, con mdrgenes decrecientes, la inversion necesaria para innovar en

75 De acuerdo con lo descripto en audiencia testimonial, el testigo representante de TELECENTRO dijo que
los servicios “Se brindan en la Cindad de Buenos Aires y el AMBA llegando hacia el norte a Campana, hacia el oeste a
Lujan, hacia el sur a Caiinelas y a la cindad de La Plata. Dentro de esta geografia se brindan los servicios al sector residencial y
empresarial y dentro de este siltimo también se brindan servicios de data center seguridad y distintos servicios de T1”.
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producto o calidad de servicio y la presion sobre los precios de mercado, toda vez que hay competidores agresivos y
algunos que pueden combinar ofertas, como la paguetizacion de servicios fijos y mdviles, que nosotros no podenios
ofrecer”.

216. Por su parte, tras la consolidacion de la operacion analizada en el presente expediente, el unico
operador competidor con amplia presencia territorial en cuanto a infraestructura de red
mayorista, serfa AMX (CLARO).

217. Como se describié previamente, esta empresa ofrece servicios residenciales, corporativos y
mayoristas. Sin embargo, en el caso particular del servicio de banda ancha, AMX tiene una
cobertura limitada que alcanza a 39 ciudades distribuidas en distintos puntos del pais, pero con
presencias relativas muy diferentes. De hecho, de acuerdo con lo informado por la parte
notificante, AMX es el cuarto proveedor de internet residencial con el 12% del mercado, detras
de TELECENTRO que solamente cuenta con presencia en el AMBA.

218.  AMX puso de manifiesto que la expansion de sus servicios depende fuertemente del despliegue
de infraestructura de red de acceso, y describio el desatio que represento el desarrollo de redes
en los ultimos afios. En relacién a esto, uno de los representantes de AMX declaté “wirando la
experiencia hacia atras de despliegne de red en Argentina son procesos lentos para que se pueda tener
competencia efectiva rapidamente, porque se requieren permisos, desplegar red troncal (hogares pasados) y
requiere ingresar tener acceso a cada uno de los edificios (mas complejo) porque requiere autorizacion del consejo
de administracion de cada edificio. La cantidad de edjficios de CABA es una barrera alta para competir
efectivamente. Hay tareas de coordinacion, antorizaciones de obras, regulaciones que hacen gue sea
exctremadamente lento. A diferencia de los servicios moviles, que tiene antena, drea de cobertura por kms, se
cubre el servicio es mucho mds rapide.” 7

219. Al ser consultados por las zonas en las que ofrece servicios fijos con infraestructura de red de
acceso propia, informaron: s del 80% de las regiones donde damos servicio es con red propia, solo
accedemos via operador mayorista independiente en noroeste de AMBA, Vicente Ldpez, San Isidro,
Hurlingham, San Fernando, 3 de febrero, Tigre, San Martin y Mordn. Hay una excepcion en el sur del
AMBA que es Florencio 1V arela y Quilmes.” Los operadores a los que recurren son UFINET vy
AMERICAN TOWER CORPORATION.

220. En relacién a otros operadores en servicios de banda ancha fija, para el ambito de CABA, el
representante de AMX destacd “hay un actor, TELLECENTRO, que es priblico que tiene sus redes y es
uno de los dos que quedan con postacion en la calle, también METROTEL que tiene una red mas corporativa
que internet al hogar, con participacion chica. Estd IPLAN gue tiene servicios corporatives y al hogar, con
caracteristicas especiales de red en cuanto a cobertura, porgue su despliegue es por centro de manzana y luego no
todos los edificios tienen el servicio; tiene una oferta acotada por manzana’.

221.  IPLAN es una compania argentina fundada en el afio 1999 con el objetivo de brindar servicios
de acceso a internet a pequeflas y medianas empresas. Actualmente provee servicios de
telefonfa y acceso a internet residencial y corporativo, haciendo uso de una red propia de
FTTH, principalmente en la zona norte de la Ciudad de Buenos Aires. Al igual que

76 Sobre este aspecto AMX, para describir las barreras a las que enfrenta su extension en la CABA, agregd:
“TEL.EFONICA era incumbente en zona sur de Argentina y CABA con una red de acceso a edificios ya construida gue
puede suplir la tecnologia de cobre, para telefonia fija y servicio de internet por fibra o por HFC porque tiene derechos a ingresar
a edjficios sin pedir antorizacion. Y tiene una cantidad efectiva de clientes en CABA de servicios de BAF.”

IF-2025-66205963-APN-CNDCHAMEC

Pagina 49 de 103



METROTEL, son empresas de menor envergadura, que ofrecen fundamentalmente servicios
corporativos, y, de forma secundaria, servicios residenciales con un alcance local minimo.””.

222, Un factor importante que surge del analisis es que, dadas las caracteristicas especificas del
mercado de acceso a internet residencial, la cantidad de competidores en cada mercado
geografico deberfa estar fuertemente relacionado a factores como el poder adquisitivo, la
densidad poblacional y, por lo tanto, la densidad de clientes de las redes y el tamafio del
mercado. En este sentido, es esperable que en los centros urbanos de mayor densidad
poblacional exista un mayor aprovechamiento de las economias de escala y de densidad vy, por
lo tanto, el retorno de la inversioén sea mayor y mas rapido. Sin embargo, esto no se verifica en

CABA.

223.  Para ilustrar este escenario, el representante de AMX describi6 su parecer sobre la situacion en
AMBA: “Para tener comparacion la densidad a nivel pais es de 13 habitantes y respecto a AMBA da 2.875
por km2. Adicionalmente en CABA el PBI per capita anual es de 13.163 USD por habitante y a nivel
Argentina es de 4.541 USD annales por habitante.” También argumentd: “Las inversiones que se tienen
que dar para proveer estos servicios en un lugar estan condicionadas por la densidad poblacional e ingresos per
capita. Hay un mercado relevante que es CABA por estos factores, es un mercado en el cnal CLARO tiene
una bajisima presencia de clientes de BAF, tenemos 7.453 clientes en CABA sobre la poblacion de
3.121.7077. Sobre el caso particular de CABA, manifestaron que “aiin teniendo el despliegue descripto, la
presencia de AMX es débil en gonas geogrdficas con alta densidad poblacional”, debido a las exigencias
técnicas impuestas por el GCBA y los acuerdos de comparticion de infraestructura aérea.

224. A la hora de evaluar los efectos de la operacidn, estos elementos deben ser tomados en
consideracién. En los mercados mas grandes, con mayor densidad y mayor poder adquisitivo,
es de esperar que existan una mayor cantidad de oferentes. Por el contrario, mercados mas
pequefios, menos rentables y con menor densidad poblacional, serin mercados donde es
esperable un menor numero de competidores. No obstante lo anterior, de acuerdo con los
desafios descriptos por los representantes de AMX, no se verificaria precisamente en las zonas
mas densamente pobladas una rivalidad efectiva vigorosa. De consolidarse la operacién de
concentracion, las condiciones estructurales que limitan la extension de los operadores ya
presentes se veran reforzados.

225. En consecuencia, considerando distintos indicadores cuantitativos para cada uno de los
mercados geograficos involucrados se concluye que en el mercado de internet residencial se
verifican problemas de competencia en 114 localidades.

226. Estos problemas se refuerzan al evaluar la presion competitiva de los competidores, toda vez
que la mayoria de los operadores tiene presencia débil y de forma localmente parcial, mientras
que el unico operador que tienen mayor presencia a nivel nacional tiene dificultades para
aumentar la penetracién en las zonas mas densamente pobladas, y por ende, las de mayor
facturacion por servicios.

77 Por citar otras operadoras locales puede mencionarse a las que surgieron en el marco de la fusién
TELECOM/CABLEVISION, en Provincia de Buenos Aires, los competidores con redes propia eran,
ademas de TELECOM y TELEFONICA, TELECENTRO, CLARO, y otras empresas y cooperativas
locales como Telered (San Miguel y parte de AMBA), Usina popular (Necochea), Copetel (Gral. Pueyrredoén),
Telviso (Pilar), Telpin (Pinamar), Cotelcam (Escobat), Cabeletel (Zarate) y Coop de Agua Potable y Obras

(Tandil).
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227.  Por lo expuesto, la teorfa del dafio entonces que surge del andlisis hasta acd realizado por esta
CNDC, es que la compradora pasara a tener posicion dominante y que podria abusar de esta en
caso de aprobarse la operacion, afectando al interés econdémico general.

228. Cabe poner de resalto que los datos utilizados para el presente anilisis se basaron en la
informacién publica relevada a lo largo de la instruccion hasta el momento de la emision de
este 10, existiendo informacién adicional pendiente de respuesta y otro tipo de analisis que esta
CNDC considera que deben ser ampliados a futuro para realizar una evaluacion completa del
mercado, en particular en mercados geograficos como Mendoza, Neuquén y Rio Negro. Sin
perjuicio de lo anterior, y dados los elementos hasta ahora se analizaron, esta CNDC considera
que existirfan problemas desde el punto de vista de la competencia en el mercado de servicios
de acceso a internet residencial.

Iv.6.2.2. Efectos horizontales en los servicios de telefonia fija

229. Dada la trayectoria de cada una de las empresas involucradas en el despliegue de lineas
telefonicas a nivel nacional, existe todavia una configuracién territorial dividida bastante
marcada entre las empresas involucradas. En ese sentido, a grandes rasgos, TELEFONICA
concentra la mayor parte de las lineas en la regién sur, mientras que TELECOM concentra
mayormente las lineas en el norte del pafs. La zona centro del pafs, conformada por CABA,
Buenos Aires, Cordoba y Santa Fe tiene la presencia mas repartida, contando con ambos
jugadores.

230. Tal como se observa en la tabla siguiente, la empresa compradora pasaria a tener control sobre
el 68,5 % de las lineas del pais.

Tabla 15 | # de lineas telefonia fija y participaciones de mercado (en %),
Nacional, sept. 2024

TELECOM | TELEFONICA | "% | Competidores | Total
conjunta
, o 2.507.366 1.938.697 4446063 | 2044383 | 6.490.446
Lineas telefonia fija
Participacién de 38,6% 29,9% 68,5% 31,5% 100,0%
mercado

Fuente: ENACOM

231.  De acuerdo con lo definido previamente, el mercado de telefonia fija debe evaluarse bajo una
dimensién local. Existen 170 localidades con efectos horizontales. De esas, cerca del 90%
tienen participaciones de mercado significativamente altas. Estos mercados geograficos son
precisamente las jurisdicciones mas pobladas de las provincias Buenos Aires, Cérdoba,
Mendoza, Neuquén, Rio Negro, Catamarca, Chaco, Corrientes, Entre Rios, Jujuy, La Pampa,
La Rioja, Salta, Santa Fe, Santiago del Estero y Tucuman, incluyendo también a CABA.

232. A modo de sintesis, puede clasificarse a las localidades involucradas (con solapamiento) segun
el impacto que tendra la operacién en cada una de ellas en términos de competencia. Asi, se

puede  categorizar un  escenario  competitivo si la  participaciéon  conjunta
(TELECOM+TELEFONICA) sera menor a 40%, un escenario de baja competencia si tras la
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operacion habra una participacion conjunta mayor al 40%, y un escenario sin competencia si
tras la operacion solo estara TELECOM en esa localidad.”

Tabla 16 | # de localidades afectadas, seguin tipo de impacto a la competencia
con base en accesos a telefonia fija, por provincia, sept. 2024

Provincia C(?mpetitiYo / Baja . Sin . Total
sin cambios | Competencia | competencia general
Buenos Aires 9 16 115 140
CABA 1 1
Catamarca 1 1
Chaco 1 1
Cérdoba 2 2
Corrientes 1 1
Entre Rios 3 3
Jujuy 1 1
LLa Pampa 2 2
La Rioja 1 1
Mendoza 1 5 6
Neuquén 1 1 2
Rio Negro 3 3
Salta 1 1
Santa Fe 3 3
Sgo. del Estero 1 1
Tucuman 1 1
Total general 27 19 124 170

Fuente: Elaboracién propia con base en ENACOM e informacion de la parte notificante

233.  Como se observa en la tabla anterior, en el 73% de las localidades involucradas (es decir, en 124
de las 170) TELECOM serfa practicamente el Gnico oferente de telefonfa fija tras la operacion
sin otro competidor efectivo. En el 11% de las localidades (19) TELECOM tendra una
participacion alta, aunque con otros competidores en la zona, y sélo el 16% (27 localidades) no

tendra problemas desde el punto de vista de la competencia.

78 El escenario competitivo puede incluir localidades en las que la participacién conjunta
(TELECOM+TELEFONICA) sea superior al 40%, en los casos que presenten una variacién HHI inferior a
150. Esto, atento a que la operacién no cambiarfa la estructura del mercado, toda vez que TELECOM
mantendria inalterada su participacion. No obstante, también cabe destacar que hay algunas localidades en las
que si bien la vatriacion HHI puede ser menor a 150, la concentracién generatfa la transferencia de una alta
patticipacion de mercado de TELEFONICA a TELECOM. En estos casos, si bien la estructura del mercado
no variard, si cambiara el titular del liderazgo. Por este motivo, serdn consideradas en los escenarios menos
competitivos segun corresponda.

Cabe destacar que el escenario sin competencia considera aquellas localidades en las que TELECOM tendtia
mas del 99% en caso de aprobarse la operacion.
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234.  La distribucién geografica de las localidades mas problematicas desde el punto de vista de la
competencia es muy similar a la que se observé en el caso de internet residencial, lo que
muestra los efectos de la convergencia en los servicios de acceso fijo.

235.  La provincia de Buenos Aires, la jurisdiccion mas afectada en el mercado de telefonia fija, tiene
131 localidades (correspondiente a 65 partidos) cuya participacion de mercado conjunta sera
significativa tras la operacién. A continuaciéon se muestran los indicadores para las 16
localidades con baja competencia, pudiendo ver las 115 localidades restantes en el Anexo I
(IF-2025-66171145-APN-CNDC#MEC) que forma parte integrante del presente dictamen.
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Tabla 17 | Participaciones de mercado (en %), HHI Pre, Post
y Variacién HHI, Provincia de Buenos Aires, telefonia fija, sept. 2024.

Partido Localidad TELECOM TELEFONICA | Fart Otros | HHI HHI Va.
Con,j. Pre post HHI
Bahia Blanca Bahia Blanca 39.4% 52.6% 92.01% 8.0% 4385 8530 4145
Escobar Belén de Escobar 82.3% 10.1% 92.40% 7.6% 6931 8596 1665
Escobar Garin 20.3% 48.8% 69.12% 30.9% 3750 5731 1981
Esteban Echevertia Canning 21.4% 76.3% 97.63% 2.4% 6278 9536 3259
General Pueyrredén | Mar del Plata 1.4% 87.4% 88.81% 11.2% 7759 8006 248
José C. Paz José C Paz 0.0% 81.2% 81.17% 18.8% s/d s/d 1
Junin Junin 17.6% 64.3% 81.91% 18.1% 4770 7037 2266
La Plata La Plata 12.4% 85.6% 98.03% 2.0% 7488 9614 2126
Lujan Lujan 32.7% 46.2% 78.90% 21.1% 3558 6580 3021
Olavarria Olavarria 31.3% 12.5% 43.75% 56.2% 4298 5078 780
Pergamino Pergamino 25.4% 63.4% 88.80% 11.2% 4790 8010 3220
Pilar Pilar 3.2% 64.6% 67.75% 32.2% 4625 5034 409
Pilar Villa Rosa 25.8% 69.0% 94.76% 5.2% 5449 9007 3558
Rojas Rojas 0.2% 45.9% 46.05% 53.9% s/d s/d 16
Tigre Benavidez 23.5% 71.9% 95.39% 4.6% 5735 9111 3376
Chacabuco Chacabuco 0.6% 57.0% 57.60% 42.4% s/d s/d 67

Fuente: Elaboracién propia con base en ENACOM e informacion de la parte notificante.
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236.  Como se muestra a continuacion, en la CABA la participacion conjunta que tendria TELCOM
tras la operacion sera del 91,3%.

Tabla 18 | Participaciones de mercado (en %), HHI Pre, Post
y Variacion HHI, CABA, telefonia fija, sept. 2024.

CABA

Localidad | TELECOM | TELEFONICA | T2 | Ouos | HHI | HHI | VAR
conjunta Pre Post HHI
‘ 65.6% ‘ 25.7% ‘ 91.3% ‘ 8.7% ‘ 5016 ‘ 8392 ‘ 3377

Fuente: Elaboracién propia con base en ENACOM e informacion de la parte notificante.

237.  En el caso de Mendoza, la localidad con baja competencia es la ciudad capital, en la que
TELECOM tenia el 12,8% vy pasara a tener el 64,4% del mercado, lo que refleja una
concentracion significativa. El resto de las localidades mendocinas con problemas desde el
punto de vista de la competencia -en las que tendra el monopolio de la telefonia fija- son
Godoy Cruz, Guaymallén, Las Heras, Lujan de Cuyo y Maipu.

Tabla 19 | Participaciones de mercado (en %), HHI Pre, Post
y Variacion HHI, Mendoza, telefonia fija, sept. 2024.

Localidad | TELECOM | TELEFONICA col:l?:r;ta Otros II;III:I I;gg ‘;\11}1
Mendoza 12.8% 51.6% 64.4% | 356% | 4096 5413 1317
Godoy Cruz 4.7% 95.3% 100.0% | 0.0% | 9104 | 10000 896
Guaymallén 2.6% 97.4% 100.0% | 0.0% | 9491 | 10000 509
Las Heras 21.0% 79.0% 100.0% | 0.0% | 6682 | 10000 3318
Lujan de 9972
Cuyo 0.1% 99.9% 100.0% | 0.0% 10000 28
Maipt 28.4% 71.6% 100.0% | 0.0% | 5931 | 10000 4069

Fuente: Elaboracién propia con base en ENACOM e informacion de la parte notificante.

238.  En el caso de la provincia de Neuquén, la ciudad capital también se ve afectada. TELECOM
pasarfa de concentrar el 15,9% del mercado al 98,2%. En Villa La Angostura, la estructura de
mercado quedara totalmente concentrada tras la adquisicién de TELEFONICA, dado que
TELECOM controlara el 100% de los servicios de telefonia fija.

Tabla 20 | Participaciones de mercado (en %), HHI Pre, Post
y Variacion HHI, Neuquén, telefonia fija, sept. 2024

Partido | Localidad | TELECOM | TELEFONICA | L% | Otros |HHI| HHI | VAR

Conj. Pre Post HHI

Confluencia | Neuquén 15.9% 82.3% 98.2% | 1.8% |7028| 9647 | 2618
Villa ) ) )

Los Lagos | L Angostura | 221% 67.9% 100% | - 4359

Fuente: Elaboracién propia con base en ENACOM e informacion de la parte notificante.
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239. En el caso de Rio Negro, existen 3 localidades muy afectadas en caso de consolidarse la
operacion bajo analisis. TELECOM pasaria a concentrar todo el mercado de telefonia fija en
Bariloche, General Roca y Cipolletti.

Tabla 21 | Participaciones de mercado (en %), HHI Pre, Post
y Variacion HHI, Rio Negro, telefonia fija, sept. 2024

Partido Localidad TELECOM | TELEFONICA | Otros ;Ali
Bariloche S. Carlos de Bariloche 17.1% 82.9% 0.0% 2838
General Roca General Roca 32.5% 67.5% 0.0% 4385
General Roca Cipolletti 98.5% 1.5% 0.0% 290

Fuente: Elaboracién propia con base en ENACOM e informacion de la parte notificante.

240. Cabe destacar que TELECOM expuso en el Formulario FO-F1 que existia una caida de la
demanda de telefonia fija y que este era un argumento que esta CNDC debia tener en
consideracién para atenuar las preocupaciones desde el punto de vista de la competencia en
este mercado.

241.  En ese sentido, TELECOM afirma que hay una disminucién constante en las suscripciones de
telefonfa fija a nivel mundial, tanto residencial como corporativo, dada la transformacién del
modelo de telecomunicaciones tradicional, centrado en la voz, a uno donde predominan los
datos y el acceso a internet.

242.  TELECOM considera que el trafico y uso de voz fija se ha transferido en gran medida a redes
moviles y aplicaciones OTT (over-the-top) como Teams, WhatsApp, Zoom u otras, que permiten
llamadas de voz sobre internet sin requerir una linea fija tradicional. Es decir, afirman que el
crecimiento de los servicios méviles y de banda ancha esta inversamente correlacionado con la
disminucién de las suscripciones de lineas fijas, y que las regiones con alta penetracion movil o
una solida infraestructura de banda ancha tienden a experimentar descensos mas pronunciados
en las lineas fijas.

243, Alega que esta tendencia se verifica en la mayorfa de los paises a nivel global, y también en
Argentina, que pas6 de un maximo de lineas en 2017, a una caida del 36% en la actualidad.”

244. También advierten que la pérdida de relevancia en este servicio hizo que se convierta en un
mercado complementario, donde el acceso a internet es la oferta principal, y los servicios de
voz en general se integran como un componente de valor afiadido. Por ese motivo, destacan
que las redes de telecomunicaciones cambiaron de propdsito, pasando de la transmisién de voz
al transporte de datos. En ese sentido, la creciente demanda de aplicaciones que consumen
mucho ancho de banda (streaming, videoconferencias, servicios en la nube) ha convertido el
acceso a datos en el principal motor del desarrollo e inversién de la red, relegando la voz a un
papel secundario, motivo por el cual, declaran, los operadores enfocarin sus modelos de

7 Informan que la tendencia a la baja es tal que en América Latina hacia 2030 pronostican que la telefonia fija
convencional quede reducida a un rol marginal o sea completamente migrada a IP, motivo por el cual los
principales operadores ya tienen planes de “apagado” de las redes tradicionales: TELEFONICA, por ejemplo,
ha anunciado globalmente el cierre de sus centrales telefénicas de cobre para 2025-2026, migrando clientes a
soluciones VoIP sobre fibra.
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negocio en datos, contenido y valor agregado, ofreciendo la telefonia (sea mévil o fija-IP) como
funcionalidad basica incluida, sin casi generar incluso ingresos directos.

245.  También aclaran que, si bien existen todavia suscripciones fijas registradas en las estadisticas, su
uso efectivo tendera a cero, siendo reemplazado por minutos VoIP OTT. Asimismo sefialan
que desde la perspectiva de mercado, la voz se convertird en un commodity practicamente
gratuito dentro de una funcién adicional.

246. A partir de lo expuesto, esta CNDC da cuenta del cambio en la forma en que las personas se
comunican y de la menor dependencia en los servicios de voz, asi como de las conexiones
tradicionales, en relacion a otros servicios de telecomunicaciones.

247. En ese sentido, podria pensarse que las multiples formas de comunicarnos dentro del
ecosistema son mas bien complementarias. Precisamente puede pensarse a la caida en la
telefonfa fija como parte del propio proceso de convergencia, es decir, como producto de la
integracién de voz y datos. Incluso, algunos sefialan que la convergencia es la erosion de las
fronteras entre servicios, redes y practicas de negocio que anteriormente operaban separados.

248.  En conclusion, sin perjuicio de que este tema pueda ser desarrollado con mayor profundidad a
lo largo de la instruccion, esta CNDC considera que, dado el analisis de efectos realizado hasta
el momento, la concentracion en el mercado de telefonia fija residencial resulta como minimo
preocupante. En este caso, el hecho de reconocer el cambio en los consumos de los distintos
servicios de telecomunicaciones no permite por si solo que los problemas que desde el punto
de vista de la competencia se evidencian en el mercado de telefonia fija sean ignorados.

249.  Por lo expuesto, en esta etapa preliminar puede concluirse que la operaciéon de concentracion
econémica notificada crea y/o refuerza la posicion dominante de TELECOM en el mercado
de telefonia fija en 170 localidades, pudiendo restringir o distorsionar la competencia, de modo
tal que puede resultar en perjuicio del interés econémico general.

Iv.6.2.3. Efectos horizontales en los servicios de television por suscripcion

250.  El mercado de servicios de TV por suscripcion incluye tanto a la TV por cable como a la TV
satelital. En su dimension geografica, la evaluacion se realiza a nivel de localidades, puesto que
la television por cable tiene un alcance local, de acuerdo con el medio de acceso, por lo que la
cobertura de los servicios de television por cable tiene el mismo alcance que los servicios de
banda ancha.

251.  Segun datos de ENACOM, al cuarto trimestre de 2024 habia unos 8,7 millones de accesos de
TV por suscripcion a nivel nacional, con una penetracion de 58,4 cada 100 hogares. Del total
de accesos, la TV por vinculo fisico (VFR) representa el 88%, mientras la TV satelital el 12%.
En promedio, mas del 99 % de los ingresos en este mercado provienen del abono pagado por
sus suscriptoressO,

252.  Segun lo declarado por la propia notificante, a nivel nacional, el mercado se encuentra liderado
por TELECOM, con 2,9 millones de suscriptores, seguido por DIRECT TV, con unos 1,4
millones de abonados. En tanto, otros competidores importantes como CLARO 'y
TELECENTRO contarian con algo menos de 500 mil abonados cada una de ellas.

253. A continuacion se resumen los datos de accesos y participaciones de mercado a nivel nacional.

80 Ver ENACOM. “Indicadores de Mercado TIC y Audiovisual, Argentina Ente Nacional de Comunicaciones
(Abril 2025)”. Consultado en: https://indicadotes.enacom.gob.ar/Informes/nacionales. 27/5/2025
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Tabla 22 | # de accesos de TV por suscripcion y participaciones de mercado (en %),
Nacional, sept. 2024.

TELECOM | TELEFONICA | Y3 | Competidores| Total
conjunta
Acceso 2.970.568 421.643 3392211| 5319470 |8.711.681
Participacion | 5 4o, 4.8% 38.9% 61,1% 100,0%
de mercado

Fuente: CNDC con base en ENACOM

254.  Con base en la tabla precedente, en una mirada de alcance nacional, si bien TELECOM lidera
el mercado, la participacion de TELEFONICA no alcanza el 5% del total. Tal como
manifestara ENACOM al ser consultado en el marco de esta operacién, no se verifica una
modificacién significativa en el nivel de concentracion post operacion desde esta aproximacion.

255.  No obstante, como se ha esbozado, la competencia en el mercado de TV por suscripcion se
desarrolla a nivel local. Con base en datos de ENACOM, existen 161 localidades con
solapamientos horizontales, segun los accesos de TELEFONICA y TELECOM, ubicadas en
las provincias de Buenos Aires, CABA, Chubut, Mendoza, Neuquén, Rio Negro, San Juan, San
Luis, Santa Cruz y Tierra del Fuego.

256. A modo de resumen, a continuacion se clasifican a las localidades involucradas (con
solapamiento) segtin el impacto que tendra la operacién en cada una de ellas, en términos de
competencia. Replicando el analisis realizado para los mercados de servicios de acceso a
internet y telefonia fija, se considera un escenario “competitivo o sin cambios” si la
participacién conjunta de TELECOM y TELEFONICA es menor a 40% (o mayor al 40%, en
los casos donde TELECOM ya contaba con una participaciéon mayor al 40% en el escenario
previo y el HHI varfa menos de 150 puntos); un escenario de “baja competencia” si, tras la
operacion, habria una participacion conjunta del 40% al 99% y una variacién del HHI superior
a los 150 puntos (o una variaciéon del HHI inferior a 150, cuando TELEFONICA transfiere
una participaciéon elevada, superior al 40%); y un escenario sin competencia si, tras la
operacion, solo habria un oferente en esa localidad: TELECOM después de haber adquirido
una participacién del 99 al 100% de TELEFONICA.

Tabla 23 |# de localidades afectadas, segun tipo de impacto a la competencia con base
en accesos de TV por suscripcién, por provincia, sept. 2024.

Provincia C(.)mpetiti.vo / Baja . Sin ' Total
sin cambios | Competencia | competencia| general

Buenos Aires 28 99 4 131
CABA 0 1 0 1
Chubut 4 0 0 4
Mendoza 9 0 0 9
Neuquén 1 1 0 2
Rio Negro 3 1 0 4
San Juan 5 1 0 6
San Luis 1 0 0 1
Santa Cruz 1 0 0 1
Tierra del 2 0 0 2
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257.

258.

Fuego

Total
general

54

103

4 161

Fuente: CNDC con base en ENACOM

A partir de lo anterior, se advierte que en el 66% (107 sobre 161) de las localidades analizadas,
tras la operacién, se producirian escenarios de baja o nula competencia. La mayoria de estas
localidades afectadas (el 96%) pertenecen a la provincia de Buenos Aires. En tanto, en 54 de las
161 localidades analizadas no se producirian efectos preocupantes desde el punto de vista de la
competencia, ya sea porque la participacién conjunta es inferior al 40% o porque TELECOM
ya contaba por si sola con una participacion elevada en el escenario previo y su
posicionamiento no es afectado significativamente por la operacion (variacion del HHI inferior

a 150 puntos).

A continuacién se presentan los indicadores de concentracion por localidad para el caso de la
provincia de Buenos Aires, alli donde la operaciéon produce una participacion ex post superior

al 40% y una variaciéon del HHI mayor a 150 puntos
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Tabla 24 | Participaciones de mercado (en %), HHI Pre, Post
y Variacion HHI, Buenos Aires, TV por suscripcion, sept. 2024

Partido Localidad TELECOM | TELEFONICA I’Ca;::]c OTROS I_Lil II;I;_SItI E?—II}
Adrogué 50,9% 44.7% 95,7% 4,3% 4607 9165 4559
Butrzaco 42,5% 44.9% 87,4% 12,6% 3905 7724 3819
Claypole 34,1% 36,3% 70,4% 29,6% 3039 5517 2478
Glew 21,3% 59,2% 80,5% 19,5% 4157 6677 2520
José Marmol 70,9% 16,1% 87,0% 13,0% 5377 7661 2284
Almirante Brown Longchamps 38,1% 49,8% 87,9% 12,1% 4002 7794 3792
Malvinas Argentinas 46,0% 39,4% 85,5% 14,5% 3785 7416 3631
Ministro Rivadavia 6,8% 68,4% 75,2% 24,8% 5060 5988 929
Rafael Calzada 27,9% 50,1% 78,0% 22,0% 3591 6390 2799
San Francisco Solano 13,9% 67,9% 81,8% 18,2% 5012 6896 1884
San José 26,8% 27,4% 54,2% 45,8% 2854 4323 1469
Avellaneda 70,7% 14,6% 85,3% 14,7% 5309 7372 2063
Avellaneda Sarandf 49,3% 16,2% 65,4% 34,6% 3314 4909 1595
Wilde 51,3% 18,6% 69,9% 30,1% 3496 5403 1907
Bahia Blanca Bahia Blanca 58,9% 1,4% 60,4% 39,6% 4754 4923 169
Berazategui 45,1% 19,4% 64,5% 35,5% 2963 4711 1748
Guillermo E. Hudson 37,1% 18,8% 55,9% 44,1% 2819 4217 1398
Berazategui Juan Marfa Gutiérrez 13,8% 38,1% 51,9% 48,1% 2554 3606 1052
Pereyra 40,9% 48,2% 89,1% 10,9% 4060 7999 3938
Ranelagh 14,1% 60,5% 74,6% 25,4% 4094 5802 1707
Canuelas Canuelas 61,3% 17,0% 78,3% 21,7% 4509 06596 2087
Escobar Belén de Escobar 39,6% 3,9% 43,5% 56,5% 2676 2985 309
Ingeniero Maschwitz 27,4% 16,8% 44,2% 55,8% 2118 3040 922
Canning 70,3% 27,6% 97,9% 2,1% 5703 9578 3876
Esteban Echeverrfa | Luis Guillon 70,4% 25,9% 96,3% 3,7% 5641 9283 3643
Monte Grande 34,6% 62,7% 97,3% 2,7% 5133 9471 4337
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Partido Localidad TELECOM | TELEFONICA | Y2 | orros| HHI HHI VAR
Conj. pre post HHI

Aeropuerto Int. Ezeiza 60,4% 37,5% 97,9% 2,1% 5061 9592 4531

Canning 7.1% 45,9% 53,1% 469% | 3802 4458 656

Ezeiza Catlos Spegazzini 8,4% 59,6% 68,0% 320% | 4569 5570 1001
La Uni6n 29,8% 31,8% 61,6% 384% | 3084 4979 1895

Tristan Suarez 23,5% 59,3% 82,7% 17,3% | 4322 7103 2780

General Pueyrredén | Mar del Plata 63,8% 8,9% 72,7% 273% | 4641 5778 1137
General Rodriguez | General Rodriguez 45,9% 10,6% 56,5% 435% | 3229 4203 974
General San Martin | Villa Ballester 82,5% 9,9% 92,3% 7. 7% 6945 8572 1627
. Hurlingham 56,5% 10,9% 67 4% 32,6% | 3892 5121 1230

Hurlingham ) )

Villa Santos Tesei 50,2% 20,6% 70,8% 292% | 3429 5499 2070

uzaings Ttuzaing6 Centro 40,7% 37 3% 78,0% 220% | 3466 6503 3038
Villa Gob. Udaondo 63,2% 27,2% 90,4% 9,6% 4783 8215 3432

Ciudad Evita 1,8% 42,4% 44.2% 558% | 4823 4979 156

L Matarza Lomas Del Mirador 36,2% 33,3% 69,6% 304% | 3217 5632 2415
Ramos Mejia 83,7% 13,8% 97,6% 2,4% 7209 9526 2317

San Justo 1,8% 79,6% 81,4% 18,6% 6658 6945 287

La Plata La Plata 73,6% 21,7% 95,3% 4.7% 5899 9100 3200
Gerli 72,3% 23,7% 96,0% 4,0% 5805 9234 3429

Lands Este 73,6% 14,5% 88,2% 11,8% 5690 7831 2142

Lands Monte Chingolo 20,1% 62,7% 82,8% 172% | 4482 7006 2524
Remedios Escalada 47 4% 26,1% 73,5% 26,55% | 3491 5963 2472

Valentin Alsina 46,3% 36,9% 83,2% 16,8% | 3616 7031 3415

Laprida Laprida 3,3% 60,1% 63,5% 36,5% | 4962 5363 401
Banfield 67,5% 20,9% 88,3% 11,7% 5076 7890 2814

Llavallol 45 3% 44.8% 90,1% 9,9% 4115 8178 4063

Lomas De Zamora | Lomas De Zamora 73,0% 17,5% 90,5% 9,5% 5684 8240 2557
Tempetley 66,7% 27,0% 93,7% 6,3% 5199 8800 3601

Turdera 28,6% 69,5% 98,1% 1,9% 5650 9623 3974

Lujan Lujan 64,1% 3,1% 67.2% 32,8% | 4781 5177 395
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Partido Localidad TELECOM | TELEFONICA | 2% | grRros| HHI HHI VAR
Conj. pre post HHI
. . Los Polvorines 1,5% 87,6% 89,1% 10,9% 7760 8018 258
Malvinas Argentinas .
Villa De Mayo 1,7% 80,1% 81,8% 18,2% 6749 7015 266
Mercedes Mercedes 64,7% 10,1% 74,8% 25,2% 4928 6231 1303
Libertad 7, 7% 70,8% 78,5% 21,5% 5258 6346 1089
Metlo Metlo 24.8% 37,5% 62,3% 37,7% 2643 4500 1858
San Antonio De Padua 55,7% 37,3% 93,0% 7,0% 4523 8676 4153
Moreno Moreno 28,5% 29,4% 57,9% 42,1% 2742 4417 1674
Trujui 5,5% 37,5% 43,0% 57,0% 3620 4033 413
Haedo 58,6% 31,2% 89,9% 10,1% 4473 8136 3663
Moroén Mordn 66,8% 12,6% 79,4% 20,6% 4860 6546 1686
Villa Sarmiento 64,9% 25,4% 90,3% 9,7% 4921 8220 3299
Pilar Pilar 10,8% 34,9% 45,7% 54,3% 2646 3399 753
Villa Rosa 38,2% 18,5% 56,7% 43,3% 2915 4326 1411
Presidente Perén Guernica 5,9% 62,9% 68,8% 31,2% 4488 5227 739
Bernal Oeste 60,5% 4.2% 64,7% 35,3% 4370 4878 508
Ezpeleta 65,7% 23,2% 88,9% 11,1% 4978 8028 3050
Quilmes Ezpeleta Oeste 43,6% 51,2% 94,9% 5,1% 4556 9028 4472
Quilmes 75,0% 21,4% 96,3% 3,7% 6088 9292 3204
Quilmes Oeste 42,6% 29,3% 71,9% 28,1% 3187 5680 2493
Villa La Florida 29,9% 55,1% 84.,9% 15,1% 4075 7364 3289
San Fernando San Fernando 62,8% 15,6% 78,4% 21,6% 4402 6358 1957
Boulogne Sur Mer 66,8% 16,4% 83,2% 16,8% 4864 7055 2192
San Isidro Martinez 85,4% 6,8% 92,2% 7,8% 7376 8540 1164
San Isidro 93,3% 2.1% 95,4% 4,6% 8715 9101 386
. Bella Vista 32,8% 35,9% 68,7% 31,3% 2875 5231 2357
San Miguel .
Munfiiz 71,9% 20,8% 92,7% 7,3% 5628 8622 2995
S . Alejandro Korn 19,2% 54,3% 73,5% 26,5% 3695 5779 2084
an Vicente )
San Vicente 25,4% 37,4% 62,7% 37,3% 3169 5065 1896
Tandil Tandil 87,8% 1,5% 89,3% 10,7% 7819 8084 265
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Partido Localidad TELECOM | TELEFONICA | LS | grros| HHI HHI VAR
Conj. pre post HHI
Benavidez 41,5% 35,4% 76,9% 23,1% 3243 6180 2937
Tiore Don Torcuato Este 53,1% 27,8% 80,9% 19,1% 3848 6797 2949
& El Talar 57,8% 29,5% 87,3% 12,7% 4295 7705 3410
Tigre 45,7% 8,9% 54,6% 45,4% 3885 4701 816
Ciudadela 57,3% 27,6% 85,0% 15,0% 4171 7340 3168
Tres De Febrero ]
Villa Bosch 63,1% 28,3% 91,3% 8,7% 4844 8411 3567
. , Olivos 87,8% 3,2% 90,9% 9,1% 7770 8327 557
Vicente Lopez ) )
Villa Martelli 63,8% 10,1% 73,9% 26,1% 4623 5908 1284

Fuente: CNDC con base en ENACOM
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259.  De las 92 localidades listadas previamente donde la variacién del HHI es mayor a 150 puntos,
en el 35% de los casos, la participacién conjunta ex post esta dentro del rango del 50-75% y el

60% se ubica entre 75 y 99%.

260. Algunas de las localidades mas afectadas por la operacién, donde la participacién conjunta
excede el 90%, son Adrogué, Monte Grande; Ezeiza; La Plata; Lomas de Zamora; Quilmes;
Martinez y San Isidro.

261.  El analisis al interior de los competidores que componen “otros” permite vislumbrar, en la
mayoria de los casos analizados, un reducido numero de competidores (en el 60% de los casos
esta entre 1 y 2), con una distancia significativa en términos de participacion en relacion a la
entidad combinada TELECOM-TELEFONICA. En esa linea, en el 63% de los casos no existe
ningin competidor que alcance el 20% de participacion.

262.  Los indicadores de concentracion a partir del HHI, junto con el analisis sobre la cantidad de
competidores y su posicionamiento actual en el mercado permiten advertir preocupaciones
desde el punto de vista de defensa de la competencia en las localidades citadas de la provincia
de Buenos Aires originadas a partir de la operacion.

263.  Se trata, en muchos casos, de localidades que presentan también altos indices de concentracion
ex post en los mercados de servicios fijos residenciales (acceso a internet y telefonia fija)
analizados en apartados previos, lo que da cuenta de los efectos de la convergencia y el
empaquetamiento en los mercados residenciales. En esas circunstancias, la operacion
condiciona también la competencia por servicios convergentes y podria afectar la posibilidad de
permanecer en el mercado para los competidores actuales o la entrada de competidores
potenciales.

264. De modo complementario, en nueve localidades, si bien la estructura del mercado no se
modifica considerablemente post operacion, si se genera un cambio en la posicién de la
compradora, que pasarfa de tener una participacion pequefia a liderar el mercado, a partir del
paquete de accesos de TV por suscripcion que transferiria TELEFONICA. Las localidades
son: 9 de Abril (partido de Esteban Echeverria); Florencio Varela (partido homénimo);
Chapadmalal (General Pueyrredén); Gregorio de Laferrere, Isidro Casanova, Rafael Castillo,
Tapiales y Villa Eduardo Madero (La Matanza) y Churruca (Tres de Febrero).

265.  Otra de las jurisdicciones afectadas por el impacto de la operacion en los servicios de TV por
suscripcion es CABA. Alli, la entidad combinada TELECOM-TELEFONICA pasaria a
acumular el 96% del mercado, mientras el conjunto de los competidores alternativos apenas
alcanza el 4%. Si bien la cuota de mercado adquirida a TELEFONICA en este caso es menos
relevante, el impacto en la variacién del HHI excede ampliamente los umbrales de no
preocupacion, considerando la estructura previa ya altamente concentrada que presenta el
mercado.
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Tabla 25 | Participaciones de mercado (en %), HHI Pre, Post
y Variaciéon HHI, otras jurisdicciones, TV por suscripcién, sept. 2024

Provincia; || lidad | TELECOM | TELEFONICA | P21 | Oros | FIHI | HHI | VAR
Partido conj. pre post | HHI
CABA CABA 93.2% 2.7% 959% | 41% | 8706 | 9204 | 498
Neuquén; Neuquén

Confluencia q 53,5% 10,2% 63,8% | 362% | 3980 | 5075 | 1096
Rio Negro;

Gral Roca | Ol Roca | g5 30 1,1% 84,5% | 15,5% | 7185 | 7374 | 189
San Juan; .

Chimbas Chimbas 3.7% 39,6% 433% | 56,7% | 4465 | 4760 | 296

Fuente: CNDC con base en ENACOM

266. 'Tal como se exhibe en la Tabla 25, en las localidades de Confluencia (Neuquén); General Roca
(Rio Negro) y Chimbas (San Juan), también la operacion despierta las preocupaciones de esta
CNDC en términos de competencia ex post en el mercado de TV por suscripcion.

267.  Los elementos reseflados tornan probable que, de aprobarse la operacion, TELECOM cuente
con el poder de mercado suficiente para afectar los precios y/o la calidad de sus setvicios y la
posibilidad de ser desafiada por parte de competidores.

268. Al respecto, es necesario recuperar una serie de aspectos advertidos por el representante de
TELECENTRO, en el marco de la audiencia testimonial llevada adelante en la investigacion,
segun el cual “histdricamente el que tiene mayor cantidad de abonados es el que logra mejor precio de los
contenidos, prdcticamente impone el precio al proveedor de la seiial, si el proveedor de la senal no acepta, hoy
TELECOM y TELEFONICA con una concentraciin del 48%, si decidiera bajar una seial de su grilla, el
proveedor de esa seiial, no podria soportar una baja de esa cantidad de abonados, tanto por el potencial de
televidentes como la publicidad gue estd inserta en esas seiales”.

269. También, en la misma audiencia de TELECENTRO, su representante ha manifestado “e/ o#ro
efecto de la operacion es la posibilidad de tener contenidos exclusivos, a los que el resto del mercado no va a tener
acceso [con esto se refiere a contenidos de eventos, deportes, series, peliculas] y aqui, a diferencia del segmento
movil, si bien la participacion es menor que en el segmento movil, hay que mirar también la diferencia entre la
participaciones de TELECOM y TELEFONICA con el resto de los competidores: los competidores van a
tener  participaciones  menores al 10%, con lo cual la posicion dominante de TELECOM s
TELEFONICA y su capacidad de fijar u obtener precios o condiciones diferentes al resto de los competidores,
viene dada no tanto por su participacion sino por la asimetria con el resto de los competidores”.

1vV.6.2.4. Efectos horizontales en los servicios de telecomunicaciones moéviles

270. La relacién horizontal entre TELECOM y TELEFONICA en el mercado de servicios de
telefonfa mévil comprende dos elementos: por un lado, el solapamiento especifico en la
provision del servicio y, por el otro, la acumulacién de espectro radioeléctrico como resultado
de la operacién, que es el insumo indispensable e insustituible para la provisién de servicios
moéviles. Su acumulacién determina la posibilidad de expandir la capacidad o construir redes de
los operadores existentes y los potenciales entrantes, segin se detallard mas adelante.

1V.6.2.4.1. Provision de servicios de telefonia movil

271.  Segun lo declarado por la notificante, las zonas con mayor despliegue y cobertura para
TELEFONICA se focalizan en la Regién IIT (sur del pais) y Regién 1T (AMBA) con mayor
presencia de infraestructura en CABA Sur y Sur de AMBA. TELECOM, por el contrario, ha
focalizado el desarrollo y despliegue en la regién I (norte del pais) y Region 11, con mayor

IF-2025-66205963-APN-CNDCHAMEC

Pégina 65 de 103



desarrollo de infraestructura en CABA Norte y Norte de AMBA. Mas alla del analisis a nivel
local, el mercado geografico relevante para los servicios de telefonia movil se considera
nacional.

272. A continuacién se presentan las participaciones de mercado correspondientes al mercado de
servicios de telecomunicaciones moviles a nivel nacional, con base en la cantidad de accesos de
cada una de las empresas.

Tabla 26 | Participacion de mercado de servicios de telefonia movil
a nivel nacional por cantidad de accesos, 2024

. Part. AMX HHI | HHI | VAR
TELEFONICA | TELECOM | ¢ .. 2 | (CLARO) Total Pre | Post | HHI
Accesos 15.453.607 21411729 | 36.865.336 | 26.528.598 63.402.551 - - -
Participacién 24.4% 33.8% 58,1% 41,8% 100,0% 3485 | 5134 | 1.649
de mercado

* No se exhibe la participaciéon marginal de la OMV IMOWIT en este mercado, por tener una participacién infima,
cercana al 0,01, segun datos ENACOM.
Fuente: CNDC con base en datos provistos por ENACOM.

273.  El total de accesos moviles a nivel nacional es de mas de 63 millones, segin datos del tercer
trimestre de 2024. Como puede observarse, en el escenario pre operacion, el mercado argentino
de telefonfa mévil se compone esencialmente de 3 grandes jugadores: las involucradas
TELECOM y TELEFONICA junto con AMX (CLARO). Existe, marginalmente, un tnico
Operador Mévil Virtual (OMV) que opera en la actualidad bajo la marca IMOWI, cuya
participacion es inferior al 1%.

274.  Como resultado de la operacion, se perderia uno de los tres grandes competidores y el mercado
quedaria repartido en solamente dos jugadores: TELECOM con una participacién estimada del
58% y AMX con el 42%.

275.  Se trata de un mercado altamente concentrado, donde la operacién produce una variacion del
HHI de 1649 puntos, que excede ampliamente los umbrales de no preocupacion desde el
punto de vista de la competencia segin los estandares internacionales! y la propia
jurisprudencia de la CNDC.

276.  Siguiendo los dltimos datos publicados por ENACOMS0, dentro de la facturacion generada por
servicios TIC, las comunicaciones méviles representan el 47% del total. La informacion
aportada por la notificante da cuenta de que, para las propias empresas involucradas, estos
servicios oscilan entre el 47% y el 64% de las ventas. Esta informacién debe considerarse como
un elemento adicional sobre la relevancia de este mercado en el analisis del impacto potencial
de la operacién.

81 De acuerdo con los lineamientos de 2010 de la Federal Trade Comission (FTC) y el Departamento de Justicia
(DOJ) de los Estados Unidos, un HHI post concentracién menor a 1500 seria indicador de un mercado
“poco concentrado”, uno que se encuentre entre 1500 y 2500 sefialarfa una “concentracién moderada”,
mientras que un HHI mayor a 2500 indicarfa la presencia de un mercado “altamente concentrado”. Segin
estos parametros una fusién no podtia generar preocupacion en lo que refiere a la defensa de la competencia,
si genera un aumento del HHI menor a 100 puntos en un mercado “moderadamente concentrado”, mientras
que, en un mercado “altamente concentrado” un aumento del HHI entre 100 y 200 puntos podtia ser motivo
de preocupacion.
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277.  Si bien la notificante ha argumentado en sus presentaciones la tendencia a la concentracion de
las empresas TIC, en virtud de la demanda de inversiones que requieren los despliegues de
nuevas tecnologias, el ENACOM, al ser consultado en el marco de la operacién en su caracter
de autoridad regulatoria, ha destacado que “en los paises mis relevantes de la region, en ningin caso la
cantidad de operadores con una cuota de mercado relevante es menor a 3”. 82 Con base en la informacion
aportada, de aprobarse la operacién, Argentina serfa el unico pais con solo 2 operadores de
envergadura dentro del conjunto de paises seleccionados de la region. En el caso de Colombia,
la cantidad de operadores alcanzarfa a 6, mientras que Brasil, Chile, México, Paraguay y Perd,
cuentan con cuatro empresas operadoras de envergadura. Distinto es el caso de Uruguay, que,
con una poblacién que puede considerarse levemente superior a la registrada en CABA, operan
tres empresas que brindan el servicio de telefonfa movil.

278.  En otro orden, en sus presentaciones, TELECOM ha sostenido la necesidad de considerar el
impacto de la portabilidad numérica —derecho de los usuarios de cambiar de compania
telefonica conservando su nimero de celular— en la telefonfa moévil y la capacidad de los
operadores moviles para atender demanda “capturada” de sus competidores a la hora de
evaluar la posibilidad de afectar la competencia, ya sea por efectos unilaterales o coordinados.
En esa linea, sostuvo que “La estabilidad en las participaciones podria estar indicando falta de agresividad
0 de incentivos a competir por los clientes abonados en operadores alternativos. La informacion estadistica
disponible refleja que el mercado de comunicaciones moviles en la diltima década refleja un retroceso relativo de la
empresa Movistar (...) La empresa que crecid en términos relativos es CLLARO, mostrando capacidad
comercial, operativa y espectro para aumentar su participacion a costa de los otros operadores”.

279. Esta CNDC coindice en que la introducciéon de la portabilidad numérica mediante Res.
98/2010 de la ex Secretaria de Comunicaciones puede considerarse un elemento que favorece
la competencia, en la medida que disminuyen los switching costs y, por ende, los desincentivos
para el usuario para el cambio de proveedor de telefonfa movil.

280. Sin embargo, el andlisis estadistico aportado por la misma notificante, y luego replicado por
esta CNDC sobre los datos de ENACOM, sugieren, precisamente, una estabilidad en las
participaciones de mercado de los 3 grandes operadores del mercado en los ultimos afios,
incluyendo la de TELEFONICA.

281.  De manera complementaria, se muestran a continuacion las estimaciones a nivel provincial, de
modo de capturar con mayor detalle el impacto heterogéneo que podtia tener la operacion en la
oferta de paquetes multiple play que incluyan telefonia mévil. Si bien el mercado de servicios
moéviles se define a nivel nacional, como fuera esbozado previamente, los servicios fijos de
acceso a internet, TV por suscripcion y telefonia fija, por sus caracteristicas, enfrentan una
competencia a nivel local.

282.  En la actualidad, solo los 3 grandes operadores méviles que operan a nivel nacional tienen la
capacidad de ofrecer servicios convergentes Cuddruple Play, aunque tal como se vio, la presencia
local de AMX dista largamente de las de TELECOM y TELEFONICA debido, en parte, a la
falta de infraestructura de red de acceso a los hogares. En ese escenario, el refuerzo del poder
de mercado que podria adquirit TELECOM ex post en el mercado de telefonia mévil podria
afectar la oferta de servicios convergentes y reducir la posibilidad de ser desafiado por
competidores actuales o potenciales, en diferentes escalas a nivel sub nacional

82 Informe ENACOM — IF-2025-32237497-APN-DNDCRYS#ENACOM.
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Tabla 27 | Participacion de mercado de servicios de telefonia moévil

a nivel nacional por cantidad de accesos, 2024

Total Participaciones
Provincia # de Distrib. ~ | ypyECOM TELEFONICA — CONJ. AMX
accesos Provincial

Buenos Aires 17.703.852 27.9% 32,0% 23,3% 55,3% 44.7%
CABA 12.561.924 19,8% 21,9% 54,2% 76,1% 23,9%
Catamarca 534.974 0,8% 52,5% 3.9% 56,5% 43,5%
Chaco 1.447.331 2.3% 72,8% 3.6% 76,5% 23,5%
Chubut 1.069.303 1,7% 7,6% 37,8% 45,5% 54,5%
Cérdoba 5.395.870 8,5% 34.5% 4,9% 39,4% 60,6%
Corrientes 1.386.659 2.2% 55,4% 3.3% 58,7% 41,3%
Entre Rios 1.748.675 2,8% 52,8% 5,8% 58,6% 41,4%
Formosa 741.542 1,2% 70,3% 1,6% 71,9% 28,1%
Jujuy 1.054.532 1,7% 51,6% 3.0% 54,6% 45,4%
La Pampa 473.312 0,7% 7,3% 29,3% 36,6% 63,4%
La Rioja 471.134 0,7% 54,5% 4,0% 58,5% 41,5%
Mendoza 2.863.297 4.5% 10,3% 29.4% 39,7% 60,3%
Misiones 1.577.458 2.,5% 68,3% 1,4% 69,7% 30,3%
Neuquén 1.275.779 2,0% 7,6% 42,0% 49,6% 50,4%
Rio Negro 916.098 1,4% 9,6% 53,7% 63,3% 36,7%
Salta 1.840.492 2,9% 58,3% 4,6% 62,9% 37,1%
San Juan 1.020.610 1,6% 18,2% 44.1% 62,3% 37, 7%
San Luis 674.131 1,1% 8,6% 28,4% 37,0% 63,0%
Santa Cruz 274.510 0,4% 5,5% 36,2% 41,7% 58,3%
Santa Fe 4.694.975 7,4% 39,7% 9,5% 49,1% 50,9%
Sgo. Del Estero 1.200.510 1,9% 67,2% 2,7% 69,8% 30,2%
Tierra del Fuego 251.028 0,4% 4.5% 41,9% 46,4% 53,6%
Tucumin 2.224.555 3,5% 49.5% 5,7% 55,2% 44.8%
Total Nacional 63.402.551 100,0% 33,8% 24,4% 58,1% 41,8%

Fuente: CNDC con base en ENACOM e informacién provista por la notificante.
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283. A nivel provincial, pueden identificarse ciertas jurisdicciones donde la cuota de mercado
conjunta de TELECOM y TELEFONICA es supetior al promedio nacional, alcanzando el
70% o mas en ciertos casos. En provincias como Chaco, Formosa, Misiones o Santiago del
Estero, a pesar de los altos indices de concentracion ex post, el impacto de la operacion es
relativamente menor en la comparacién, dada que la participacién previa de TELEFONICA en
esos mercados es inferior al 5%.

284. Una mencion particular revisten los casos de provincia de Buenos Aires y CABA, donde los
efectos de la operacion arrojan valores significativamente preocupantes desde el analisis
competitivo. En este caso, el contraste entre la informacion provista por ENACOM vy la
notificante presenta diferencias en el modo que se distribuyen los accesos entre ambas
jurisdicciones, a pesar de que en el total ambas fuentes son coincidentes.83 Aun con la
alternativa de tomar CABA y Buenos Aires en forma conjunta (de modo de tener coincidencia
ante ambas fuentes), en el escenario ex post excede los umbrales de no preocupacion
adoptados en el analisis.

1vV.6.2.4.2. Espectro radioeléctrico

285.  El espectro radioeléctrico esta definido por la Ley 27.078 como un recurso intangible, finito y
de dominio publico, cuya administracién, gestién y control es responsabilidad indelegable del
Estado Nacional.

286. Se trata del conjunto de frecuencias que, conforme a la tecnologfa disponible, pueden ser
empleadas para emitir ondas que permitan transportar informacién y resulta un insumo
indispensable para la provision de servicios moviles. En consecuencia, el espectro determina la
posibilidad por parte de los operadores o los entrantes potenciales de expandir la capacidad o
construir redes.54

287. El conjunto de frecuencias se agrupa a su vez en “bandas de frecuencias” que pueden ser
utilizadas por los titulares de una Licencia Unica de Telecomunicaciones para la prestacion de
Servicios de comunicaciones inalambricas, radiodifusién sonora y television, Internet, telefonia
fija y moévil, brindados por un prestador o licenciatario.®s No todas las porciones o bandas del
espectro son aptas para cualquier servicio o sistema sino que, por el contrario, determinadas
bandas del espectro estain especialmente indicadas para proporcionar ciertos servicios
concretos.86

83 Mientras los accesos de TELECOM y TELEFONICA, segin ENACOM, presentan una distribucion similar
entre Buenos Aires y CABA, la informacién de la notificante asigna un nimero significativamente mayor de
accesos en CABA que en provincia de Buenos Aires. Estas diferencias podrian surgir de lugar de registro
entre el domicilio del usuatio y/o el uso de la linea, en particular considerando el traslado diatio de millones
de usuarios en la zona del AMBA, que incluye a CABA y a las localidades mas densamente pobladas de la
provincia de Buenos Aires.

8¢ CONC. 1507 y opinién de ENACOM en el marco de este expediente, presentacién del 18/3/2025.

85 También puede ser utilizado por titulares de Autorizaciones para operar Sistemas relacionados con seguridad,
defensa, emergencias, transporte e investigacion cientifica, asi como aplicaciones industriales y domésticas
(Sistemas de Radionavegacién Maritimas y Aeronduticas; de Seguridad; Servicios Radioeléctricos de uso civil y
militar de Fuerzas de Seguridad, Policia, Bomberos, Defensa Civil, Salud Publica, Radioaficionados,
Radiotaxis, Radiomensajes, etc.). Consultado el 22/5/25 en: https://www.enacom.gob.at/-que-es-el-
espectro-radioelectrico-_p117

8 Esto guarda estrecha relacién con los estindares internacionales de la OIT (Organizacién Internacional de
Telecomunicaciones). En el caso de los servicios de telefonfa mévil participan los operadores de red, los
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288. En esa linea, la Autoridad de Aplicacion, el ENACOM, que tiene a su cargo la gestion y
planificacion del espectro radioeléctrico, se encarga, en primer lugar, de atribuir las bandas de
frecuencia a uno o mas servicios. A partir de dicha atribucion, se configura el "Cuadro de
Atribucién de Bandas de Frecuencias de la Republica Argentina" (CABFRA) que refleja las
decisiones de la autoridad regulatoria en materia de uso del espectro (para qué y como) dentro
del territorio nacional 87

289. Como complemento, la Autoridad de Aplicacién tiene la potestad de asignar dichas bandas a
los usuarios, es decir, que otorga los permisos a cada uno de los operadores para explotar
determinadas frecuencias.

290. En otras palabras, en primer lugar, la Autoridad de Aplicacioén atribuye las distintas bandas de
frecuencia para un uso especifico, por ejemplo servicios de telefonia moévil. En segundo lugar,
las bandas atribuidas para la explotacién de servicios de telefonfa movil se asignan a distintos
operadores de red a través de diferentes procesos (de manera directa, licitaciones, etc).88

291. En lo relevante para el caso de analisis, la atribuciéon de espectro para los servicios de
comunicaciones moviles (SCM) incluye actualmente las bandas atribuidas a SRMC (Servicio de
Radiocomunicaciones Mévil Celular ); STM (Servicio de Telefonfa Mévil); PCS (Servicio de
Comunicaciones Personales) y SCMA (Servicio de Comunicaciones Moviles Avanzadas. )8

292, Los Servicios SRMC, STM y PCS se entienden coloquialmente como tecnologias de segunda y
tercera Generacion (2G y 3G), mientras que los servicios SCMA como tecnologias de cuarta
generacion (4G). Desde el punto de vista del usuario, todos ellos brindan servicios de telefonia
mévil de similares caracteristicas. Sin embargo, las bandas atribuidas a SCMA utilizan
tecnologfas que permiten brindar servicios de valor agregado con mayor capacidad para la
transmisioén de informacién.

293. Adicionalmente, la utilidad y, por ende, el valor de las bandas de frecuencia, depende de la
altura de las mismas. En este sentido, las frecuencias bajas del espectro (700, 800 o 900 MHz)
tienen una cobertura mas amplia y pueden penetrar mejor en los interiores de los edificios
mientras que las frecuencias altas del espectro (2.1 o 2.6 GHz) ofrecen mayor capacidad, pero
cubren una superficie menor.

294. Las bandas de frecuencia atribuidas a los diferentes servicios méviles estan asignadas a las
empresas de telefonfa moévil que operan en la Republica Argentina. Cabe aclarar que parte de
esas bandas estan reservadas a la empresa Argentina de Soluciones Satelitales (ARSAT) y no
estan siendo explotadas en la actualidad.

295. Las asignaciones de las bandas de frecuencia a los operadores que prestan SCM (actualmente
TELECOM, TELEFONICA y AMX) fueron realizadas por la Autoridad de Aplicacién en
distintas etapas y con criterios alternativos en relacion al alcance geografico.?0 En algunos casos,

desarrolladores de hardware, software, entre otros, para establecer pardmetros que permitan, entre otras
cosas, la interoperabilidad de los sistemas.

87 Ver https://www.enacom.gob.ar/cuadro-de-atribucion-de-bandas-de-frecuencias-de-la-republica-argentina-
cabfra- p1588

8 Se destaca la diferencia regulatoria entre los términos “atribucién” y “asignacion”. La primera se utiliza para
establecer el uso de las bandas, mientras que la segunda para indicar qué el operador que tiene licencia para la
explotacion de ese tramo del tramo de la banda.

89 Para una descripcion detallada de cada una de las denominaciones y servicios, ver CONC. 1507.

% Ver marco normativo: Res. 498 SC/1987 (SRMC/STM), 60 SC/97 (PCS), 37 SC/2014 (SCMA); Res.575
MEYOSP/1993 (STM Area I); Dec. 506/1992 y Res. 38 SC/2014, Decretos 1950/1987, 663/1992 y Res.
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el espectro radioeléctrico fue asignado a nivel nacional; en otros, por regiones, dividiendo el
pais en 3 regiones: i) Norte (area I), ii) AMBA (area II) y iii) Sur (area I1I);°! o por localidades
y/o cbdigos de INDEC (CI) —unidades geograficas asimilables a localidades?2—.

296. En relacion a los plazos, mientras las adjudicaciones para los servicios SRMC, STM y PCS

fueron otorgadas sin vencimiento, las de SCMA, que se otorgaron a partir de 2014, fueron
cedidas por un plazo de 15 (quince) afios a partir de la adjudicacién.

297.  La Tabla 28 exhibe una sintesis de las asignaciones de bandas a cada uno de los servicios
mencionados, que componen conjuntamente los SCM, junto al alcance geografico de cada
asignacion y el plazo.

Tabla 28 | Bandas de frecuencia atribuidas
a servicios de comunicaciones moviles

Banda Rango de frecuencia SCM Criterio geografico Plazo
5 824 MHz — 849 MHz SRMC» (Area Il) y Regional Sin vencimiento
869 MHz — 894 MHz ~ STM (Areas I y I1I) &
1850 MHz — 1910 MHz
2 1930 MHz — 1990 PCS (Areas I, IT y 1) Regional Sin vencimiento
MHz
28 70371\5/[8H _Z 8_ 0;41\8/[31512 SCMA Nacional 15 anos
1710 MHz — 1755 MHz
4 [AWS] 2110 MHz / 2155 SCMA Nacional 15 afios
MHz
2500 MHz — 2570 MHz
7 2620 MHz — 2690 SCMA Cédigos INDEC 15 anos
MHz
8 905> MHz — 915 MHz SCMA Localidades 15 anos

950 MHz — 960 MHz
Fuente: CNDC, con base en ENACOM y CNDC - CONC. 1507

1461 CN'T/1993 (SRMC Area II); Res. 35 SETYC/1996 (STM Area III); Dec. 266/1998 (PCS Area II); Dec.
301/1999 y Res. 38 SC/2014 (PCS Areas I y I1I); Res. 38 SC/2014 y 62 SC/2014 (SCMA Bandas 28 y 4
[AWS]); Res. 1033 ENACOM/2017 y 171; Res. 1034 ENACOM/2017, 171 MCO/2017, 3687
ENACOM/2017 y 798 ENACOM/2022 (SCMA Banda 7) MCO/2017 (SCMA Banda 8).

91 Area I: Entre Rios, Cortientes, Misiones, Cérdoba, Santiago del Estero, Chaco, Formosa, Catamarca, La
Rioja, Tucuman, Salta y Jujuy y Santa Fe excepto los departamentos Constitucién, San Lorenzo y Rosario.
Area II: AMBA, Area Muiltiple La Plata, corredor La Plata - Buenos Aires, Tigre, Escobar, Campana, Zarate,
Pilar, Lujan, Gral. Rodriguez, Gral. Sarmiento, Moreno, Metlo y La Matanza de la Provincia de Buenos Aires.
Area III: San Juan, San Luis, Mendoza, La Pampa, Neuquén, Rio Negro, Chubut, Santa Cruz y Tierra del
Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur, los departamentos Constitucion, San Lorenzo y Rosario de la
Provincia de Santa Fe y la Provincia de Buenos Aires con exclusién del Area II.

92 Los CI referidos utilizados en las subastas de espectro son cédigos geograficos utilizados en el Censo
Nacional de Poblacién, Hogatres y Viviendas 2010 por INDEC. Se trata de un sistema numérico que
identifica de forma tunica cada unidad geografica en Argentina, para organizar y procesar los datos
recolectados durante el Censo. Segun lo informado por ENACOM distintos CI conforman una localidad.
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298. Conforme a la Resolucion MCO 171/2017, el limite maximo de acumulacién de espectro
radioeléctrico (CAP) para los Servicios de Comunicaciones Moviles fue fijado en 140 MHz.
para cada prestador en cada localidad y/o area de explotacion especifica.

299.  De este modo, para evaluar la cantidad de espectro acumulado en una localidad por parte de un
operador, corresponde sumar la asignacion especifica a esa localidad mas la asignacién que
tenga el operador en la region en la cual esta esa localidad y, finalmente, la asignacion que tenga
el operador a nivel nacional. La suma de esos tres componentes determinara si el operador
tiene mas o menos del limite maximo de acumulacién de espectro radioeléctrico para los SCM.

300. En ocasién de la fusion por absorcién de CABLEVISION por parte de TELECOM (CONC.
1507), se estableci6é que la empresa absorbente ya alcanzaba en forma previa los 140 MHz. en
todas las areas donde tenfa espectro; con la incorporacion del espectro asignado a “NEXTEL”
—marca de CABLEVISION— superaria, entonces, el maximo permitido para SCM. En ese
contexto, mediante la Resolucion ENACOM 5644 /2017 se establecié a TELECOM la
obligaciéon de devolver en el plazo de dos afios el espectro excedente que, segin el area
geografica, alcanzaba hasta los 80 Mhz.

301. En la actualidad, como punto de partida, TELECOM tenia asignados 100 Mhz. de espectro
para SCM en todo el pais (50 Mhz. por licitaciones a nivel nacional y 50 Mhz. asignados por
region, en cada una de las 3 regiones). Ademas, considerando las licitaciones obtenidas a nivel
de localidad o CI, en ciertas localidades TELECOM acumulaba 20 o 40 Mhz. adicionales,
dependiendo del caso. En sintesis, en el escenario pre transaccion, TELECOM ya alcanzaba
por si mismo el limite de 140 Mhz. en determinadas localidades, mientras en otras localidades
acumulaba 100 Mhz.

302.  Por su parte, TELEFONICA tiene asignados 90 Mhz. de espectro para SCM en todo el pafs
(40 Mhz. en asignaciones a nivel nacional y 50 Mhz. asignados por regién, en cada una de las 3
regiones), a lo que se agregan, en ciertas localidades, 40 Mhz. adicionales (licitaciones de la
banda 7). En este caso, segin la localidad, TELEFONICA acumula por si misma entre 90 y
130 Mhz.

303. En virtud de lo anterior, se advierte, a priori, que la acumulacién de espectro originada en la
concentracion de TELECOM vy TELEFONICA excedetia, en todos los casos, el limite
regulatorio establecido de 140 Mhz. En los casos de menor impacto —es decir, en aquellos CI
donde ni TELECOM ni TELEFONICA tienen adjudicaciones a nivel local— el exceso serfa
de 50 Mhz.93 En tanto, en los CI donde tanto TELECOM como TELEFONICA tenian
asignado también espectro a nivel local, el exceso post transaccion alcanza hasta los 130 Mhz.

304. Enla Tabla 29 se presenta una sintesis sobre el resultado de la acumulacién de espectro a partir
de la informacién de ENACOM en el marco de la operacion bajo anilisis y el impacto en
términos de poblacién, considerando las asignaciones de espectro vigentes.

Tabla 29 | Excedentes de espectro total y por
servicio post concentracion

Exgé(;;r;e tCi&P Excedente E);C(;(;l/ﬁ;lte Cantidad de Poblacion
o I sRMC/STM/ G Cédigos Acumulada
[MHz] PCS (2G/3G) [IS/IH)Z] INDEC 2010 2010

9 Resultante de sumar los 100 Mhz. que tiene TELECOM de base en todo el pais y los 90 Mhz. a nivel
nacional de TELEFONICA, menos los 140 Mhz. de limite fijado por la regulacién.
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[MHz]

130 50 80 139 25.065.936

110 50 60 25 471.285

90 50 40 227 3.263.133
70 50 20 281 1.336.500
50 50 0 2854 7.645.615
- - - 3526 37.782.469

Fuente: CNDC con base en ENACOM

305. Post concentracion TELECOM superaria los limites de tenencia de espectro en todo el pais, en
distinto grado: 130 MHz de exceso en 139 codigos INDEC (entre ellos CABA, La Plata, La
Matanza y Tigre en GBA, o Cordoba, Rosario, Salta y San Miguel de Tucuman, por citar solo
algunos); 110 MHz, en 25 CI; 90 MHz, en 227 CI, 70 MHz, en 281 CI y 50 MHz, en 2854 CI.

306. Los datos desagregados permiten observar, a su vez, la composicion del excedente entre las
bandas de SCMA (cuyo estandar tecnoldgico es el 4G) y las demas bandas, asociados a
servicios de tecnologfas menos modernas. Ademas, los datos de la poblacién acumulada de la
ultima columna permiten mesurar la cantidad de localidades o CI —agrupadas segin el exceso
de espectro— a la luz de la poblacion tedrica que es afectada.

307.  Segun el analisis de esta CNDC, en casi el 90% de los CI analizados, el tnico competidor SCM
actual con asignacion de espectro, AMX, ya posee en la actualidad el maximo de espectro
posible segun el limite regulatorio.

308. Con los elementos esbozados, se vislumbra una concentraciéon de espectro en manos de
TELECOM que excede el limite de la actual normativa.

309. Al respecto, en el marco de las audiencias celebradas durante la investigacion, el representante
de AMX ha sostenido “Ex e/ caso de la operacion, estas empresas [TELECOM y TELEFONICA] 70
solo acummulan mucha cantidad de espectro, sino que combinan en las mismas bandas mucho espectro, lo que le
da una ventaja adicional importante, dado que no solo suman rutas a su canal sino gue esas rutas se suman_y se
convierten en antopistas. Esto se convierte en un problema competitive. A TELECOM y TELEFONICA
se les asignd espectro en las mismas bandas.” Y agregb: ‘i se excede el nivel mdximo global se afecta la
competencia en tanto no se resuelva en forma inmediata esta sitnacion, porgue el tiempo en el que cuenta con mds
espectro del mdximo le da una ventaja para competir”.

310. Vale resaltar también que TELECENTRO ha participado de manera activa en diversos
procesos licitatorios vinculados a la adjudicacion de espectro radioeléctrico. No obstante, la
compafia no ha resultado adjudicataria del espectro radioeléctrico que le habilite a operar como
prestadora de servicios de comunicaciones méviles, bajo el argumento de que para resultar
adjudicataria tenfa que haber estado a esa fecha prestando efectivamente servicios moviles.

311. Finalmente cabe mencionar las asignaciones mas recientes de bandas de espectro
correspondientes a los Servicios de Telecomunicaciones Fiables e Inteligentes (STeFI), para el
despliegue de tecnologias 5G, llevadas adelante a nivel nacional en las subastas de 2022 y 2023.
Originalmente la Res. de ENACOM N° 1285/2023 fij6 el limite maximo de acumulaciéon de
espectro radioeléctrico (CAP) para STeFI en 200 MHz por cada Licenciatario para cada Area
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de Explotacién. Este limite fue modificado recientemente, mediante Res. 611/2025 de
ENACOM, que lo redujo a 150 Mhz.

312.  Previo a la operaciéon notificada, TELECOM tenia asignados 100 Mhz, de espectro para STeFI
a nivel nacional, en tanto TELEFONICA alcanzaba los 50 Mhz y AMX los 100 Mhz. En
virtud de ello, aun con el limite actualizado, no se observa un excedente de acumulacion en este
caso. Sin embargo, resulta pertinente advertir que la entidad concentrada TELECOM-
TELEFONICA tendria en estas condiciones el maximo permitido por la regulacién vigente.

Iv.6.25. Efectos de cartera: Multiple play

313.  Como se detallé previamente, el proceso de convergencia posibilito, a través de la integracion
de distintas tecnologfas, la expansion de la oferta de nuevos servicios a todos los operadores del
mercado. En esa misma tonica, el desarrollo de la telefonfa mévil y los cambios regulatorios
permitieron incorporar otros actores al mercado residencial de telecomunicaciones.

314.  Asi, en la actualidad la oferta "multiple-play" puede comprender dos o mas de los siguientes
servicios minoristas: telefonia mévil, telefonia fija, internet fija y television paga. De acuerdo
con lo detallado en los anilisis de efectos previos, las empresas que estan en condiciones de
ofrecer alguno de los paquetes de servicios residenciales son las que se muestran a

continuacion.
Tabla 30 | Principales empresas oferentes de
servicios N-Play en Argentina, 2024
Tipo de Telefoni Acceso a Telefonia
Empresa . Internet TV paga s
cobertura a fija . . movil
residencial
TELECOM Nacional v ol v v
TELEFONICA Nacional v V ol v
AMX Nacional \ \ V V
Regional
TELECENTRO (AMBA) v v v X
Regional
SUPERCANAL (Cuyo y X V \ X
Patagonia)
GIGARED Regional \ \ \ X
(Nea)
Nacional "
DIRECTV (s6lo en TV) X X v X

*En ciertas localidades, a través de terceros ISP
Fuente: Elaboracion propia con base en informacién comercial disponible en los sitios web de las empresas

315.  Desde el punto de vista tedrico, una empresa puede aprovechar los efectos de cartera cuando
su participacion en varios mercados distintos le permite captar mayores beneficios respecto de
los que podrian obtener varias empresas que operaran separadamente en dichos mercados. En
general, los efectos de cartera se asocian al aprovechamiento de algunas economias de alcance.
Sin embargo, también es posible que dichos efectos se produzcan a consecuencia de practicas
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de “extension del poder de mercado”, por las cuales una empresa que posee poder en un
mercado logra extender dicho poder a otro.*

316. En particular, si bien la oferta de servicios en modalidad multiple play puede generar beneficios
para los consumidores, también puede ser utilizada como una herramienta para desplazar a los
competidores en cada uno de los servicios que la integran. Esto cobra especial relevancia
cuando se trata de ofertas comerciales empaquetadas que resultan “irreplicables” para otros
operadores. Desde la perspectiva de la competencia, resulta fundamental ponderar los efectos
positivos del empaquetamiento frente a los efectos negativos derivados de su irreplicabilidad,
ya que las ventajas competitivas que esto otorga a un actor determinado pueden erosionar la
viabilidad de las ofertas individuales del resto de los operadores, afectando asi el interés
econémico general.

317.  En términos generales puede pensarse que TELECOM tendra la capacidad de ofrecer paquetes
de servicios con dos efectos sobre la competencia en los mercados individuales: i) por un lado,
a través de la oferta de servicios 4-Play, TELECOM tiene la posibilidad de utilizar su poder de
mercado en servicios convergentes residenciales en ciertas localidades para sumar nuevos
clientes en servicios méviles, en la medida en que AMX, el tnico operador de servicios
moéviles, no ofrezca o pueda ofrecer servicios residenciales en esas localidades; y ii) por otro,
podria ofrecer sus servicios fijos a sus clientes de servicios méviles que tengan estos servicios
contratados con otro operador, cuya oferta no podran replicar.

318.  En términos concretos, TELECOM sera el unico operador con la capacidad y el incentivo de
realizar ofertas “Cuddruple Play” a nivel nacional (considerando que el servicio de telefonia
mévil es nacional, y los servicios de acceso fijo son locales) pudiendo trasladar su poder de
mercado en un servicio a otro donde compite con otras empresas, para desplazar en el mediano
y largo plazo a sus competidores®>.

319. En ese sentido, si bien CLARO sera el segundo operador nacional y unico competidor de
servicios moviles, no serfa un rival simétrico en la oferta de servicios residenciales fijos, por lo
que no tendrfa la capacidad de replicar los packs de TELECOM vy responder defensivamente
esta estrategia.

320. Cabe recordar que CLARO se constituyo originalmente como oferente telefonfa mévil (siendo
licenciataria. OMR para tal fin) —y en los dltimos afios desplegd fibra Optica para ofrecer
servicios fijos. Si bien es un jugador relevante en lo que se refiere a telefonia mévil, su presencia
territorial en servicios de acceso fijo es en general mas débil.

321. En ese sentido sus representantes se manifestaron en la audiencia testimonial, haciendo
hincapié en que, sin bien en los dltimos afios realizaron numerosas inversiones para desplegar
sus servicios de banda ancha fija, se enfrentan a multiples desafios para ganar clientes efectivos
en las zonas mas densamente pobladas del pais, afirmando que “en nuestro caso la presencia en

% Lineamientos para el control de concentraciones econémicas realizado por esta CNDC.

% Vale recordar que producto de la operacién de concentracion analizada, podrian existir jurisdicciones en las
que, a partir de la creacién de una posicion dominante, TELECOM pueda desplazar a competidores al
ofrecer ofertas comercialmente mds atractivas para los consumidores locales. No obstante, a los fines de
analizar los efectos de cartera, también es importante considerar que independientemente de los
solapamientos con efectos locales, TELECOM y TELEFONICA ya eran de forma previa actores relevantes
independientes. En consecuencia, la probabilidad de que extiendan su poder de mercado va mas alld de los
efectos horizontales descriptos anteriormente.
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BAF y TV PAGA es casi nula por la imposibilidad de tender fibra dptica para poder ofrecer servicios
convergentes”. Sefialaron que la operacion “plantea un inmpacto muy grande en los mercados mis relevantes
de ofertas combinadas de movil y BAF que son CABA y AMBA donde vemos por primera vez una operacion
de este tamano, la de mayor impacto por lejos, impacto de mayor desequilibrio, una donde hasta el dia de hoy la
competencia es limitada para ofertas combinadas y que plantea problemas de competencia que se pueda responder
competitivamente en el corto plago por las dificultades del despliegne del servicio de internet al hogar” (...) “si se
aprueba la operacion el sinico competidor que puede ofrecer Cuddruple Play comparable, con la informacion que
tenemos a hoy, es CLARO dado gue quedarian dos operadores moviles en CABA. Uno con posibilidad
limitada de ofrecer Cuddruple Play en CABA (CLLARO) porque tiene baja presencia en BAF al dia de la
fecha” Finalmente concluyen que “La matematica de estos niimeros a los efectos del Cuddruple Play y sin
entrar en detalles del resto del pais, la operacion tendria un impacto fuertisimo a los efectos de competencia
efectiva para ofertas Cuddruple Play tanto en mercado CABA como en AMBA que son los mercados mis
relevantes por poblacion e ingresos”.

322.  Por su parte, TELECENTRO ofrece servicios residenciales de acceso fijo, cobmo se describi6
en el apartado anterior. Es un oferente activo de servicios Triple Play, con fuerte ancla territorial
en AMBA. No obstante, estarfa en clara desventaja frente a TELECOM, que podria rivalizar
con fuerza en este territorio al diferenciarse de estos por la oferta de servicios méviles.

323.  De acuerdo con lo manifestado a esta CNDC, TELECENTRO tiene licencia para ofrecer
servicios de telefonfa mévil tanto OMR como OMYV, pero no tiene asignado espectro por parte
de ENACOM. Al ser indagado sobre la importancia de servicios mdaltiple play, dijo: “es muy
relevante dado que cada veg hay mayor presencia de ofertas combinadas entre servicios fijos y mdviles, donde
TELEFONICA, TELECOM y CLARO ofiecen un precio determinado para los servicios de internet,
telefonia fija y television paga y sobre esta oferta un descuento adicional si el cliente tiene ya contratada o desea
contratar una nueva linea de servicios moviles. Dado que en cada hogar hay un promedio de 4 habitantes y
siendo que cada una de estas personas puede tener cualguier de los 3 proveedores mdviles mencionados, la
probabilidad de encontrar en un hogar una persona que tenga alguno de los servicios moviles o que tenga la
posibilidad de cambiarse de proveedor de servicio movil y que este hecho le permita acceder a la mejor oferta de
TELECOM, TELEFONICA o CLLARO, es muy alto. TELECENTRO, al no tener la posibilidad de
realizar el mismo tipo de oferta, se ve obligado a competir con precios mas bajos que aguellos que las 3
operadoras mdviles ofrecen por sus servicios fijos exclusivamente, porque el cliente final no esta dispuesto a perder
ese descuento que le ofrecieron. Esta desventaja no impacta solamente en la captura de nuevos clientes, sino que
impacta fuertemente también en la retencion de los clientes actuales, toda vez que estos clientes reciben ofertas de
nuestros competidores”

324.  Sobre este punto también se expresé IPLAN, prestador de internet residencial y corporativo,
que en respuesta a un requerimiento cursado por esta CNDC informé: “Es altamente relevante
para un prestador de servicios de telecomunicaciones de la Repiiblica Argentina el poder integrar el servicio
movil a su oferta de servicios. Las telecomunicaciones abora deben seguir al usuario hasta all donde se nbique.
Ast lo exige la propia naturaleza de la prestacion actual del servicio; y no al revés”.

325.  Otro de los operadores que ofrecen servicios empaquetados es DIRECTV, aunque en su caso
lo hace ofreciendo tnicamente servicios de internet y television paga. Esta empresa tampoco
tendrfa capacidad de ejercer presiéon competitiva, toda vez que los servicios fijos de banda
ancha son provistos por otros ISP locales con los que mantiene acuerdos particulares para ese
fin. Ademas, la tecnologia satelital que se utiliza para ofrecer el servicio de television paga no
aparece como una alternativa viable para aumentar la oferta de servicios de
telecomunicaciones al hogar.

326.  En respuesta a un requerimiento de informacion cursado por esta CNDC, al ser indagado
sobre la oferta empaquetada, el representante de DIRECTYV declard “entendemos que es relevante,
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en la actualidad la telefonia movil e internet son servicios fundamentales para el consumidor, y los contenidos se
consumen a través de la red de internet, por lo que resulta fundamental y necesario poder ofrecer contenido “en
combo” o “multiple play” con servicios de internet y telefonia. El no hacerlo supone una desventaja competitiva
importante para los prestadores”.

327.  Otro efecto derivado del empaquetamiento de servicios es que, desde el punto de vista de la
demanda, aumentarian los costos de cambio?, que ya de por si serian elevados en la industria,
lo que dificulta la migracién de consumidores hacia nuevos competidores. En efecto, dejar de
consumir uno de los servicios empaquetados puede implicar perder un descuento importante,
o tener que buscar alternativas para todos los servicios, o simplemente los consumidores
pueden tener una preferencia por agrupar servicios (por ejemplo, por la existencia de costos
de compra)?’. Esta situacién es la que puede generar ventajas para el primer oferente de
servicios multiples, conocidas como ventajas de primer movimiento.

328.  De acuerdo con lo hasta aqui descripto puede concluirse que de consolidarse la presente
operacion se verificarfan fuertes efectos de cartera que pueden generar ventajas competitivas
significativas dificiles de replicar por los operadores establecidos en cada uno de los servicios
residenciales individuales. Esta barrera comercial a la que se enfrentan los operadores actuales
no solo limita su crecimiento, sino que también determina su sostenibilidad y permanencia en
el mercado.

329.  De manera coincidente, los Informes ENACOM identifican como particularmente relevante
la oferta de servicios Cuddruple Play. El ente advirtié “de producirse la operacion de adguisicion de
TELEFONICA por parte de TELECOM, este escenario se veria modificado, y sus principales
consecuencias, en términos de la oferta de servicios convergentes de TIC, serian: 1. Desaparecerian las onas
con competencia entre 3 operadores de Cuddruple Play. 2. Las zonas en las que compiten dos prestadores de
Cuddruple Play se reducirian significativamente.” Los Informes ENACOM concluyen que “/e/n
términos generales, la operacion implicaria que las gonas en las que se registra competencia entre operadores en
condiciones de ofrecer paquetes de Cuddruple Play se reducirian significativamente. Como contrapartida, las
gonas en las que habria un solo operador en condiciones de ofrecer servicios convergentes creceria en forma
significativa’’.

330.  Por lo tanto, de forma preliminar, esta CNDC considera que el andlisis sobre los efectos de
cartera derivado de la oferta multiple play debe ser profundizado, toda vez que TELECOM
tendrfa la capacidad y los incentivos de generar petjuicios a la competencia mediante ofertas
comerciales empaquetadas, afectando la sostenibilidad comercial de los competidores y a los
consumidores en ultima instancia

% Los costos de cambio son aquellos costos monetarios y no monetarios que enfrenta el consumidor cuando se
cambia de producto, proveedor o marca. Ver Burnet, T. (2014), The impact of service bundling on consumer switching
costs: Evidence from UK communications markets, y Lee, S. (2017), Does bundling decrease the probability of switching
telecommunications service providers?.

97 La ventaja en los costos de compra son aquellos costos no monetatios que tiene un consumidor cuando tiene
un servicio contratado (recepcion de la factura, contacto con proveedor, etc). Su contrapartida, los costos de
adquisicion, son los costos que tiene una empresa para captar un cliente. En la medida en que un usuario
adquiere mds de un servicio con un proveedor, disminuyen sus costos de compra. De la misma forma, si una
empresa incurre en los mismos costos para vender dos servicios en lugar de uno, los costos de adquisicion
disminuyen.
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Iv.6.2.6. Efectos horizontales en el mercado de servicios corporativos

331. Tal como se expuso en el apartado de definicion de mercado de los mercados de servicios
corporativos, la definicién propuesta por TELECOM, difiere a lo definido por la CNDC en
casos anteriores, y también a las adoptadas por la Comisién Europea de Competencia en sus
Gltimas decisiones; e incluye servicios que TELECOM y TELEFONICA no ofrecen o bien
contarfan con una posiciéon marginal. La consecuencia directa de adicionar estos servicios a la
definicién del mercado relevante es una disminucion de la participacién individual y conjunta
de las involucradas en este mercado.

332.  Los servicios que incluye la definicién propuesta por TELECOM incluyen como competidores
en ese mercado a grandes empresas multinacionales como GOOGLE, AMAZON,
MICROSOFT, ORACLE, ADOBE, IBM, HP, HUWAEIL CISCO, LENOVO, DELL,
ACCENTURE, por citar algunas de ellas. Al incluir a todas estas empresas con servicios IT, de
software, venta de infraestructura fisica, etc, la participacién conjunta de las notificantes, segun
su estimacion, asciende a 14%.

333. Sin embargo, con fecha 18 de marzo de 2025, la CNDC solicit6 a TELECOM las
participaciones de mercado considerando una definiciéon de mercado relevante de los servicios
corporativos coincidente con su jurisprudencia. Al respecto, el 5 de mayo de 2025, TELECOM
en respuesta a dicho requerimiento, incluyé un anexo especificamente dedicado al segmento
“B2B” (business to business), pero que, no incluy6 la informacién cuantitativa solicitada por esta

CNDC.

334. La ultima informacion sobre las participaciones del mercado de servicios corporativos provista
por TELECOM con la que cuenta la CNDC es la que informé la notificante durante el analisis
de la fusion con CABLEVISION, y que se presenta a continuacion.

Tabla 31 | Participaciones del mercado de servicios corporativos por facturacion.
Republica Argentina. 2016

Empresas Participacion
de mercado
TELECOM 37,6%
TELEFONICA 33,9%
AMX 8,7%
FIBERCORP 4,8%
LEVEL 3 3,3%
TELECENTRO 2,2%
IPLAN 1,1%
Otros 8,4%

Fuente: elaboracion propia con base en informacién de IDC
aportada por las partes en el marco de la CONC. 1507

335. Si se consideran esos valores, que son los ultimos provistos por las partes para la definicion
adoptada por esta CNDC y que continta vigente en la actualidad segin la Comision Europea
de Competencia; la participaciéon conjunta ascenderia a 76,3%, como resultado de sumar las
participaciones de mercado de TELECOM, TELEFONICA vy FIBERCORP (ex
CABLEVISION). Ademas, la variacion del HHI setfa superior a los 2.800 puntos. Tal como lo
indican los Lineamientos previamente citados, los indicadores de concentracién indican que
como consecuencia de la operacion se generarfa una entidad con posiciéon dominante en el
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mercado de servicios corporativos de telecomunicaciones, situacién que despierta motivos de
preocupacion desde el punto de vista de la competencia.

336. Para complementar el analisis de los datos detallados en la tabla precedente, en el marco de la
instruccién del expediente para el analisis del caso, esta CNDC celebré audiencias y solicitd
requerimientos de informacién a distintos competidores de TELECOM y TELEFONICA en
el mercado de servicios corporativos. De la informacién obtenida por terceros competidores se
destaca lo siguiente.

337. AMX present6 participaciones del mercado de servicios de telecomunicaciones al sector
corporativo distinguiendo por los tres segmentos identificados por la CNDC vy la jurisprudencia
internacional, pero sin un valor agregado que pondere cada segmento sobre el total facturado.
Ademas, present6 la informaciéon en rangos de 20 puntos porcentuales (p.p.), a excepcion de
los servicios de voz de “AMX” y de “Otros”. A continuacién se detalla la informacién
presentada.

Tabla 32 | Estimacion de la participacion del mercado de servicios corporativos de
telecomunicaciones por segmento, 2024. Republica Argentina

Servicio AMX TELECOM | TELEFONICA Otros
corporativo

Internet 1-21% 48,2-68,2% 11-31% 1-20%
Datos 6-26% 38,8-58,8% 15-35% 1-20%
Voz 1-12,7% 54,7-74,7% 19,1-39,1% 1-13%

Fuente: Resumen no confidencial presentado por AMX en el marco del presente expediente

338. Tal como se observa, la informacién presentada por AMX en rangos de 20 p.p. genera,
logicamente, una vasta posibilidad de escenarios a la hora de contabilizar la participacién
conjunta de las empresas que forman parte de la operacién. La interpretacion de los rangos
posibilita suponer que la participaciéon de la empresa en un segmento podria equivaler a
cualquier valor incluido en el rango. Por poner un ejemplo, la participaciéon de mercado de
TELECOM en el segmento corporativo de internet podria ser 48,2% o 68,2%, lo que podria
volver el analisis impreciso y llevar a conclusiones erradas.

339. En virtud de ello, utilizaremos tres escenarios: i) el de minima, que considerara unicamente la
cota inferior de cada rango, ii) el promedio que sutja de la cota inferior y superior de cada
rango, es decir el punto medio de cada uno de ellos, y iii) el de maxima, que considerarfa la
suma de las cotas superiores. Notese que en virtud de la amplitud de los intervalos, la sumatoria
del total del mercado puede diferir del 100% que corresponderia si esta CNDC tuviera acceso a
informacién mas precisa.

340. De todos modos, es importante realizar el analisis conjunto de los tres escenarios, en paralelo a
los antecedentes del mercado provistos por TELECOM, y en adicién a informacién provista
por otros competidores, de modo que pueda resultar o no concluyente para descartar motivos
de preocupacién desde el punto de vista de la competencia.

341.  Retomando el anilisis de la informacién provista por AMX, para el escenario i) se desprende
que la participacion conjunta serfa de 59,2% para acceso a internet dedicado, 53,8% para
transporte de datos y 73,8% para servicios de voz. La variacion del HHI equivaldria a 1060,4;
1164 y 2089,54 respectivamente.
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342.  En el escenario ii) se concluye que la participacién conjunta serfa de 79,2% para acceso a
internet dedicado, de 73,8% en transporte de datos y de 93,8% en servicios de voz. La
variacion del HHI equivaldria a 2444,4; 2440 y 3765,5, respectivamente.

343.  No obstante, al intentar deducir la participacion de mercado a partir de la indicada para los
competidores, se puede inferir que en los tres casos, la participacién conjunta de las empresas
es superior al 50%, en especifico, la participacion minima indicada por AMX serfa del 59% para
acceso a internet dedicado, 54% para transporte de datos y 74,3% para servicios de voz.

344.  De este modo, de los tres escenarios planteados y de la participacion minima estimada a partir
de los market shares de los competidores, los indicadores de concentraciéon no permiten
descartar la existencia de problemas que despierten preocupacion desde el punto de vista de la
competencia en ninguno de los tres segmentos que componen el mercado de servicios
corporativos de telecomunicaciones de manera individual. En consecuencia, visto en términos
colectivos, la misma conclusién corresponde al mercado de servicios corporativos en su
conjunto.

345.  En otro orden, el representante de TELECENTRO aport6 una estimacién cuantitativa de la
concentracion del mercado, al tiempo que describié algunos elementos cualitativos sobre el
analisis estructural que redundan en el anélisis de la desafiabilidad del mercado. En cuanto a la
informacién cuantitativa, en audiencia ante esta CNDC, el testigo indicod que “Estimanos que en
el segmento B2B la sumatoria de TELEFONICA y TELECOM tendria mds del 70% del mercado.”s. El
otro elemento a destacar que menciono el representante de TELECENTRO fue que la entidad
fusionada se posicionaria como la tnica red con presencia en el 100% del territorio nacional, lo
que le permitirfa tener acceso a clientes que necesitan conectividad en todo el territorio. Un
ejemplo de ello podria ser el Banco de la Nacién Argentina o areas de gobierno como la
Agencia de Recaudacién y Control Aduanero (ARCA),? que de hecho han sido sefialados por
TELECOM como unos de sus principales clientes en la unidad de negocio de servicios
corporativos.!% En este sentido, la demanda de conectar a clientes con amplias necesidades
territoriales solamente podria ser provista por la entidad fusionada. Ademas, y tal como se vera
en el andlisis de las relaciones verticales, los activos de red troncal guardan especial relevancia
para el ingreso de operadores al mercado.

346. De lo hasta aqui descripto se concluye que todas las fuentes consultadas por esta CNDC al
momento del presente informe, coinciden en sefialar que la participacién conjunta es al menos
superior al 50%. El antecedente de mercado de TELECOM muestra un valor conjunto mayor
al 75% que, si bien corresponde a afios anteriores, es similar a la estimaciéon realizada por
TELECENTRO vy es incluso menor a dos de los tres escenarios realizados en funciéon de la
informacién provista por AMX. De este modo, se advierte que las participaciones de mercado

% Para el calculo, el representante de TELECENTRO incluy6 al servicio de Data Center, donde la sumatoria de
la participacion de las partes serfa menor que el 70%. Es decir que, si se quitara el servicio de Data Center, la
patticipacién conjunta de TELECOM y TELEFONICA serfa aun mayor, siempre segun la estimacién del
testigo.

% TELECOM informa Administraciéon Federal de Ingresos Publicos, denominacién antetior del organismo
fiscal.

100 En palabras del TELECENTRO “la sumatoria de TELEFONICA y TELECOM, los posiciona como la sinica red
con presencia 100% en el territorio nacional, permitiéndoles en el segmento B2B (empresas y gobierno) ser en muchos casos la
dnica alternativa, o por lo menos, la que mds ¢ficiencia tendria para dar servicios a clientes que tengan presencia en todo el
territorio nacional”
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serfan relativamente estables en el tiempo y la conformaciéon de una empresa con una posicion
dominante tal que podria perjudicar aun mas la competencia en el mercado.

347.  El escenario menos preocupante desde el punto de vista de la competencia es sin duda el
escenario i), que surge de la estimacién provista por AMX. Aun en ese caso, los indicadores
cuantitativos de concentracion se encontrarfan por encima de lo recomendado por los
Lineamientos y por la jurisprudencia internacional para descartar problemas de competencia que
pudieran afectar al interés econémico general.

348.  Por otro lado, a lo largo del informe se ha descripto a TELECOM y TELEFONICA como dos
de los mayores operadores nacionales del sector TIC en su conjunto, que cuentan con una
infraestructura de red superior a la de sus competidores, al menos si te toman la cantidad de
accesos y km. de fibra Optica en el pafs. Esta caracterizaciéon permite suponer que los
indicadores de concentracion podrian incluso subestimar los efectos perjudiciales de la
operacion sobre la competencia en el mercado de servicios corporativos.

349. Por todo lo hasta aqui descripto y en funcién de la informacion a la que tuvo acceso hasta el
momento, esta CNDC entiende que la operacion de concentraciéon econémica bajo andlisis
reviste especial preocupacion desde el punto de vista de la competencia en el mercado de
servicios corporativos de telecomunicaciones.

Iv.6.2.7. Efectos horizontales en los mercados de servicios mayoristas
1V.6.2.7.1. Transito IP y transporte de datos

350. Tal como se describié en el apartado relativo a las “consideraciones generales del sector
TIC...” del presente informe, la prestacién de los servicios minoristas de telecomunicaciones
requiere de determinada infraestructura, acuerdos de interconexién y conectividad. Por su
naturaleza, internet es una interconexioén de redes IP y en la medida en que exista mas de una
red, un operador necesariamente requerira al menos de otro operador para que los usuarios de
su red puedan acceder a la totalidad de los destinos.

351.  Por la evolucién que tuvo internet durante los ultimos afios, los testigos consultados por esta
CNDC coinciden en que actualmente el trafico tiene diversos origenes y que la gran mayoria
proviene de redes de distribucién de contenido (CDN).10t Las CDNs son, en términos
simplificados, servidores alojados en data centers que estan distribuidos en las redes de los
operadores de telecomunicaciones y se ubican, preferentemente, lo mas cerca posible del
consumidor. EI CDN suele ser propiedad de las grandes plataformas de internet como Google,
Netflix, etc, y son estas plataformas las que realizan acuerdos con los principales operadores de
red de internet (como por ejemplo TELECOM, TELEFONICA, entre otros).

352. Cuando el volumen de trafico asi lo justifica, los operadores de red estain en condiciones
técnicas de alojar servidores de estas plataformas. El volumen de trafico que se transporta por
la red del operador depende de la demanda agregada de datos, por lo que depende de la
cantidad de usuarios con los que cuente ese proveedor. En consecuencia, aquellos operadores
que tienen una cantidad de usuarios relevantes y las condiciones técnicas necesarias pueden
tener estas CDNs que les entreguen el trafico mencionado en su propia red. Otra posibilidad
que tienen estos grandes operadores de internet es hacer conexiones directas con las redes de

101 Del inglés Content Delivery Nenwork. Para un detalle de las opiniones vertidas por terceros sobre la evolucién de
internet en los ultimos afios, ver audiencias con los representantes de CABASE, ARSAT, AMX y
TELECENTRO.
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estas grandes plataformas generadoras de contenido, lo que implicarfa un acuerdo de peering!02
Este tipo de acuerdos suele ser posible para los operadores que operan en grandes centros
urbanos y no para los operadores que estan alejados.

353.  Aquellos ISPs que por su tamafio o su ubicacion no tienen la posibilidad de tener los peerings o
CDNs antes mencionados, deben obtener el acceso a los contenidos de estas grandes
plataformas que representan gran parte del trafico demandado de otra manera. Una opcién es a
través de la interconexién con otras redes, donde ambos operadores intercambien su trafico;
otra es contratar el servicio de transito IP que ofrecen, tipicamente, los grandes operadores de
red, como TELECOM, dado que cuentan con CDNs y/o los acuerdos de peering mencionados.

354. Las dos alternativas, intercambio de trafico y transporte IP, no necesariamente son sustitutas;
en algunos casos pueden resultar complementarias debido a distintos motivos. Uno de ellos es
que a el intercambio de trafico con otra red no necesariamente permite a un ISP acceder a la
totalidad del trafico existente en la red para ofrecerle a su usuario final. El segundo motivo
tiene que ver con la calidad del servicio y reviste diferentes aristas. A grandes rasgos, y para la
implicancia que tiene en términos de competencia, a mayor cantidad de opciones de acceder a
un contenido, es esperable que mayor sea la calidad del servicio. Es decir, la posibilidad de
interconectarse con mas redes, ya sea a través de intercambio o transito IP, puede permitir
establecer mas de una ruta posible para acceder al mismo contenido. En consecuencia, el
disefio de las redes tiende a incorporar la redundancia en las rutas para una mejor calidad del
servicio.

355. Con relacién a la redundancia, el representante de AMX indicé que “Muchos casos son redes
propias, en otros, acuerdos con otros proveedores que nos alquilan capacidad o pelos de fibra y son caminos que
todos tratamos que tengan redundancia para tener seguridad en el trdfico en las redes. Se hace a nivel mundial y
en Argentina también se tienen este tipo de acuerdos con todos los operadores de soportes reciprocos y mantener
Sfuncionamiento de las redes.”

356. El motivo de la redundancia es, entonces, garantizar la disponibilidad del servicio o, lo que es
lo mismo, minimizar el efecto de la falla de un servicio o ruta en particular, que pueda degradar
la calidad de la experiencia del usuario en el acceso al contenido alojado en la red de internet. Se
desprende entonces, que muchos ISPs pueden requerir contar con mas de un proveedor de
transito IP.103

357.  En Argentina, un ISP puede acceder a gran parte del trafico de internet que requieren sus
usuarios a través de los puntos de intercambio (IXP, por znternet exchange point) de CABASE, la
Camara Argentina de Internet. CABASE cuenta actualmente con 30 IXP en todo el pafs
donde, ademas de ISPs, se conectan universidades, municipios, provincias, ministerios, etc, por
citar otros actores.!0¢ Es entonces que, un ISP puede interconectarse a un IXP de CABASE y a
la vez contratar transito IP con algin proveedor mayorista para completar su acceso a los
contenidos. Logicamente, dado que el intercambio en el IXP es gratuito, priorizara el acceso a

102 A modo de ejemplo ilustrativo, un acuerdo de peering entre un operador de red y una plataforma de internet
podria ser entre TELECOM y Google.

103 Ante la pregunta PREGUNTADO PARA QUE DIGA el motivo por el cual TELECENTRO tiene maés de
un proveedor de transito IP, el testigo dijo: “por temas de disponibilidad de servicios, ya que al tener mas de
un proveedor, mantiene el servicio ante la falla de uno de ellos. Por temas de calidad de setvicio ya que
diferentes proveedores pueden tener diferentes rutas, o sea, diferentes destinos. Y estas diferentes rutas
pueden tener mejores o peores condiciones de calidad. Y también por temas de negociacién de precios: al
tener més de un proveedor se puede negociar mejor las condiciones comerciales de los contratos mayoristas.”

104 De los 30 IXP, 29 estan activos
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los contenidos a través de esa via, minimizando el uso del ancho de banda otorgado por el
proveedor mayorista. En palabras del representante de CABASE: “Nomnalmente en la red de IXP
de CABASE, una red conectada hoy accede en promedio a 92% del todo el trafico que sus usuarios requieren.
El mayorista (transito IP) ofrece llegar también al 100% quiza, como un complemento de lo anterior” (la
aclaracién en negrita es propia).

358. Ahora bien, en términos generales, un ISP puede llegar al IXP de CABASE a través de su
propia red o arrendando un tramo de red de un operador que le provea el servicio de
transporte desde su red hasta el IXP o hasta otro punto de interconexion que considere (por
ejemplo, para volver a su red y desde alli al IXP). En cambio, el servicio de transito IP
involucra un punto de interconexiéon con un proveedor, el cual le garantiza el acceso a todo el
trafico.

359. De este modo, segin la ubicacion geografica del ISP o el tamafio del ISP puede convenitle
contratar a distintos prestadores que le vendan transporte o transito IP, segin su ecuacion
econdémica, que varia con el paso del tiempo. La mayoria de los ISP tratan de hacer peering
primero, luego contratan, segun su tamafio y ubicacién geografica, buscando con base en la
disponibilidad presente en el lugar donde estan, el mejor precio. Como se dijo, los peering son
sin compensacién econémica mientras que el transporte de datos y el transito IP tienen
compensacion monetaria.

360. Como puede advertirse, el tamafio y el despliegue de la red de los operadores juega un papel
relevante en términos de competencia. En aquellos lugares donde existen pocas redes fisicas,
las opciones con las que cuenta un ISP para interconectarse, para arrendar transporte o
contratar transito IP se reducen. Es importante volver a mencionar que cuando una red tiene
presencia fisica en una determinada localidad puede ofrecer tanto el servicio de transporte de
datos (que consiste esencialmente en que el ISP extienda su red hasta un punto) como de
transito IP (que consiste en acceder a la red de internet en su totalidad).

361. Las redes de TELECOM y TELEFONICA tienen un alcance nacional. Ta red troncal
(backbone) de TELECOM tiene 30 mil km de fibra éptica propia sumado a 15.600 km mas a
través de acuerdos TRU.105 La red troncal de TELEFONICA también tiene 30 mil km de fibra
optica, pero suma 6 mil km mads a través de acuerdos IRU. Segun informacion de TELECOM,
la cantidad de km solapados entre las redes troncales de ambas compafias asciende a 23.008. A
través de estas redes, las companias ofrecen servicios mayoristas tanto de transporte de datos
interurbano como de transito IP. A continuacion, se presenta el mapa con ambas redes.

105 TRU significa “Indefeasible Right of Use”, en el ambito de las telecomunicaciones un acuerdo IRU es un acuerdo
contractual de largo plazo ((generalmente no menor a 15 afios) que otorga a un operador o carvier el derecho
exclusivo e irrevocable de utilizar una porcién especifica de la capacidad de un sistema de comunicaciones,
como pelos de fibra éptica o cables submarinos. "Indefeasible” significa que el derecho no puede ser anulado ni
invalidado. El operador o carrier que recibe un IRU esencialmente compra el derecho de uso de esos pelos de
fibra 6ptica durante el periodo especificado, y a menudo tiene la posibilidad de arrendar servicios de
capacidad de transporte a terceros.
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Figura 5 | Superposicion de redes backbone de
TELECOM y TELEFONICA en Argentina

Fuente: Telecom

362. A la hora de analizar los efectos sobre la competencia, resulta relevante observar dos
elementos. En primer lugar aquellas zonas geograficas donde se da el solapamiento, debido a
que una integracion horizontal implica la eliminacién de un jugador y, por ende, de un menor
nivel de competencia. En segundo lugar, corresponde realizar un analisis nacional, debido a que
los grandes operadores realizan intercambio de rutas de manera conjunta con el objetivo de
ampliar su red y obtener redundancia. Por lo tanto, la creacién de un operador con una red de
una extension mayor puede tener efectos en rutas no solapadas.

363. TELECOM identifico 35 rutas solapadas con sus competidores, que se presenta en la Tabla 33,
y se muestran en la
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Figura 6 para una mejor comprension de la distribucion geografica.

Tabla 33 | Tramos de red interurbana con solapamiento
entre TELECOM y TELEFONICA, 2025

ID Tramo Otros operadotres
1 | Buenos Aires - Mar del Plata ARSAT, CLARO, CIRION
2 | Buenos Aires - 9 de Julio ARSAT, DATCO
3 | Bolivar - Mar del Plata ARSAT, DATCO, CLARO
4 | Mar del Plata - Bahia Blanca ARSAT, CLARO, DATCO, CIRION
5 | Bahia Blanca - Neuquén ARSAT, DATCO, CIRION
6 | Buenos Aires - Concordia ARSAT, CLARO, DATCO
7 | Concordia - Paso de los Libtes ARSAT, CLARO, DATCO
8 | Paso de los Libtes - Posadas ARSAT, CLARO, DATCO, CIRION
9 | Buenos Aires - Rosario ARSAT, CLARO, DATCO, CIRION
10 | Rosario - Santa Fe ARSAT, CLARO, DATCO, CIRION
11 | Santa Fe - Resistencia ARSAT, DATCO, CIRION, GIGARED
12 | Cortientes - Posadas ARSAT, CLARO, CIRION
13 | Resistencia - Clorinda ARSAT, CLARO
14 | Rosatio - Cérdoba ARSAT, CLARO, DATCO
15 | Santa Fe - C6rdoba ARSAT, DATCO, CIRION
16 | Cérdoba — Rio Cuarto ARSAT, CLARO, DATCO, CIRION
17 | Rio Cuarto - Mendoza ARSAT, DATCO, CIRION
18 | Mendoza - San Juan ARSAT, CLARO, CIRION
19 | Cérdoba -Santiago del Estero ARSAT, CLARO
20 | Santiago del Estero - Tucuman ARSAT, CLARO
21 | Cérdoba - La Rioja ARSAT, CLARO
22 | La Rioja - Catamarca ARSAT, CLARO
23 | Catamarca - Tucuman ARSAT, CLARO
24 | Tucuman - Salta ARSAT, CLARO, CIRION
25 | Salta —Jujuy ARSAT, CLARO
26 | Jujuy — Salvador Mazza ARSAT, CLARO

27 | Corrientes — Paso de los Libres CLARO, GIGARED

28 | Parana - Chajari ARSAT, CIRION

29 | Mendoza — General Alvear ARSAT, CLARO, DATCO
30 | 9 de Julio — Santa Rosa ARSAT, CLARO

31 | Bahfa Blanca — Comodoro Rivadavia | ARSAT, CLARO, DATCO
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32 | Comodoro Rivadavia — Rio Gallegos | ARSAT, CLARO
33 | Rio Grande — Ushuaia ARSAT, CLARO
34 | Neuquén — Batriloche ARSAT, CLARO, DATCO
35 | Bariloche - Comodoro Rivadavia ARSAT, DATCO

Fuente: TELECOM
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Figura 6| Tramos de red interurbana con solapamiento
entre TELECOM y TELEFONICA, 2025.

Fuente: TELECOM

364. ‘Tal como se observa de la informacién precedente, existirfan operadores alternativos en todos
los tramos de red interurbanos donde existe solapamiento entre TELECOM vy
TELEFONICA. Sin embargo, de la informacién recabada a lo largo de la investigacién, surge
consenso entre los testigos consultados sobre lo siguiente: 1) los operadores mas importantes a
nivel nacional son TELECOM y TELEFONICA, vy ii) incorporan a ARSAT en términos de
extension de la red, pero aclaran que ARSAT no brinda servicios similares al resto de los
operadores en términos de calidad y precio. Al respecto, el propio representante de ARSAT
manifesté que “en e/ mercado mayorista de internet, en general competimos con los tier two, de nuestra
categoria, fundamentalmente con CIRION. Nuestra red no se pisa con otras, competimos sobre todo con redes
provinciales. Con COGENTE en trdafico y con CIRION en algunos casos”’. Por su parte, el
representante de AMX indicé que: “para el caso de la fibra interurbana existen proveedores alternativos
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como DATCO, ARSAT, SIRION, empresas provinciales, ete. Pero no tienen necesariamente las trazas o las
capacidades gue CLARO demanda”.

365. Algunos testigos consultados también incorporan a AMX como un actor nacional en cuanto a
la extension de su red backbone pese a no contar con un despliegue de red de acceso a nivel
residencial en muchas localidades, entre las cuales se encuentra, por ejemplo, la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. A su vez se destaca que también existe consenso sobre que
TELECOM, TELEFONICA y AMX, asf como CIRION y SILICA contarfan con conexiones
internacionales de internet.

366. En funcién de la informacién presentada, es importante considerar que la existencia de una red
alternativa en un tramo no garantiza necesariamente la conectividad para todas las localidades
cercanas a esa ruta. Esto se da, en primer lugar, porque el punto de interconexion requiere no
solo de la existencia de fibra 6ptica sino de otros elementos de red complementarios. En
segundo lugar, se requiere verificar la existencia de una oferta comercial o la factibilidad técnica
de esos operadores alternativos para incorporar a un ISP adicional. Con respecto a este ultimo
punto, por ejemplo, la informacién brindada por ARSAT indica que la Red Federal de Fibra
Optica (REFEFO) tiene una disponibilidad promedio del 25%.

367. Con relacién al analisis de estos mercados, en su respuesta al cumplimiento del articulo 17 de la
Ley 27.442, el ENACOM indicé que: “Producto de la operacion TELLECOM extenderia su red
mayorista de Conectividad a Internet y Telefonia Fija hasta alcanzar nivel nacional. Asimismo, en ciertas
zonas su red mayorista se encuentra solapada con la red mayorista de TELEFONICA, (...), lo cual en las
gonas solapadas implicaria la eliminacion de un competidor, por lo que los operadores TIC minoristas podrian
ver reducida su capacidad para elegir un proveedor mayorista de los servicios de Conectividad a Internet y

Telefonia Fija.”

368. Adicionalmente, agregb que: “Con relacion al mercado de Conectividad Mayorista a Internet, a su vez, en
ciertas localidades TELLECOM se convertiria el sinico prestador con capacidad para proveer ese servicio y a su
vez el principal prestador minorista, por lo que la integracion vertical de TELECOM se veria reforzada.”

369. En linea con lo sefialado por el ENACOM, el representante de TELECENTRO indic6 que un
ISP necesita conectarse a estos operadores para poder brindar a los usuarios el servicio de
acceso a internet y “dada la geografia de nuestro pafs hay muchos lugares, ciudades o
localidades donde solamente llega TELEFONICA y TELECOM”. De este modo, afirmé que:
“La fusidn modificaria esa estructura porgue reduciria la oferta mayorista en algunos casos a una sola opcion
viable. Y aqui para aclarar, en esos casos, donde la oferta mayorista se reduce a uno, probablemente esos ISP no
tengan la posibilidad esa de tener peering ni CDIN, con los cual no van a tener que pagar solo por el 15% del
trafico, sino por el 100% lo cual incrementaria dristicamente sus costos.”

370. El representante de CABASE, sin embargo, expresé qua, segun su parecer, la operacion de
concentracion no modificaria el escenario actual, y que la red de CABASE resolvio el problema
del acceso al contenido, dado que el 92% del trafico puede ser adquirido a través de los IXP,
que son de intercambio gratuito. Sin embargo, también indicé que: “CABASE es e/ sinico oferente
de IXP en Argentina por ahora, porque no es un servicio comercial. Esto estd cambiando en el mundo, hay un
movimiento que otros puntos de intercambio en el trdfico pasaron a ser sociedades andnimas con fin de lucro.
Abora hay modelos comerciales.”

371.  En linea con este indicio, el representante de NSS S.A. (IPLAN) indicé que su empresa cuenta
con intercambio de trafico con TELECOM a través del IXP de Buenos Aires de CABASE sin
costo para las dos partes, pero que la fusion podria cambiar la operacion si TELECOM niega
los intercambios actuales no onerosos entre las partes (acuerdo multilateral de peering via
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CABASE), llevando este trafico a esquemas de transito IP con busqueda de monetizaciéon por
la parte incumbente.

372.  En términos de precio y la disparidad en las distintas localidades, el representante de ARSAT
afirmé en audiencia ante esta CNDC que: “e/ preciario es fijo para todo el pais, lo que no significa que en
su aplicacion no existan diferencias porque depende como es la competencia en ese mercado. No es lo mismo un
mercado saturado como CABA gue Catamarca. (...). El descuento mdximo es 50%”.

373. Lo hasta aqui mencionado, debe notarse, no aborda la complejidad de la necesidad de algunos
operadores de contar con redundancia en sus redes o sus ofertas de transito IP. En este
sentido, por mas de que hubiere un operador alternativo, la eliminacién de un competidor
podtia tener la potencialidad de perjudicar la calidad del servicio en los mercados aguas abajo.
En efecto, segin el representante de TELECENTRO, el hecho de tener mas de un proveedor
mayorista posibilita dar un mejor servicio, con mayor disponibilidad y calidad de servicios y
mejores condiciones econémicas, lo que redunda en un menor precio al usuario final.

374.  Con relacion al otro posible perjuicio a la competencia sefialado, vinculado a una mirada
nacional de la extensién de las redes y al intercambio de tramos de red entre operadores
relevantes a nivel nacional, el representante de AMX indicé: “en e/ caso de intercambio de fibra dptica
son acuerdos de mutua conveniencia y estin balanceados, en el caso de la fusion, ese balance se rompe.
Potencialmente perderiamos demanda por hasta 4800 km de fibra gue ya no podriamos ofrecer a una potencial
fusionado y perderiamos acceso a esa misma cantidad de kms. que necesitamos de transporte interurbano. En el
mejor de los casos podriamos comprar ese acceso como una erogacion que hoy no tenemos, tiene impacto
econdmico. En el peor de los casos perderiamos acceso total a esa facilidad, tendriamos que construir esa
infraestructura en un plazo muy acelerado”.

375. En otras palabras, AMX tiene un acuerdo vigente con TELECOM por un lado, y otro con
TELEFONICA. En ambos acuerdos, AMX cede, y obtiene a cambio, km de fibra 6ptica con
alguna compensacién monetaria que pudiera existir para balancear. Lo mismo ha sido sefialado
por el representante de ARSAT, quien indic6 que adquiere transito IP internacional a
TELEFONICA y que TELECOM y TELEFONICA son en algunos casos proveedores y en
otros clientes, dependiendo el lugar del territorio argentino.

376.  Sila operacion de concentracion se efectiviza, es esperable que tenga efectos sobre el punto de
equilibrio del intercambio de tramos de red, y que el nuevo punto de equilibrio se traslade a
uno donde el operador de red con mas extension, es decit TELECOM, tenga mas poder de
negociacién. Las consecuencias para el resto de los operadores, con los cuales mantiene una
relacién de proveedor, competidor y cliente, por la propia naturaleza del sector TIC que ha
sido explicada a lo largo del informe, podrian redundar en un aumento en el precio de los
costos de los operadores y, por ende, en el precio de los servicios minoristas e incluso en la
pérdida de calidad del servicio que ofrecen estos operadores a sus clientes. Para dimensionar
este efecto, el representante de AMX indicd que: “Para intercambio de fibra dptica interurbana -
consulta papeles- por aproximadamente entre lo que se entrega y se recibe 17.000 km de fibra dptica
interurbana, al dia de hoy.”

377.  En consecuencia y por todo lo hasta aqui mencionado, la operacién de concentraciéon genera
preocupacion desde el punto de vista de la competencia en los mercados de acceso a internet
mayorista (transito IP) y transporte de datos.

Iv.6.28. Red de acceso de telefonia movil: co-ubicacion y RAN sharing

378. Tal como se describi6 en el apartado relativo a la definicién de mercado relevante, las
prestadores de servicios de telecomunicaciones méviles demandan infraestructura de red de
acceso para conectar su red backbone con las terminales de los usuarios.
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379. En el presente apartado incluiremos tanto la demanda de co-ubicacién como la demanda de
RAN sharing, debido a que independientemente de las distintas modalidades contractuales que
involucran, el analisis de los efectos en lo que comprende a esta operacion de concentracion es
similar.

380. En Argentina los tres operadores moviles tienen contratos entre si de co-ubicaciéon y RAN
sharing. Es decir, al igual que en el caso descripto de los km de fibra optica que comprenden las
rutas interurbanas, los operadores de red realizan acuerdos generales donde intercambian, con
base en sus necesidades y poder de negociacion, infraestructura de red de acceso movil en
distintas areas geograficas. Como se ha descripto en reiteradas oportunidades, por la naturaleza
del sector TIC, TELECOM, TELEFONICA y AMX son proveedores, clientes y competidores
entre si.

381. En este sentido, el representante de AMX en audiencia ante esta CNDC indic6 que: “Tenenos
otro acuerdo de comparticion de infraestructura pasiva de torres no tengo el nro. exacto, de 300 torres
aproximadamente con cada una. Estamos co-ubicados para dar servicio movil en torres de TELLECOM y de
TELEFONICA. Adicionalmente, tenemos un acuerdo de ran sharing por el cual le damos acceso a
TELECOM en 210 sitios y a TELEFONICA en 400 sitios. A su vez tomamos de TELECOM 279
sitios y de TELEFONICA 246 sitivs. (...) es el resultado de haberse ofvecido sitios (antenas ubicadas en
determinados Ingares que puede) y lo que comprd cada compaitia segiin su interés, tuvo variaciones en el tienpo.”

382.  Es decir, sumando los acuerdos de co-ubicacion y RAN sharing la oferta total de acceso ente los
tres operadores ascenderfa a aproximadamente a 2 mil ubicaciones en todo el territorio
nacional. Sin embargo, nétese que la demanda podria duplicarse debido a que el mismo sitio
ofertado podria ser co-ubicado por dos demandantes de manera simultinea.

383. En otras palabras, AMX tiene un acuerdo vigente con TELECOM por un lado, y otro con
TELEFONICA. En ambos acuerdos, AMX cede, y obtiene a cambio, cobertura de red de
acceso para dar servicios de telecomunicaciones moviles con alguna compensacién monetaria
que pudiera existir para balancear.

384. Sila operacion de concentracion se efectiviza, es esperable que tenga efectos sobre el punto de
equilibrio del intercambio desctipto, y que el nuevo punto de equilibrio se traslade a uno donde
el operador de red con mas extension, es decir TELECOM, tenga mas poder de negociacion.
Las consecuencias para el operador restante, con el cual mantiene una relacién de proveedor,
competidor y cliente, por la propia naturaleza del sector TIC que ha sido explicada a lo largo
del informe, podrian redundar en un aumento en el precio de los costos de red y, por ende, en
el precio de los servicios de telecomunicaciones moviles e incluso en la pérdida de calidad del
servicio. Finalmente, otro efecto perjudicial para la competencia podria ser la eliminacion de
oferta de cobertura de red de acceso de servicios méviles en algunas localidades.

385. Hay que tener en cuenta que actualmente los tres prestadores tienen acuerdos bilaterales de
comparticion de infraestructura activa (Ran Sharing) y pasiva (coubicacién de sitios), y que las
condiciones econémicas surgen implicitamente del equilibrio que existe entre los operadores.
En caso de producirse la operacion, las condiciones de negociaciéon se alterarian
significativamente, lo cual podria impactar en la continuacién de estos acuerdos que resultan
beneficiosos para que exista mayor cobertura y competencia en el mercado (sobre todo en
areas alejadas a los centros urbanos).

386. En consecuencia y por todo lo hasta aqui mencionado, la operacién de concentraciéon genera
preocupacion desde el punto de vista de la competencia en el mercado de infraestructura de red
de acceso para la prestacion de servicios de telecomunicaciones méviles.
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1V.6.3. Conclusiones sobre los efectos horizontales

387. Como se vera mis adelante, el mercado de las telecomunicaciones es un mercado con altas
barreras a la entrada, con costos hundidos elevados, grandes economias de escala, alcance, y de
densidad. En consecuencia, la entrada de nuevos jugadores que desaffen el mercado es poco

probable.

388. En este contexto, de consolidarse la operacién bajo analisis, el mercado de acceso a internet
residencial tendria efectos horizontales en 186 localidades distribuidas en todo el pais, de las
cuales en 114 habrfa problemas desde el punto de vista de la competencia, al presentar
participaciones superiores a 40% y altos niveles HHI.

389. En el caso de telefonifa fija se verifica una situacion parecida, toda vez que serfan 170 las
localidades afectadas por los efectos horizontales, de las cuales 143 tendrian alta concentracion
post operacion. Lo particular de este mercado es que en la mayoria de las localidades (124) la
concentracion resultante serfa total, dado que TELECOM serfa el tnico oferente del servicio.

390. En el mercado residencial de television paga si bien no existirfan preocupaciones desde el
punto de vista de la competencia a nivel nacional (donde la concentracion se acercaria a 39%
del mercado), si existen 161 localidades con solapamientos horizontales, de los cuales 107
tendrian un fuerte impacto negativo sobre la competencia como resultado de la operacion.

391.  En los distintos mercados residenciales con efectos locales (internet, telefonia fija y TV) las
jurisdicciones que muestran altas participaciones de mercado a nivel local son coincidentes, lo
que refleja una fuerte vinculacién con la concentracion a nivel infraestructura. Estas son:
CABA, y las provincias de Buenos Aires, Mendoza, Neuquén y Rio Negro, y San Juan en el
caso de TV paga.

392.  En el mercado de telefonia mévil nacional, se eliminarfa uno de los principales competidores

vigorosos y el mercado quedaria altamente concentrado, repartido en dos grandes jugadores:
TELECOM con una participacion estimada del 58% y AMX con el 42%.

393.  Asimismo, se advierte que la acumulacion de espectro originada en la concentracion excederia,
en todos los casos, el limite regulatorio establecido de 140 Mhz. De acuerdo conl analisis
realizado, en algunos casos a nivel local el exceso alcanza hasta los 130 Mhz, es decir, todo el
espectro asignado a TELEFONICA. Esta situacién genera serias alertas desde el punto de vista
de la competencia, dada la importancia que tiene el espectro como recurso indispensable para la
prestacion de servicios SCM.

394. En el caso de los servicios de telecomunicaciones al sector corporativo, a pesar de la
complejidad para estimar el impacto de la operacién, bajo cualquiera de los escenarios y fuentes
consideradas por esta CNDC, los efectos econémicos de consolidarse la operacion serfan
preocupantes, dado que la participacién conjunta de la empresa fusionada es al menos superior

al 50%.

395.  Por lo tanto, en todos los servicios minoristas descriptos previamente esta CNDC considera
que, dado el andlisis preliminar realizado hasta el momento, existen elementos que despiertan
preocupacion desde el punto de vista de la competencia. En el caso de los servicios
residenciales con efectos locales se verificarfa una consolidaciénde la posicion dominante de
TELECOM tal que incluso lo dejarfa como tnico oferente de servicios convergentes.

396. Esto ultimo, como se expuso previamente, tiene importantes efectos econémicos en la oferta
de servicios empaquetados, denominados mwultiple play.

397. Esta creacién o refuerzo de la posicion dominante de TELECOM, segun sea el mercado
analizado, podria favorecer practicas anticompetitivas unilaterales, como ser aumentos de
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precios a los consumidores, degradacion del servicio etc. Asimismo, no puede descartarse que
la estructura resultante no favorezca una coordinacion tacita. En este sentido, en la mayorfa de
los mercados analizados TELECOM se constituirfa como el lider del mercado con una franja
competitiva débil sin capacidad de reaccion ante un aumento de precios.

398. De esta manera, con base en lo expuesto y considerando el analisis realizado a lo largo del
) 8
presente Informe de Objecion, es posible concluir en esta etapa preliminar de la investigacién
que la operacién de concentraciéon econdémica notificada tiene la potencialidad de restringir o
distorsionar la competencia, de modo tal que puede resultar perjuicio para el interés econémico
bl
general, en relacion con los mercados residenciales de telecomunicaciones en Argentina.

IvV.6.4. Efectos verticales

399. Como se ha visto en apartados previos, la operacién de concentracion entre TELECOM vy
TELEFONICA presenta, ademas de los efectos horizontales ya comentados en los mercados
minoristas y mayoristas, una serie de efectos verticales entre los distintos mercados que los
componen.

400. Las caracteristicas del sector TIC en cuanto a la arquitectura de red, la utilizaciéon de la
infraestructura y las distintas externalidades, hacen que las empresas puedan ser proveedoras,
competidores y clientes en el mismo mercado y en algunos de sus mercados conexos

401.  Dado que esta CNDC ya ha manifestado su preocupacion sobre los efectos horizontales en los
distintos mercados minoristas y mayoristas, el analisis de los efectos verticales tiene como
objetivo evaluar la posibilidad de ejercicio de conductas exclusorias que pudieran generar dafios
a la competencia adicionales a los ya expuestos. Es decir, los efectos horizontales descriptos
anteriormente, permiten inferir que la entidad resultante de la operacioén tendria la capacidad
para realizar practicas verticales restrictivas de la competencia, dada la participacién resultante
de cada mercado relevante analizado. Resta en los apartados que siguen, analizar los incentivos
que las partes tendrian para ponerlas en practica.

402. Las relaciones verticales poseen un rol importante en el sector TIC, basicamente debido al
caracter complementario que pueden tener las redes de los distintos prestadores. El ejemplo
tradicional en telefonia fija es el servicio de terminacién de llamada, que es aquel servicio que el
operador A le abona al operador B cuando un usuario de la empresa A quiere realizar una
llamada a un usuario de la empresa B. En este caso sencillo, la llamada se origina en la red Ay
se cursa hasta un punto donde la red A se interconecta con la red B, cuyo operador se encarga
de entregar a destino, o sea en la terminal del usuario B. Si bien las operaciones del sector TIC
son multiples y mas complejas que el ejemplo descripto, se observa claramente que muchas
veces resulta esencial que cada operador tenga acceso a las redes de los otros operadores para
poder brindar servicios.

403. En la Tabla 3 en la descripcién de la naturaleza de la operacion se identificaron las relaciones
verticales entre actividades llevadas a cabo por TELECOM y TELEFONICA.

404.  Los principales efectos verticales con perjuicios a la competencia podrian provenir, en primer
lugar, de la negativa del acceso a la infraestructura de red por parte de TELECOM vy
TELEFONICA a sus competidores en los mercados aguas abajo. En segundo lugar, del
aumento del precio del acceso a su infraestructura, lo que incidiria en el costo de sus
competidores en los mercados vinculados aguas abajo al reducir sus margenes, y obstaculizar su
permanencia en el mercado. En tercer lugar, una vez consumada la operaciéon, TELECOM
podria tener incentivos a degradar la calidad del servicio prestado a sus competidores con el
objetivo de perjudicar su desempefio competitivo en los mercados aguas abajo. A continuacion
desarrollaremos brevemente estos tres escenarios.
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IV.6.4.1. Infraestructura de red, terminacion de llamada y servicios de telecomunicaciones
moviles

405. En Argentina los tres operadores méviles minoristas tienen contratos entre si de co-ubicacion y
RAN sharing. Aqui, los operadores de red realizan acuerdos generales donde intercambian, con
base en sus necesidades y poder de negociacion, infraestructura de red de acceso movil en
distintas areas geograficas. Como se ha descripto en reiteradas oportunidades, por la naturaleza
del sector TIC, TELECOM, TELEFONICA y AMX son proveedores, clientes y competidores
entre si.

406. En el caso particular, AMX demanda infraestructura de red de TELECOM y TELEFONICA
para: i) ampliar su cobertura y ii) mejorar la calidad de su servicio.

407.  Tal como se explicé en el apartado de efectos horizontales, al cual nos remitimos, el acuerdo
existente es producto de una negociacién entre las partes, las cuales, a su vez, tienen una
participacion de mercado relativamente similar en los servicios minoristas de servicios méviles.

408. En la medida en que se concentre la infraestructura de red y las participaciones de mercado en
los servicios minoristas, es esperable que la nueva entidad tenga incentivos de modificar el
acuerdo y ceder menos infraestructura de red, no solo debido a que contarfa con mayor
infraestructura sino porque contarfa con un mayor poder de negociaciéon derivado de una
posicion dominante en ambos mercados.

409.  El efecto anilogo ocurre en la terminacion de llamadas, en un mercado con participaciones de
mercado relativamente similares, los cargos por terminaciéon de llamada podrian ser
practicamente neutros, en la medida en que el balance de trafico entre los operadores se
encuentra equilibrado. En la medida en que ese balance se rompe y se inclina en favor de un
operador, este podria tener incentivos a incrementar los cargos por terminacién de llamada y de
este modo aumentar el valor de llamada de aquellos usuarios que originan llamadas en la red del
operador con menor densidad de trafico.

410. Con relacion a la infraestructura de red de acceso, la instalaciéon de sitios para reemplazar
aquellos que no pudieran no ser cedidos implicarfa un costo hundido por parte del operado al
cual se le niega el acceso. El valor de instalar un sitio fue estimado por AMX en
aproximadamente 130 mil ddlares estadounidenses (USD). En un escenatio de maxima, que no
serfa esperable que sucediera en esta magnitud, dado que AMX demanda conjuntamente a
TELECOM y TELEFONICA cerca de 1.200 sitios entre co-ubicacién y RAN sharing, el costo
de inversiéon de reemplazar estos servicios por infraestructura propia resultarfa mayor a 150
millones de USD.

411.  Mas alla del valor pecuniario, el tiempo estimado de la puesta en marcha de la nueva red no es
inmediato, por lo que los usuarios de AMX podrian experimentar perjuicios durante el tiempo
transcurrido desde el inicio de la inversion hasta la puesta en marcha de la nueva infraestructura
de red. En ese lapso podrian i) perder la cobertura de red de AMX y asi quedar sin servicio en
algunas zonas, o bien ii) ver degradada la calidad del servicio de AMX en algunas zonas debido
a la congestion de trafico en algunos sitios (ante una menor cantidad de antenas para cursar el
trafico y ante la ausencia de rutas alternativas ante alguna congestién) o a través de
interrupciones debido a una mayor distancia al sitio mas cercano.

412, En caso de que alguno de estos dos escenarios sucediera, es esperable que algunos usuarios de
AMX tengan incentivos para cambiar al unico proveedor de servicios de telecomunicaciones
méviles que existirfa, es decit de TELECOM, que verfa aumentada su participacion de
mercado. Esta migracién de clientes, ademas, se verfa potenciada por los efectos de cartera y
los costos de cambio previamente descriptos, lo que implicarfa, en el mediano plazo, mayores
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dificultades, para AMX o un operador entrante, para la recuperacién de los usuarios migados o,
en términos mas generales, una mayor dificultad para desafiar el mercado.

413.  Si bien se ha descripto el caso extremo de la negativa de acceso a la infraestructura, en el caso
de existir un aumento de costos o una degradacién del servicio, los efectos podrian ser
similares. En primer lugar, si el costo de acceso a la red aumenta, es esperable que el precio de
los servicios méviles en el mercado aguas abajo también aumente y asi, algunos usuarios
podrian considerar oportuno migrar hacia la unica alternativa posible en el mercado, es decir
TELECOM, o bien que AMX vea reducidos sus margenes ante la competencia en el mercado
aguas debajo de TELECOM y que esto dificulte su permanencia en el mercado. Analogamente,
ante una pérdida en la calidad del servicio, las consecuencias podrian ser similares a las
descriptas en el parrafo precedente.

414. Con relacién a la terminacién de llamadas, los efectos serfan similares a los estrechamientos de
margenes detallados previamente.

415.  En definitiva, por todo lo hasta aqui mencionado, los efectos verticales entre la infraestructura
de red, la terminacién de llamadas y los servicios de telecomunicaciones moéviles agudizan la
preocupacion despertada tras el andlisis de los efectos horizontales en los mercados aguas
arriba y aguas abajo. Es importante volver a destacar que los efectos de cartera de los servicios
NPlay descriptos potencian aun mas la preocupacion por el efecto vertical analizado.

IV.6.4.2. Internet mayorista y transporte de datos - Servicios residenciales y corporativos

416. Como se explic6 oportunamente en el andlisis de efectos horizontales de los mercados
mayoristas de internet y transporte de datos, los ISPs locales demandan conectividad y/o
transporte (hasta un punto de intercambio de trafico) para poder conectar a sus usuarios con la
red de internet y asf ofrecerles acceso a todos los contenidos.

417. Si se las analiza de manera conjunta, TELECOM y TELEFONICA prestan servicios
minoristas en la mayorfa de las localidades del pais, lo que en parte, proviene de la herencia de
las redes de acceso de telefonia fija de ENTEL.

418.  Si bien el despliegue de redes de acceso por parte de TELECOM y TELEFONICA para la
prestacion de servicios minoristas en localidades que no formaban parte del régimen de
exclusividad establecido por la regulacion del sector hasta el afio 2000 no fue significativo, lo
contrario no es cierto para redes troncales, que verifican presencia a nivel nacional, ni tampoco
para otros activos de red como enlaces locales e infraestructura vinculada a los servicios
moviles u otros servicios fijos como los corporativos.

419. De este modo, la integracion horizontal en los mercados mayoristas que tiene parte como
consecuencia de la operaciéon de concentracion, tiene efectos verticales en buena parte de las
localidades donde cualquiera de las dos empresas ofrece sus servicios residenciales y no solo en
aquellas localidades donde se verificd solapamiento en el mercado minorista y que han sido
oportunamente detalladas.

420.  Como se dijo previamente, los principales efectos verticales podrian provenir de la negativa del
acceso a la infraestructura de red, del estrechamiento de margenes producto del aumento del
precio del acceso a su infraestructura a su competidor aguas abajo, y de la degradaciéon en la
calidad del servicio que le provee a su competidor aguas abajo. Todas estas conductas tendrian
la potencialidad de lesionar el interés econémico general al obstaculizar la entrada al mercado
de nuevos competidores y dificultar la permanencia de los actuales.

421.  Esto ha sido sefialado por el ENACOM en su opinién sobre los efectos de la operacion de

concentracion de la siguiente manera: “Con relacion al mercado de Conectividad Mayorista a Internet, a
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su vez, en ciertas localidades TELLECOM se convertiria el iinico prestador con capacidad para proveer ese
servicio y a su vez el principal prestador minorista, por lo que la integracion vertical de TELECOM se veria
reforzada.”.

422, También fue sefialado por el representante de NSS S.A. (“IPLAN”) cuando indicé que ‘Yz
[fusion podria afectar la operacion [el servicio de internet] si niega los intercambios actuales no onerosos entre las
partes (acuerdo multilateral de peering via CABASE), levando este trdfico a esquemas de transito IP con
biisqueda de monetizacion por parte de la incumbente [TELLECOM]” (las aclaraciones son propias). En
efecto, IPLAN, asi como otras de las 600 asociadas a CABASE que intercambian trafico
gratuito con TELECOM, podrian comenzar a abonar el servicio de transito IP si TELECOM
decidiera dejar de participar de los intercambios gratuitos.

423. A este respecto vale aclarar que, conforme surge de la audiencia con el representante de
CABASE, TELEFONICA no se encuentra interconectada de manera directa a los IXP de
CABASE sino de manera indirecta, es decir, a través de otro operador. Ademas, como es de
publico conocimiento y ha sido desarrollado en el Dictamen 835 del afio 2010 relativo a la
operaciéon de concentracion entre TELECOM y TELFONICA, en el ano 2004 tanto
TELECOM como TELEFONICA se retiraron de CABASE y pasaron de intercambiar el
trafico de internet de manera gratuita a ofrecer el servicio de transito IP a los ISPs.

424. A este respecto COLSECOR, entidad que reune cooperativas y PyMEs telefonicas a lo largo
del pafs, sefalé que: “Es imprescindible decir gue la concentracion econdmica en las comunicaciones
representa un enorme obstaculo en términos de tarifas razonables de la totalidad de los servicios tic, de
interconexion nacional e internacionaly o, en el caso de la television por cable, cuando logra determinar un costo
exccesivo de las senales andiovisuales para el mercado, en particular para las cooperativas y operadores pyme”.

425.  Vale recordar las manifestaciones vertidas por el representante de TELECENTRO, quien

destacara que en algunas localidades, la conectividad mayorista de los ISPs dependera en un
100% del transito 1P, al no tener acceso a un IXP de CABASE.

426.  Debe notarse que los efectos verticales derivados de la posicion en los mercados mayoristas
de TELECOM no se circunscriben tnicamente a los mercados residenciales de internet, tv
paga y telefonia fija sino también a los servicios corporativos y los data centers, estos
ultimos derivados del acceso a internet dedicado contabilizado, precisamente, en el
mercado de servicios corporativos.

427.  En efecto, y en lo que comprende a los servicios corporativos, al efecto vertical entre el enlace
de internet dedicado y el servicio de conectividad a internet mayorista, debe agregarsele la
infraestructura de red para transporte de datos que permite complementar la red de los
operadores que ofrecen servicios al sector corporativo.

428.  Como se describiera oportunamente en los apartados de definicién del mercado relevante y
analisis de los efectos horizontales del mercado de servicios corporativos de
telecomunicaciones, la oferta de servicios corporativos, en lo que concierne al transporte de
datos, requiere para algunos operadores el arrendamiento de infraestructura para complementar
la red propia. De ese modo, los oferentes pueden alcanzar territorios en los cuales no estan
presente, o bien pueden conectar dos ubicaciones donde tienen red propia pero que no estin
conectados entre si por infraestructura propia. En otras palabras, la posibilidad de arrendar
infraestructura para completar la red de los operadores permite una mayor oferta en el mercado
minorista. En contraposicién, una negativa al acceso tiene la potencialidad de afectar la
estructura de mercado.

429. Asi lo indic6 el representante de TELECENTRO cuando afirmé que: U sumatoria de
TELEFONICA y TELECOM, los posiciona como la sinica red con presencia 100% en el territorio
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nacional, permitiéndoles en el segmento B2B (empresas y gobierno) ser en muchos casos la sinica alternativa, o
por lo menos, la que mas eficiencia tendria para dar servicios a clientes que tengan presencia en todo el territorio
nacional. Estimamos que en el segmento B2B la sumatoria de TELEFONICA y TELECOM tendria mis
del 70% del mercado. B2B implica servicios de telefonia fija, conectividad, acceso a internet, data center, y
television paga a empresas y gobierno, etc.”.

430. En definitiva y por todo lo hasta aqui mencionado, los efectos verticales entre los mercados
aguas arriba de internet mayorista y transporte de datos, y los mercados aguas abajo tanto
residenciales como corporativos presentan preocupacion desde el punto de vista de la
competencia, en la medida en que pueden profundizar los efectos de preocupacion analizados
en los mercados horizontales que han sido objeto del presente informe.

IV.6.5. Barreras ala entrada

431.  Los Lineamientos establecen que altos niveles de concentracién o incrementos significativos en

<

la misma constituyen una “condicién necesaria, aunque no suficiente” para objetar una

operacion de concentracion.

432, En efecto, los Lineamientos establecen que, aun si una operacién aumenta significativamente el
nivel de concentraciéon en un mercado relevante, es posible que no afecte negativamente al
interés econémico general si no existen barreras que impidan el ingreso de nuevos
competidores. La amenaza del ingreso de nuevos competidores puede actuar como freno a la
capacidad de las empresas existentes de subir precios.

433. Por lo tanto, un andlisis correcto de las barreras de entrada y su impacto sobre el
funcionamiento competitivo de los mercados es trascendental para valorar los efectos que la
operacion notificada habra de tener sobre la competencia efectiva y potencial.

434. A los fines de dimensionar las barreras a la entrada se considerara tanto las correspondientes al
mercado de telecomunicaciones, como as{ también las que surgirfan especificamente de
aprobarse lisa y llanamente la operacion bajo analisis.

435.  Como se puede observar a lo largo del presente informe, el analisis de la competencia en esta
industria esta fuertemente determinado por la estructura de la oferta en cada uno de los
mercados relevantes que la componen.

436. 'Tal como se mencion6 en apartados anteriores, los mercados de telecomunicaciones tienen
ciertas particularidades que es necesario tener en cuenta para el analisis de los efectos de una
operacion sobre la competencia. A través del estudio de las caracteristicas propias de los
servicios y sus consumos, se identifica la presencia economias de escala, de red, de alcance, de
densidad, de costos de cambio y la existencia de incentivos para la adquisicién y
comercializacion de servicios empaquetados.

437.  Todos estos elementos constituyen fenémenos a considerar a la hora de analizar la dinamica
competitiva en la medida en que pueden elevar barreas a la entrada y determinar la
permanencia de los jugadores actuales.

438.  Se detallan a continuacién las principales barreras a la entrada de nuevos competidores en
aquellos mercados relevantes donde se han identificados motivos de preocupacién desde el
punto de vista de la competencia.

IV.6.5.1. Servicios de acceso fijo a internet residencial

439. Las barreras a la entrada mas importantes para comenzar a ofrecer servicios de internet
residencial son los costos fijos y hundidos implicados en la obra civil para el despliegue de la
red. Asimismo, ciertos permisos municipales para la realizacién de la obra civil y barreras
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regulatorias municipales para la instalacion aérea de la red en las zonas urbanas, constituyen
también barreras para la entrada de nuevos operadores.

440. Al respecto, como se describi6 previamente, el representante de AMX, en audiencia manifestd
que el despliegue de red en Argentina es lento, porque se requieren permisos, desplegar red
troncal, e ingresar a cada uno de los edificios, lo que es sumamente complejo porque requiere
autorizacion de los consejos de administracion.

441.  Para describir el proceso, el representante de AMX detalld: “e/ primer desafio es tener los permisos de
las autoridades locales para hacer los despliegues ese tramite puede durar 1 o 2 anios o periodos mis largos, o
incluso nunca. Lauego, hay que hacer diseio de planificacion para que los permisos sean otorgados, relevamientos
de la ciudad y donde se planifica el despliegne y Ilnego la situacion macroecondmica hubo problemas para
importacion de equipos, con regimenes mds engorrosos o lentos o que se suspendid el ingreso de equipos a precios
razonables. Estos despliegues se hacen en la via priblica, dominio juridico de la antoridad local y cada autoridad
tiene criterio distinto en cuanto a exigencias, autoriaciones a veces son por subzonas, donde uno construye
primero un administrador de la red a donde lega la capacidad técnica de hacerlo HUBs, donde estd el
equipamiento que administra esa subona, como una red de x cantidad de cuadras. Uno tiene un permiso
general, y luego autorizaciones por subzona. Es un proceso que tiene sus dificultades con criterios variables por
municipios.”

442, Sobre la infraestructura necesaria para llegar a los hogares, detallé “Es fundamental el acceso a la
postacion a la via piblica. En Argentina se construyen redes aéreas porgue las soterradas levan mis tiempo,
mds complejidad por habilitaciones e impacto para los vecinos porque se requiere construir red paralela a linea de
edificacion de cada manzana y edificio y después hacer acceso desde cada linea que pasa soterrada por cada calle
Y accesos a cada casa o edificio (miltiples cortes en cada manzana para ingresar a cada edificio). Tiene
complejidad constructiva que hace que predominen tendidos aéreos que plantean otra dificultad gue esos postes en
vereda no pueden exceder determinada cantidad porgue tienen efecto en los vecinos y estéticos. Hay normativa
Jfederal en 1.ey 27.078 como a nivel regulatorio que propicia y obliga a comparticion de estructura soporte sobre
vereda de la ciudad, de los operadores, de companiias eléctricas, de luminarias que pone la cindad. En procesos de
gjecucion de cada localidad wusa infraestructura existente para causar menor impacto en la localidad. Esta
normativa de comparticion de infraestructura, recurso que tiene limitaciones para replicabilidad, no fue aplicado
en forma efectiva por parte del regulador federal de comunicaciones. Son casos limitados los que se usd esta
normativa. Establece el principio de comparticion de infraestructura porque esa postacion tiene permiso de uso
precario, porque el duerio de la via priblica no es el gue pone el poste sino la Autoridad de Aplicacion. Entonces
lo que se observa es un bajo nivel de efectividad de estas normas juridicas de comparticion o como se pueden
desplegar postaciones en la via piblica. Hace mads lento las construcciones en via piiblica. Las companias
eléctricas salvo que den telecomunicaciones no estan obligadas a compartir los postes que tienen”.

443.  Por su parte, el representante de CABASE al ser preguntado en la audiencia celebrada ante esta
CNDC el 28 de marzo de 2025, por cuales son las principales barreras (econémicas,
tecnologicas, regulatorias, etc.) que afectan el desarrollo de los proveedores asociados a
CABASE para la prestacion de servicios mayoristas y minoristas, dijo que: “las mayores barreras
no son econdmicas ni tecnoldgicas; las mayores barreras son politicas y regulatorias, por ejemplo, los permisos
municipales, para hacer tendido de redes, permisos provinciales, acceso a infraestructuras pasivas (postes de luz).
No es un problema econdmico hoy, que no haya un prestador que quiera desarrollar o ampliar su red y llegar a
otras localidades, el problema hoy es que no se consiguen los permisos. Los permisos de obra no se consiguen, o
son tan caros que son antiecondmicos (te dicen que tenés que soterrarlo, no se puede aéreo y son pocas casas).
Hay municipios que promueven el desarrollo y otros que lo impiden (a nivel nacional). A nivel provincial y
nacional, implica crugar una ruta, un ferrocarril, un puente, un tinel, se deben pedir permisos provinciales o
nacionales”.
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444.  Por lo tanto, las barreras a la que se enfrentan los operadores que deseen ingresar al mercado
residencial de internet van desde el alto costo hundido que implica el despliegue de la red, el
cumplimiento de la normativa vigente, hasta la dificultad para acceder a la infraestructura al
hogar. En ese sentido, TELECOM cuenta con una ventaja unica (la cual extenderid post
operacion) que es contar con los permisos administrativos para brindar servicios, tanto
municipales como a nivel de los consejos de administracién de los edificios.

445.  Esto ultimo influye directamente en los costos de cambio (switching costs), que como se detalld
antes son también caracteristicos en estos mercados. Estos son los costos que enfrenta un
usuario cuando decide cambiar su proveedor de internet residencial que incluyen, costos
monetarios (como podrian ser los costos de instalacion), y costos no monetarios tales como dar
de baja al actual proveedor, estar algunos dias sin servicio, dar el alta con el nuevo operador,
etc.

446.  Por todo lo desarrollado hasta aqui, el servicio de provision de acceso fijo a internet presenta
barreras a la entrada de un operador alternativo en forma rapida, probable y significativa.

1v.6.5.2. Telefonia fija

447.  Respecto al mercado de telefonia fija local, aplican las mismas consideraciones del punto
anterior. La relacién entre los costos de interconexion y los precios finales (en este caso
regulados), no ha permitido un desarrollo de proveedores del servicio sin infraestructura
propia.

448.  En cuanto a su evolucion futura y las barreras a la entrada cabe indicar que sélo tendrfa sentido
esperar un ingreso de competidores para la prestacion de servicios de voz como parte de una
canasta de servicio convergentes.

IV.6.5.3. Telefonia movil

449.  Respecto a las barreras para la oferta de servicios de telefonfa mévil, una de las principales que
determinan el ingreso de nuevos operadores es la regulatoria. Como se especificé antes, se
destaca la necesidad de contar con espectro radioeléctrico para ofrecer servicios de telefonia
mévil, un recurso finito asignado por el regulador sectorial. Cabe destacar que si bien depende
del organismo regulador, éste no es solo un requisito regulatorio, sino que resulta indispensable
desde el punto de vista técnico, entendiéndolo como insumo para que los teléfonos moviles
puedan conectarse con las radiobases y de este modo, poder comunicarse con otros
dispositivos.

450. Para una correcta administracion del espectro radioeléctrico, el ENACOM asigna bandas o
canales de frecuencias, de forma compartida o exclusiva. Sobre esto se manifesté el
representante de AMX, en audiencia: “E/ sistema de espectro tiene caracteristica pro competitiva al fijar la
misma regla de acumnlacion de espectro para todos los operadores por grupo de bandas. Lo que se hizo es llamar
a operadores existentes en rondas de subasta de permiso precario de espectro para gue compren o no y eso explica
el hecho de que TELECOM y CLARO tienen el mdximo espectro a nivel global de SCM y
TELLEFONICA tiene 130 mhz a nivel global porque en alguna ronda decidid no comprar o comprar menos”.

451.  De esta forma, quien desee ingresar como operador mévil tiene que, indispensablemente, tener
asignado espectro. Cabe sefialar que otra forma alternativa que desde el punto de vista
regulatorio posibilitarfa la oferta de servicios de telefonfa moévil es solicitar licencia como
operador movil virtual (OMV) y prestar servicios a través de las redes de terceros. No obstante,
en la practica se observa que la penetracion de estos jugadores fue muy poco significativa hasta
el momento.
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452. A fines de ejemplificar, TELECENTRO tiene licencia tanto para operar como OMR y como
OMV, pero no tiene asignado espectro pese a los intentos en reiteradas oportunidades de
obtenerlo y de lograr algun tipo de acuerdos con los OMR para el servicio de OMV. De
acuerdo con lo manifestado por sus representantes, en relacion a los procesos de asignacion de
espectro: “e/ lamado habia sido exclusivamente para los operadores que se encontraban en la efectiva
prestacion del servicio de comunicaciones mdviles avanzadas, que en ese momento eran iinicamente los tres

prestadores oligopdlicos: CLARO TELEFONICA y TELECOM”

453.  En este sentido, y dado el nivel de concentracion alcanzado en este mercado donde la presente
operacion implicaria la existencia de dos competidores a nivel nacional, presenta elevadas
barreras a la entrada dadas fundamentalmente por las inversiones necesarias para constituir una
red con cobertura en la mayor parte del pais como requisito para tener capacidad de competir
con las empresas que actualmente participan de este mercado y, en particular, con la firma que
surgirfa de la presente operacion, que ostentarfa una participacion del 61%.

Iv.6.54. Paquetes de servicios

454.  Tal como se expuso a lo largo del presente informe, existen algunos obsticulos para que
diferentes empresas de telecomunicaciones puedan proveer paquetes de servicios.

455.  Por otro lado, existe una barrera econémica para la provision de servicios de TV paga mediante
vinculo fisico dada por los requerimientos de inversion para el despliegue de redes de nueva
generacion.

456. En cuanto a las barreras comerciales, se ha sefialado que las practicas de empaquetamiento de
servicios (T7iple Play o Cuddruple Play) generarfan ventajas competitivas para los operadores
establecidos. El empaquetamiento de servicios aumentatfa los costos de cambio, que ya de por
si serian elevados en la industria, lo que dificulta la migracién de consumidores hacia nuevos
competidores.

457. TELECENTRO al respecto en la audiencia celebrada el 4 de abril de 2025, al ser preguntado
por si la oferta de servicios wiiltiple play es relevante para que permanezca en el mercado, indico
que “si, es muy relevante dado que cada veg hay mayor presencia de ofertas combinadas entre servicios fijos y
miviles, donde TELIEFONICA, TELECOM y CLARO ofiecen un precio determinado para los servicios
de internet, telefonia fija y television paga y sobre esta oferta un descuento adicional si el cliente tiene ya
contratada o desea contratar una nueva linea de servicios moviles. (...) Al no tener la posibilidad de realizar e/
mismo tipo de oferta, se ve obligado a competir con precios mas bajos que aguellos que las 3 operadoras moviles
ofrecen por sus servicios fijos exclusivamente, porgue el cliente final no estd dispuesto a perder ese descuento que le
ofrecieron. Esta desventaja no impacta solamente en la captura de nuevos clientes, sino que impacta fuertemente
también en la retencion de los clientes actuales, toda vez que estos clientes reciben ofertas de nuestros
competidores. La suma de los dos procesos, presion sobre los precios de captura y presion sobre las acciones de
retencion, dan como resultado una caida constante a lo largo del tiempo del abono promedio (ARPU)”.

458. Las ventajas de primer movimiento también han sido reconocidas como un factor que
beneficia a los operadores tradicionales, particularmente en la oferta integrada de servicios
multiples.

459.  Finalmente, los operadores con redes fijas desplegadas se enfrentan con limitaciones para la
provision de servicios de comunicaciones méviles dadas por las necesidades de espectro y la
ausencia de un mercado desarrollado de operadores méviles virtuales.
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Iv.6.55. Mercados de mayoristas o de infraestructura (acceso mayorista a Internet,

transporte y acceso local).

460. Lo dicho anteriormente es extensible para cada uno de los mercados de infraestructura.

461.  Es importante recordar que el desarrollo de la infraestructura implica un costo hundido, que en
el marco de esta industria presenta altas magnitudes. A su vez, la industria presenta la
particularidad de tener fuertes economias de escala producto de la capacidad ociosa de los
ductos existentes.

462.  La combinacién de los altos costos hundidos y las economias implican altas barreras a la
entrada. A esto debe sumarse lo analizado en la introducciéon de este apartado, en tanto la
posibilidad de que el operador con posiciéon dominante no ofrezca interconexion.

463.  Cabe destacar que para que un operador encuentre rentable el tendido de red en una zona
determinada debe contar con una masa critica de trafico.

464.  En este sentido resulta importante seflalar que la integracion vertical existente en los distintos
mercados analizados en esta operacién, en tanto las empresas fusionadas contarfan una
posicion dominante en el transporte del trafico, iniciacién y terminacion del mismo; acrecienta
las barreras a la entrada naturales del sector.

465. Por todo lo desarrollado hasta aqui, se observa que de aprobarse la presente operacion se
generarfa un mercado altamente concentrado sin la posibilidad efectiva de que un operador
alternativo ingrese en los mercados relevantes analizados, debido a las importantes barreras a la
entrada que tiene la actividad y que, a su vez, se verfan incrementadas por la operacion.

IV.7. Conclusiones generales sobre los potenciales efectos de la operacion

466. 'Tal como se ha desarrollado a lo largo del presente informe, la operacién de concentracion
tendria efectos horizontales significativos en nuestro pafs, en los mercados minoristas
residenciales de telefonia fija, telefonfa moévil, internet por banda ancha, televisiéon paga y
servicios corporativos y en los mercados de servicios mayoristas (transito IP, transporte de
datos y red de acceso de telefonia mévil). Asimismo, se verifican distintos efectos verticales que
tienen lugar en mercados en los cuales una o ambas empresas operan alternativamente como
oferentes y como demandantes.

467. De consolidarse la operacién, en ciertas jurisdicciones, TELECOM  incrementaria
sustancialmente su poder de dominio. Las areas mas afectadas considerando los distintos
mercados residenciales con efectos horizontales locales (internet, telefonfa fija y TV) serfan
CABA, y las provincias de Buenos Aires, Mendoza, Neuquén y Rio Negro, y San Juan en el
caso de TV paga.

468.  En el mercado de telefonfa mévil nacional, se eliminarfa uno de los principales competidores
vigorosos y el mercado quedaria altamente concentrado, repartido en solo dos grandes
jugadores: TELECOM con una participacion estimada del 58% y AMX con el 42%, lo que
podria reducir significativamente el vigor competitivo del mercado.

469. Asimismo, se advierte que la acumulacién de espectro originada en la presente operacion de
concentracion excederfa, en todos los casos, el limite regulatorio establecido por el ENACOM
de 140 Mhz. De acuerdo conl anilisis realizado, en algunos casos a nivel local el exceso alcanza
hasta los 130 Mhz. Esta situacion generarfa serias preocupaciones desde el punto de vista de la
competencia, dada la importancia que tiene el espectro como recurso indispensable para la
prestacion de servicios SCM.
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470. En el caso de los servicios de telecomunicaciones al sector corporativo, a pesar de la
complejidad para estimar el impacto de la operacién, bajo cualquiera de los escenarios y fuentes
consideradas por esta CNDC, los efectos econémicos de consolidarse la operacion serfan
preocupantes, dado que la participacién conjunta de la empresa fusionada es al menos superior

al 50%.

471.  La teorfa del dafio bajo la que se desarroll6 el analisis supone que la operacién genera fuertes
efectos unilaterales que aumentan la probabilidad de que la empresa fusionada incremente los
precios de los servicios a sus clientes y/o degrade la calidad de los mismos, como consecuencia
de un mayor poder de mercado y de negociacién obtenido por la entidad resultante a partir de
la operacion, afectando al interés econémico general.

472, Del mismo modo, se advierte que la operacion aumentarfa la capacidad y los incentivos para
que TELECOM realice oferta de servicios empaquetados como estrategia para desplazar a los
competidores de cada uno de los servicios individuales. El mayor poder de mercado derivado
de la concentracion hace que estas ofertas comerciales aumenten su caracter de “irreplicable”,
lo que genera ventajas competitivas por sobre las ofertas comerciales individuales que puedan
encarar los competidores. Esta asimetria entre operadores hace que las estrategias comerciales
no puedan ser rivalizadas lo que no solo limita su crecimiento, sino que también determina su
sostenibilidad y permanencia en el mercado.

473. Los efectos horizontales en los mercados mayoristas analizados dan muestra que de
efectivizarse la operacion de concentracion, es esperable que tenga efectos negativos sobre el
punto de equilibrio del intercambio de tramos de redes entre operadores, y que el nuevo punto
de equilibrio se traslade a uno donde el operador de red con maés extension, es decir
TELECOM, tenga mas poder de negociacion.

474.  Las consecuencias para el operador restante, con el cual mantiene una relaciéon de proveedor,
competidor y cliente, por la propia naturaleza del sector TIC, podrian redundar en un aumento
en el precio de los costos de red y, por ende, en el precio de los servicios de
telecomunicaciones moviles e incluso en la pérdida de calidad del servicio. Finalmente, otro
efecto perjudicial para la competencia podria ser la eliminacion de oferta de cobertura de red de
acceso de servicios méviles en algunas localidades.

475.  Se advierten, junto con los efectos horizontales y de cartera ya mencionados, efectos verticales
con perjuicios a la competencia que, de consolidarse la operacion, podrian provenir, en primer
lugar, de la negativa del acceso a la infraestructura de red por parte de TELECOM vy
TELEFONICA a sus competidores en los mercados aguas abajo. En segundo lugar, del
aumento del precio del acceso a su infraestructura, lo que incidird en el costo de sus
competidores en los mercados vinculados aguas abajo al reducir sus margenes, y obstaculizar su
permanencia en el mercado. En tercer lugar, una vez efectivizada la operacién, TELECOM
podria tener incentivos a degradar la calidad del servicio prestado a sus competidores con el
objetivo de perjudicar su desempefio competitivo en los mercados aguas abajo.

476.  En definitiva, por todo lo hasta aqui mencionado, los efectos verticales entre la infraestructura
de red, la terminaciéon de llamadas y los servicios de telecomunicaciones méviles y entre el
mercado de acceso a Internet mayorista y transporte de datos y los servicios residenciales y
corporativos agudizan la preocupacion despertada tras el analisis preliminar de los efectos
horizontales en los mercados aguas arriba y aguas abajo. Es importante volver a destacar que
los efectos de cartera de los servicios NPlay descriptos potencian atin mas la preocupacion por
el efecto vertical analizado.
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477.  Por dltimo, a priori no hay elementos que permitan descartar que la compradora no pueda
abusar de la posicién dominante derivada de la operacién, toda vez que la estructura del
mercado resultante y los competidores no tendrian la capacidad de impedir o limitar la
estrategia potencialmente abusiva de la adquirente. Asimismo, las barreras técnicas, regulatorias
y comerciales, que aumentan producto de la operacién, tampoco permiten el ingreso probable y
significativo de nuevos operadores que contrarresten las potenciales practicas abusivas. Por
ende, siguiendo con lo concluido previamente, la adquisicion de TELEFONICA por parte de
TELECOM aumenta la probabilidad de que la compradora abuse de la posicién dominante
resultante en los mercados analizados, restringiendo la oferta de servicios mediante el
incremento unilateral de precios, el deterioro de la calidad, y/o mediante practicas exclusorias.

478. Este escenario podria verse agravado por la reaccion de la franja competitiva, que ante
aumentos de precios del lider del mercado —TELECOM— pueda disminuir su vigor
competitivo y resultar en un incremento de los precios promedios del mercado.

479. Todos estos elementos constituyen fenémenos a considerar a la hora de analizar la dinamica
competitiva en la medida en que pueden elevar barreras a la entrada y determinar la
permanencia de los jugadores actuales.

480. Por todo lo expuesto, el andlisis efectuado a lo largo de este informe permite concluir en esta
etapa preliminar que la operacion de concentraciéon econémica notificada tiene la potencialidad
de restringir o distorsionar la competencia, de modo tal que puede resultar perjuicio para el
interés econémico general, en relacibn con varios mercados del sector de las
telecomunicaciones, tanto por los efectos horizontales —unilaterales como coordinados— y
verticales detallados, como asi también por los efectos de conglomerado o cartera.

481. Por tal razén se emite el presente Informe de Objecion en los términos del articulo 14 de la
Ley 27.442 para comunicar a la pare notificante las objeciones fundadas que surgen del analisis.

\'% CONCLUSIONES

482.  Con base en las consideraciones expuestas en los parrafos que anteceden, esta COMISION
NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA aconseja al SENOR SECRETARIO
DE INDUSTRIA Y COMERCIO del MINISTERIO DE ECONOMIA:

(a) Comunicar el presente informe de objecién y su Anexo I (IF-2025-66171145-APN-
CNDC#MEQC) a la parte notificante de la operacién de concentracién econdémica
consistente en la adquisicién del control exclusivo sobre TELEFONICA MOVILES
ARGENTINA S.A. por parte de TELECOM ARGENTINA S.A., en los términos
del articulo 14 de la Ley 27.442;

(b) Otorgar un plazo de QUINCE (15) difas para que la empresa TELECOM
ARGENTINA S.A. efectie las consideraciones que ctrea oportunas y/u ofrezca
soluciones que puedan mitigar los potenciales efectos sobre la competencia que
surgen del presente informe de objecion;

(c) Convocar a una audiencia especial que sera fijada mediante providencia simple por la
COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA, conforme lo
dispone el articulo 14 de la Ley 27.442 y el punto 12 del Anexo al articulo 1° de la
Resolucién (ex) SC 359/2018, para considerar las medidas que la parte notificante
ofrezca para mitigar el posible efecto negativo sobre la competencia que surge de las
objeciones aqui sefialadas;
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(d) Publicar el presente Informe de Objecion en la pagina web de la COMISION
NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA, de conformidad con lo
establecido en el articulo 14 de la Ley 27.442 y su Decreto Reglamentario 480/2018;

(e) Una vez que la parte notificante de total respuesta a las observaciones que fueran
efectuadas respecto del formulario F1, mantener suspendido el plazo establecido en
el articulo 14 de la Ley 27.442, hasta tanto efectien las consideraciones que crean
oportunas u ofrezcan soluciones que puedan mitigar los potenciales efectos sobre la
competencia que surgen del presente informe de objecion, o en su defecto venza el
plazo otorgado para ello, y se celebre la audiencia a la que hace referencia el apartado
©;

483. Se recomienda también la notificaciéon del presente dictamen y la resolucion que pudiese
dictarse en consecuencia al ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES, a la COMISION
NACIONAL DE VALORES, a la INSPECCION GENERAL DE JUSTICIA y a
TELEFONICA MOVILES ARGENTINA S.A.

484. Elévese el presente Dictamen al SENOR SECRETARIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO a
sus efectos.
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Solapamientos de TELECOM y TELEFONICA en servicios fijos, por localidad

Internet Telefonia fija TV
Provincia Partido Localidad TELECOM | TELEFONICA | . *** | TELECOM | TELEFONICA | . *" | TELECOM | TELEFONICA | . T3
Conjunta Conjunta Conjunta
Buenos Aires 9 de Julio 9 de Julio 21.0% 1.8% 22.7% 0.0% 16.5% 16.5% A
Buenos Aires Almirante Brown | Adrogué 27.0% 59.5% 15.0% 85.0% 50.9% 44.7% C
Buenos Aires Almirante Brown | Burzaco 14.6% 46.3% 15.5% 84.3% 42.5% 44.9% C
Buenos Aires Almirante Brown | Claypole 11.9% 41.0% 18.1% 81.9% 34.1% 36.3% C
Buenos Aires Almirante Brown | Glew 6.3% 60.5% 5.0% 95.0% 21.3% 59.2% C
Buenos Aires Almirante Brown | José Mérmol 29.9% 20.9% 47.2% 52.7% 70.9% 16.1% C
Buenos Aires Almirante Brown | Longchamps 13.5% 51.9% 14.1% 85.8% 38.1% 49.8% C
Buenos Aires Almirante Brown | Malvinas Argentinas 14.6% 28.4% 21.3% 78.6% 46.0% 39.4% C
Buenos Aires Almirante Brown | Ministro Rivadavia 3.1% 58.5% 0.1% 99.9% 6.8% 68.4% C
Buenos Aires Almirante Brown | Rafael Calzada 10.8% 50.4% 13.7% 86.3% 27.9% 50.1% C
Buenos Aires Almirante Brown | San Francisco Solano 2.8% 58.1% 4.2% 95.8% 13.9% 67.9% C
Buenos Aires Almirante Brown | San José 6.8% 17.4% 24.2% 17.6% 82.4% 26.8% 27.4% 54.2% C
Buenos Aires Arrecifes Arrecifes 12.4% 6.5% 18.9% 0.5% 99.5% C
Buenos Aires | Avellaneda Avellaneda 35.6% 29.7% L 653% |  261% 73.7% 70.7% 14.6% C
Buenos Aires Avellaneda Sarandi 20.0% 24.7% 44.7% 20.8% 79.2% 49.3% 16.2% C
Buenos Aires Avellaneda Wilde 19.7% 24.4% 44.0% 24.8% 751% 51.3% 18.6% C
Buenos Aires Ayacucho Ayacucho 4.5% 0.3% A
Buenos Aires Azul Azul 87.2% 5.4% 0.7% 99.3% 91.4% 0.0% C
Buenos Aires | Bahia Blanca Bahia Blanca 48.4% 4.6% 39.4% 52.6% 58.9% 1.4% C
Buenos Aires Bahia Blanca General Daniel Cerri 86.9% 11.5% 2.1% 97.9% C
Buenos Aires Balcarce Balcarce 84.8% 8.3% 0.6% 99.4% C
Buenos Aires Berazategui Berazategui 15.9% 26.9% 42.8% 27.6% 72.4% 45.1% 19.4% C
Buenos Aires Berazategui Guillermo E. Hudson 14.4% 19.7% 34.1% 19.1% 80.9% 37.1% 18.8% 55.9% C
Buenos Aires Berazategui Juan Marfa Gutiérrez 8.7% 43.3% 52.0% 6.4% 93.6% 13.8% 38.1% 51.9% C
Buenos Aires Berazategui Pereyra 29.8% 68.9% 9.5% 90.5% 40.9% 48.2% C
Buenos Aires Berazategui Ranelagh 5.7% 60.2% 5.0% 95.0% 14.1% 60.5% C
Buenos Aires Berazategui Villa Espafia 74.6% 25.4% C
Buenos Aires Berisso Berisso 47.7% 7.4% 55.1% 1.4% 98.6% 83.3% 0.0% C
Buenos Aires Bolivar San Catlos de Bolivar 86.0% 9.2% 0.3% 99.7% 100.0% 0.0% C
Buenos Aires Bragado Bragado 82.7% 10.1% 10.8% 89.2% C
Buenos Aires Brandsen Coronel Brandsen 8.3% 17.6% 25.9% 39.1% 60.9% 14.6% 7.2% 21.8% C
Buenos Aires Campana Campana 99.2% 0.8% C
Buenos Aires Cafiuelas Alejandro Petién 40.4% 0.7% 41.1% B
Buenos Aires Canuelas Canuelas 43.6% 35.1% 0.5% 99.5% 61.3% 17.0% _ C
Buenos Aires Capitén Capitan Sarmiento 79.0% 21% 1.0% 99.0% C
Sarmiento
Buenos Aires Carlos Casares Carlos Casares 29.6% 12.3% 48.8% 51.2% C
Buenos Aires Carmen de Areco | Carmen de Areco 55.7% 8.1% 0.2% 99.8% C
Buenos Aires Chacabuco Chacabuco 76.9% 2.5% 0.6% 57.0% B
Buenos Aires Chascomus Chascomus 75.3% 13.5% 1.0% 99.0% 78.3% 0.0% C
Buenos Aires Chivilcoy Chivilcoy 53.7% 6.9% 28.6% 71.4% 89.2% 0.0% C
Buenos Aires Colén Colén 48.6% 3.9% 52.5% 70.4% 29.6% |E-2025-66171145-APN-CNDCHM Eé
Buenos Aires | Coronel de Punta Alta_(Eist 33.2% 2.3% ‘ 35.5% ‘ 43.5% 56.5% C
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Internet | Telefonia fija TV
Provincia Partido Localidad TELECOM | TELEFONICA | . °*™ | TELECOM | TELEFONICA | .F*" | TELECOM | TELEFONICA | Pt | Bscenarios
Conjunta Conjunta Conjunta

Buenos Aires Coronel Dorrego | Coronel Dorrego 86.5% 10.7% C
Buenos Aires Coronel Sudrez | Coronel Suirez 50.8% 10.2% 0.5% 99.5% C
Buenos Aites Dolotes Dolotes 19.1% 21.5% 40.7% 10.4% 89.6% 29.6% 5.4% 35.0% C
Buenos Aites Ensenada Ensenada 55.6% 2.7% 4.2% 95.8% 93.7% 0.0% ﬁ C
Buenos Aites Escobar Belén de Escobar 21.0% 3.0% 24.0% 82.3% 10.1% 39.6% 3.9% 43.5% C
Buenos Aites Escobar Gatin 4.6% 12.8% 17.3% 20.3% 48.8% 13.7% 23.1% 36.8% B
Buenos Aites Escobar Ingeniero Maschwitz 19.5% 15.1% 34.7% 57.9% 42.1% 27.4% 16.8% 44.2% C
Buenos Aires Esteban ) 9 De Abril 11% 48.4% 49.5% B

Echevertia
Buenos Aires | Esteban Canning 32.0% 23.6% 21.4% 76.3%

Echevertia
Buenos Aires | Esteban Luis Guillon 27.4% 21.2% 48.6% 41.2% 58.6%

Echevertia
Buenos Aires Esteban ) Monte Grande 12.8% 54.4% 10.8% 89.1%

Echevertia
Buenos Aires Exaltacién dela | Capilla del Sefior

Cruz
Buenos Aires Bzeiza Aer9puerto Int. 56.7% 35.6% - 78.9% 21 1%

Bzeiza

Buenos Aires Hzeiza Canning 3.1% 42.8% 46.0% 0.6% 99.4%
Buenos Aires Bzeiza Catlos Spegazzini
Buenos Aites Ezeiza José Marfa Ezeiza 8.2% 54.1% 10.0% 89.9%
Buenos Aites Ezeiza La Unién 4.5% 13.3% 17.9% 11.6% 88.4%
Buenos Aites Ezeiza Tristin Suarez 10.9% 47.9% 11.8% 88.1%
Buenos Aires Florencio Varela | Bosques
Buenos Aires Florencio Varela | Florencio Varela 0.0% 50.6% 50.6%
Buenos Aires General Alvarado | Miramar 19.6% 31.2% 50.9% 7.1% 92.9%
Buenos Aires General Chapadmalal

Pueyrredén
Buenos Aires General ) Mar del Plata 40.0% 19.8% - 1.4% 87.4%

Pueyrredén
Buenos Aires | General General Rodrigucz 21.1% 12.4% 33.5% 43.4% 56.6%

Rodriguez
Buenos Aires Gene’ral San Villa Ballester 5020 15.3% - 72.2% 27.8%

Martin
Buenos Aires Hurlingham Hurlingham 20.6% 14.6% 35.2% 38.7% 61.2%
Buenos Aires Hurlingham Villa Santos Tesei 16.9% 27.1% 44.0% 24.8% 75.2%
Buenos Aites Ttuzaingd Ttuzaingd Centro 18.3% 51.2% 14.1% 85.8%
Buenos Aires Ttuzaing6 Villa Gobernador 28.9% 30.2% 32.6% 67.4%

Udaondo

Buenos Aites José C. Paz José C Paz 0.0% 32.4% 32.4% 0.0% 81.2%
Buenos Aites Junin Junin 57.1% 5.9% 17.6% 64.3%
Buenos Aires La Costa iaur;flemente del 1.6% 2.2% 3.8% 0.9% 99.1%
Buenos Aires La Costa Santa Teresita/Mar 0.2% 3.9% ‘ 41% ‘ 01% 99.9%

del Tuyd
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Internet Telefonia fija TV
Provincia Partido Localidad TELECOM | TELEFONICA | . F3% | TELECOM | TELEFONICA | . F*% | TELECOM | TELEFONICA |  Fart | Bscenarios
Conjunta Conjunta Conjunta
Buenos Aires | La Matanza Ciudad Evita 0.0% 28.7% 28.8% 1.8% 42.4% 44.2% B
Buenos Aires La Matanza Gonzilez Catan 0.0% 4.1% 4.1% A
Buenos Aires La Matanza Gregorio De 01% 71.9% B
Laferrere
Buenos Aires La Matanza Isidro Casanova 0.0% 61.1% 0.0% 100.0% 0.5% 83.8% C
Buenos Aires La Matanza La Tablada 0.0% 8.3% 8.4% 2.1% 31.6% 33.7% A
Buenos Aires | La Matanza Lomas Del Mirador 4.9% 14.8% 19.7% 15.3% 84.6% 36.2% 33.3% C
Buenos Aires La Matanza Rafael Castillo 0.0% 41.9% 41.9% 1.0% 63.0% B
Buenos Aires | La Matanza Ramos Mejia 41.9% 21.5% 45.3% 54.6% 83.7% 13.8% C
Buenos Aires La Matanza San Justo 0.0% 43.1% 43.1% 1.8% 79.6% C
Buenos Aires La Matanza Tapiales 0.0% 75.3% 0.2% 90.9% C
Buenos Aires La Matanza Villa Eduardo Madero 0.1% 99.5% C
Buenos Aires La Matanza Villa Luzuriaga 27.7% 0.0% 27.7% 92.5% 7.3% C
Buenos Aires | La Plata La Plata 53.5% 30.8% 12.4% 85.6% 73.6% 21.7% C
Buenos Aires | Lants Gerli 23.8% 26.2% 21.4% 78.6% 72.3% 23.7% C
Buenos Aires | Lants Lants Este 451% 32.4% 36.9% 63.0% 73.6% 14.5% C
Buenos Aires | Lants Monte Chingolo 5.1% 66.9% 6.1% 93.8% 20.1% 62.7% C
Buenos Aires | Lantis llfgf;jlos Fse San 25.2% 37.7% 24.7% 75.2% 47.4% 26.1% C
Buenos Aires | Lants Valentin Alsina 17.7% 53.4% 14.9% 85.1% 46.3% 36.9% C
Buenos Aires Laprida Laprida 3.3% 60.1% B
Buenos Aires | Lincoln Lincoln 80.6% 6.1% 0.8% 99.2% 64.6% 0.0% C
Buenos Aires | Lobos Lobos 34.4% 7.2% 41.6% 45.5% 54.5% ] C
Buenos Aires | Lomas De Banfield 15.8% 16.4% 32.2% 30.7% 69.2% 67.5% 20.9% C
Zamora
Buenos Aires | Lomas De Lavallol 17.1% 54.5% 15.7% 84.3% 45.3% 44.8% C
Zamora
Buenos Aires | Lomas De lomas De Zamora 35.6% 25.4% 37.9% 61.9% 73.0% 17.5% C
Zamora
Buenos Aires | Lomas De Temperley 26.4% 30.2% 29.9% 70.0% 66.7% 27.0% C
Zamora
Buenos Aires | Lomas De Turdera 12.6% 77.4% 7.0% 93.0% 28.6% 69.5% C
Zamora
Buenos Aires | Lujan Lujan 19.5% 6.4% 25.9% 32.7% 46.2% 64.1% 3.1%
Buenos Aires | Malvinas Ingeniero Pablo 4.4% 0.1% 45% 44.7% 55.3% - C
Argentinas Nogués
Buenos Aires | Malvinas Los Polvorines 0.1% 50.8% 50.9% 0.4% 99.6% 87.6% C
Argentinas
Buenos Aires | Malvinas Villa De Mayo 0.1% 46.5% 46.7% 0.2% 99.8% 80.1% C
Argentinas
Buenos Aires Marcos Paz Marcos Paz 0.1% 25.7% 25.8% A
Buenos Aires | Mercedes Mercedes 12.0% 27.8% 39.7% 10.8% 89.2% 64.7% 10.1% C
Buenos Aires | Merlo Libertad 2.9% 54.5% 3.9% 96.1% 70.8% C
Buenos Aires | Merlo Merlo 8.0% 41.2% 49.3% 9.0% 91.0% 7%
Buenos Aires Metlo San Antonio De o o o o 0-
s 28.6% 46.1% 24.7% 75.3% 37.3%

Pagina4 de7



Internet Telefonia fija TV
Provincia Partido Localidad TELECOM | TELEFONICA | . P | TELECOM | TELEFONICA | . °% | TELECOM | TELEFONICA | Fart | Escenarios
Conjunta Conjunta Conjunta
Buenos Aires Monte San Miguel del Monte 24.7% 0.1% 24.7% 0.0% 2.0% 2.0% A
Buenos Aires Moreno Francisco Alvarez 22.9% 10.2% 33.1% 54.4% 45.6% 30.6% 5.5% 36.1% C
Buenos Aires Moreno La Reja 1.8% 31.9% 33.8% A
Buenos Aires Moreno Moreno 8.1% 23.2% 31.3% 20.1% 79.4% 28.5% 29.4% 57.9% C
Buenos Aires Moreno Trujui 5.5% 37.5% 43.0% B
Buenos Aires Mordn Haedo 25.4% 45.4% 19.7% 80.2% 58.6% 31.2% C
Buenos Aires | Morén Morén 28.7% 20.6% 39.9% 60.0% 66.8% 12.6% C
Buenos Aires Mordn Villa Sarmiento 29.0% 38.7% 20.4% 79.6% 64.9% 25.4% C
Buenos Aires Necochea Necochea - Quequén 55.8% 7.2% 71.9% 28.1% 91.9% 0.0% C
Buenos Aires Olavartia Olavartia 86.6% 1.5% 31.3% 12.5% 85.6% 0.0% C
Buenos Aires Patagones Carmen de Patagones 0.1% 0.0% 0.2% A
Buenos Aires Pehuajé Pehuajé 0.0% 34.3% 34.3% A
Buenos Aires Pergamino Pergamino 80.6% 8.6% 25.4% 63.4% 72.0% 0.9% _ C
Buenos Aires Pilar Fatima 2.1% 0.5% 2.5% 0.1% 13.8% A
Buenos Aires Pilar Pilar 3.2% 25.3% 28.5% 3.2% 64.6% 10.8% 34.9% 45.7% B
Buenos Aires Pilar Villa Rosa 30.0% 27.0% 57.0% 25.8% 69.0% 38.2% 18.5% 56.7% C
Buenos Aires Pinamar Pinamar 13.5% 0.2% 13.7% 5.9% 0.5% A
Buenos Aires Presidente Peron | Guernica 1.3% 49.4% 50.7% 0.4% 99.6% 5.9% 62.9% C
Buenos Aires Quilmes Bernal 21.3% 36.4% 57.7% 19.4% 80.4% 61.5% 38.5% C
Buenos Aires Quilmes Bernal Oeste 66.3% 13.0% 71.1% 28.9% 60.5% 4.2% C
Buenos Aires Quilmes Ezpeleta 24.4% 24.8% 37.7% 62.2% 65.7% 23.2% C
Buenos Aires Quilmes Ezpeleta Oeste 22.1% 77.5% 13.7% 86.3% 43.6% 51.2% C
Buenos Aires Quilmes Quilmes 33.5% 25.0% 34.3% 65.5% 75.0% 21.4% C
Buenos Aires Quilmes Quilmes Oeste 32.4% 67.3% 19.3% 80.7% 42.6% 29.3% C
Buenos Aires Quilmes Villa La Florida 11.7% 56.3% 9.3% 90.7% 29.9% 55.1% C
Buenos Aires Rojas Rojas 20.8% 5.6% 26.3% 0.2% 45.9% 42.2% 0.0% 42.3% B
Buenos Aires Roque Pérez Roque Pérez 20.7% 4.3% 24.9% A
Buenos Aires Saladillo Saladillo 46.2% 21% 48.3% 0.1% 31.1% 31.2% B
Buenos Aires Zairllefndrés de San Andrés de Giles 14.8% 579, 20.5% A
Buenos Aires SAari; Czzntorno de | San Antonio de Areco 63.6% 9.1% 65.1% 34.9% C
Buenos Aires San Fernando San Fernando 42.5% 22.1% 61.1% 38.8% 62.8% 15.6% C
Buenos Aires San Isidro Boulogne Sur Mer 44.3% 20.2% 62.2% 37.7% 66.8% 16.4% C
Buenos Aires San Isidro Martinez 66.4% 11.8% 82.1% 17.7% 85.4% 6.8% C
Buenos Aires San Isidro San Isidro 79.8% 4.4% 93.1% 6.6% 93.3% 2.1% C
Buenos Aires San Miguel Bella Vista 26.4% 62.9% 19.9% 80.1% 32.8% 35.9% C
Buenos Aires San Miguel Muiiiz 64.3% 35.4% 54.3% 45.7% 71.9% 20.8% C
Buenos Aires | San Miguel San Miguel 8.1% 151% 25.0% 74.9% 36.6% 3.3% C
Buenos Aires San Nicolas San Nicolas de los 66.3% 0.0% 100.0% 0.0% C
Atrroyos

Buenos Aires San Vicente Alejandro Korn 8.2% 70.9% 1.4% 98.6% 19.2% 54.3% C
Buenos Aires San Vicente San Vicente 15.0% 54.1% 1.8% 98.2% 25.4% 37.4% C
Buenos Aires Tandil Tandil 89.0% 7.2% 75.7% 24.3% 871%02026-6612PVAG-A P

Buenos Aires Tigre Benavidez 16.5% 26.0% 23.5% 71.9% 41.5% 35.4% C
Buenos Aires Tigre Don Torcuato Este 31.0% 30.7% 45.2% 54.8% 53.1% 27.8% C
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Internet Telefonia fija | TV
Provincia Partido Localidad TELECOM | TELEFONICA | .T#% | TELECOM | TELEFONICA | .T*% | TELECOM | TELEFONICA | P2t | Escenarios
Conjunta Conjunta Conjunta
Buenos Aires Tigre El Talar 23.0% 28.9% 51.9% 39.7% 60.2% 57.8% 29.5% _ C
Buenos Aires | Tigre Tigre 51.8% 19.4% D% | 67.9% 31.4% 45.7% 8.9% 54.6% C
Buenos Aires | Trenque Lauquen | Trenque Lauquen 10.4% 1.3% 11.6% 15.6% 6.7% A
Buenos Aires Tres Arroyos Tres Arroyos 50.0% 4.9% 54.9% 0.5% 99.5% C
Buenos Aires Tres De Febrero | Churruca 0.1% 65.4% 0.5% 99.5% 0.3% 95.5% C
Buenos Aires Tres De Febrero | Ciudadela 23.9% 35.4% 24.0% 75.9% 57.3% 27.6% C
Buenos Aires Tres De Febrero | Villa Bosch 36.5% 29.2% 48.3% 51.7% 63.1% 28.3% C
Buenos Aires Vicente Lépez Munro 44.4% 0.1% 99.4% 0.1% C
Buenos Aires Vicente Lépez Olivos 62.2% 5.7% 90.5% 9.3% 87.8% 3.2% C
Buenos Aires Vicente Lépez Vicente Lépez 73.5% 1.0% 97.6% 1.8% 92.4% 0.6% C
Buenos Aires Vicente Lopez Villa Martelli 36.0% 13.6% 49.7% 70.5% 29.4% 63.8% 10.1% C
Buenos Aires Zarate Zarate 100.0% 0.0% C
CABA CABA CABA 64.2% 7.4% D76% | 65.6% 25.7% 93.2% 2.7% C
Catamarca Capital S. F. del Valle de 99.7% 0.3% C
Catamarca
Chaco San Fernando Resistencia 38.8% 0.0% 38.8% 76.7% 0.2% B
Chubut Biedma Puerto Madryn 0.0% 4.8% 4.8% 0.2% 0.1% 0.3% A
Chubut HEscalante Comodoro Rivadavia 0.0% 28.2% 28.2% 0.4% 4.2% 4.6% A
Chubut Escalante Rada Tilly 0.1% 0.1% 0.1% A
Chubut Rawson Rawson 0.0% 0.0% 0.0% A
Cordoba Capital Cordoba 51.5% 0.0% 51.5% 93.6% 0.0% C
Cérdoba Rio Cuarto Rio Cuarto 54.3% 0.0% 54.3% 99.6% 0.0% C
Corrientes Capital Corrientes 61.6% 0.0% 61.6% 92.7% 0.0% C
Entre Rios Gualeguaychu Gualeguaychu 78.8% 0.0% 99.9% 0.1% C
Entre Rios Parand Parand 61.6% 0.0% 78.9% 0.0% B
Entre Rios Uruguay Concepeion del 63.6% 0.0% 100.0% 0.0% C
Uruguay
Jujuy Dr Manuel San Salvador de Jujuy 100.0% 0.0% C
Belgrano
La Pampa Capital Santa Rosa 2.6% 2.2% 4.8% 0.6% 13.5% A
La Pampa Maracéd General Pico 0.0% 6.9% 7.0% 0.0% 20.3% A
La Rioja Capital La Rioja 19.4% 0.0% 19.4% 100.0% 0.0% C
Mendoza Capital Mendoza 6.5% 19.6% 26.1% 12.8% 51.6% 5.0% 8.9% 13.9% B
Mendoza Godoy Cruz Godoy Cruz 1.1% 18.5% 19.6% 4.7% 95.3% 0.7% 5.7% 6.4% C
Mendoza Guaymallén Guaymallén 5.0% 27.8% 32.8% 2.6% 97.4% 9.0% 8.6% 17.6% C
Mendoza Junin Ingeniero Giagnoni 4.4% 95.6% C
Mendoza Junin Junin 48.6% 46.2% 0.2% 5.1% 5.4% C
Mendoza Junin Los Barriales 6.8% 86.4% C
Mendoza Las Heras Las Heras 23.0% 72.5% 21.0% 79.0% 12.2% 15.1% 27.3% C
Mendoza Lujan de Cuyo Lujan de Cuyo 0.1% 43.3% 0.1% 99.9% 0.4% 7.7% 8.1% C
Mendoza Maipu Fray Luis Beltran 1.0% 88.0% C
Mendoza Maipu Maipu 26.2% 59.1% 28.4% 71.6% 11.0% 9.0% 20.0% C
Mendoza Maipu Rodeo del Medio 2.4% 64.7% 0.2% 9.8% 10.0% B
Mendoza Maipu San Roque 0.5% 97.0% 1E-20256-66171145-APN-CNDCHMEE
Mendoza Rivadavia Rivadavia 1.0% 25.6% A
Mendoza San Martin Chapanay 78.0% 2.0% B
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Internet Telefonia fija TV
Provincia Partido Localidad TELECOM | TELEFONICA | . *** | TELECOM | TELEFONICA | . *®* | TELECOM | TELEFONICA | . P2t | Escenarios
Conjunta Conjunta Conjunta
Mendoza San Rafael San Rafael 0.0% 62.7% 62.8% 0.1% 1.9% 2.0% B
Neuquen Confluencia Neuquén 58.7% 28.5% 15.9% 82.3% 53.5% 10.2% 63.8% C
Neuquen Los Lagos Villa La Angostura 20.4% 27.8% 48.2% 32.1% 67.9% C
Neuquen Zapala Zapala 2.3% 21.7% 24.0% A
Rio Negro Bariloche San Catlos de 7.3% 33.8% 41.1% 17.1% 82.9% 1.5% 9.0% 10.5% C
Bariloche
Rio Negro General Roca Cipolletti 98.5% 1.5% C
Rio Negro General Roca gfneral Fernandez 0.3% 0.1% 0.4% A
o)
Rio Negro General Roca General Roca 74.6% 12.0% see  325% 67.5% 83.3% 1.1% | 845% | C
Rio Negro Pilcaniyeu Dina Huapi 0.9% 0.5% 1.4% A
Salta Capital Salta 38.5% 0.0% 38.5% 100.0% 0.0% C
San Juan Capital San Juan 0.2% 17.3% 17.5% A
San Juan Caucete Caucete 0.5% 13.3% 13.7% A
San Juan Chimbas Chimbas 3.7% 39.6% 43.3% B
San Juan Rawson Rawson 0.3% 19.9% 20.2% A
San Juan Rivadavia Rivadavia 0.7% 6.3% 6.9% A
San Juan Santa Lucia Santa Lucia 1.1% 7.8% 8.8% A
San Luis La Capital San Luis 0.0% 0.0% 0.1% A
Santa Cruz Gtier Aike Rio Gallegos 0.0% 0.0% 0.0% A
Santa Fe General Reconquista 25.7% 0.0% 25.7% 100.0% 0.0% C
Obligado

Santa Fe La Capital Santa Fe 47.3% 0.0% 47.3% 89.0% 0.1% C
Santa Fe Rosatio Rosatio 36.3% 0.0% 36.3% 81.8% 0.2% C
Santiago del Capital Santiago del Estero 12.7 0.0% 12,79 45,20 0.0% 4520 B
Estero N 0 . 0 . 0 . 0 . 0 . 0

Tierra del Fuego | Rio Grande Rio Grande 0.0% 0.0% 0.1% A
Tierra del Fuego | Ushuaia Ushuaia 0.3% 0.0% 0.3% A
Tierra del Fuego | Capital San Miguel de 33.9% 0.0% 33.9% 99.8% 0.1% C

Tucumain

*Las localidades clasificadas como “A” contemplan un escenario de competencia o reflejan una estructura que no se vera modificada post operacion. Las localidades catalogadas
como “B” contemplan una situaciéon de poca competencia, entendiendo esta por la existencia de al menos un mercado con participacion superior a 50%. Finalmente, el escenario C
debe ser interpretado como una situacion de muy poca competencia, caracterizada por la participacion en alguno de los mercados superior a 80%.

IF-2025-66171145-APN-CNDCA#MEC
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