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Apresentacao

COMUNICACAO POLITICA COMO UM DOS PILARES
DO DIALOGO E DA SUSTENTACAO DEMOCRATICA

Este livro comegou a ser concebido durante o XVII Congresso
Latino - Americano de Pesquisa em Comunicagdo da ALAIC, realizado
em Bauru, Brasil, em agosto de 2024.

A partir desse encontro cientifico, os membros da Coordenagao
do Grupo Temdtico 3 - Comunicag¢do Politica e Meios propuseram
aos expositores que ampliassem e atualizassem seus trabalhos, com
o objetivo de reunir, em uma unica obra, analises de pesquisadores
latino-americanos sobre um periodo marcado por importantes
transformagdes na comunicagdo politica. Assim, o livro estd organizado
em quatro eixos tematicos: Comunicagido Governamental, Discurso
Politico, Comunicagdo e Redes sociais e Campanhas Eleitorais.

O eixo Comunicagio Governamental permite observar diferentes
estilos, estratégias e desafios enfrentados pelos responsaveis pela
gestdo publica na América Latina em contextos marcados por novos
questionamentos da sociedade. O texto de Nicolds Rotelli analisa
a instavel relacdo entre governos e jornalismo na comunicagdo
presidencial argentina, tomando como unidade de andlise as
entrevistas exclusivas e as coletivas de imprensa concedidas pelos
ultimos presidentes entre 2007 e 2023.

O trabalho de Roberto Gondo Macedo e Rosana Bignamiinvestiga,
a partir do caso brasileiro, o papel do planejamento territorial como
ferramenta estratégica para o desenvolvimento da marca-lugar,
destacando a importancia da cultura e da identidade nesse processo.

Na sequéncia, o artigo de Patricia Martinez Torreblanca analisa
as politicas publicas voltadas ao esporte no México, de 1988 até a
atualidade, revelando metas nao alcanc¢adas, cortes orcamentarios
contraditérios em relacdo ao discurso oficial e diferentes controvérsias
na gestao publica.



Por sua vez, Fdtima Martinez Gutiérrez analisa a comunicagao
governamental do presidente colombiano Gustavo Petro, relacionando
a estratégia comunicacional, a desinformacao e as agoes desenvolvidas
nas redes sociais.

Por fim, o texto de Roberto Sdnchez Rivera investiga as mudangas
na estratégia de comunicagao publica durante o periodo governamental
de 2018 a 2024 no México, tomando como referéncia a estratégia de
comunicagdo de massa.

O eixo Discurso Politico busca aprofundar a compreensao das
estratégias discursivas adotadas pelos lideres latino-americanos, bem
como dos contradiscursos produzidos pela imprensa e pela sociedade,
em contextos de polariza¢do nos quais a confrontacdo tende a
prevalecer sobre o consenso. O trabalho de James Dettleff concentra-se
na forma como a caricatura politica atua como contradiscurso frente
as narrativas oficiais, constituindo-se como instrumento de verificacao
dos fatos e de questionamento da narrativa construida pelo governo
de Dina Boluarte, no Peru.

Por sua vez, o texto de Alberto Ruiz Méndez analisa o discurso
do presidente mexicano Andrés Manuel Lopez Obrador em suas
conferéncias matinais, examinando como se constrdi uma definigdo
sobre quais atores politicos possuem legitimidade e quais sdo os riscos
decorrentes dessa constru¢ao para o pluralismo democratico.

Hugo Sdnchez Gudifio também utiliza como objeto de anilise
as conferéncias matinais do presidente mexicano para demonstrar o
que considera uma estratégia de comunicagao politica que fomentou
a polarizagdo e a confrontacao ao longo do sexénio presidencial,
fundamentada em principios populistas como simplicidade,
imediatismo, transparéncia e autenticidade.

Por fim, Marcolino Alexandre Sitoé investiga, a partir da analise
critica do discurso, as estratégias discursivas dos movimentos sociais
de luta coletiva em Mocambique, identificando como utilizam as novas
tecnologias para enfrentar as restricdes politicas e informacionais
impostas pelo regime vigente naquele pais.

O eixo Comunicagdo e Redes Sociais busca analisar as dinamicas
que as redes sociais e os aplicativos de mensagens imprimem a
politica contemporanea, modificando as tradicionais estratégias
de comunicagdo entre governos e cidaddos. O trabalho de Lilian



Kanashiro, Eduardo Yaldn e Elder Cuevas apresenta uma proposta
metodologica para a analise do populismo em ambientes digitais, por
meio da qual sdo examinados videos produzidos por congressistas
peruanos em 2023, incorporando dimensdes discursivas, visuais e
sonoras na plataforma TikTok.

Emseguida, Eduardo Alonso Bentose Federico Beltramellianalisam
os principais temas da agenda publica uruguaia dos ultimos quatro
anos, identificando diferentes escandalos politicos decorrentes
de informacdes extraidas e divulgadas por meio de conversas em
WhatsApp, envolvendo partidos politicos, o Poder Judicidrio e os
meios de comunicacgéo.

O texto de Fldvia Gomes-Franco e Silva, Juliana Colussi e Gabriel
Bayarri Toscano compara as estratégias discursivas da extrema direita
no Brasil, representada por Jair Bolsonaro, e na Espanha, representada
por Santiago Abascal, a partir da anélise de videos publicados na rede
social Instagram.

Por fim, Edgar Esquivel, do México, descreve e discute como a
comunicagdo desenvolvida na web, por meio de diferentes plataformas
e aplica¢Oes, encontra-se fortemente marcada por vieses tecnoldgicos
e ideologico-morais.

O quarto eixo, Campanhas Eleitorais, reune anilises
sobre estratégias e taticas utilizadas em diferentes campanhas
eleitorais latino-americanas, permitindo observar permanéncias e
transformacdes na comunicagio politica contemporanea. O capitulo
de Adriano de Almeida Gadbem investiga a estratégia de desinformagao
utilizada em campanhas eleitorais para obten¢ido de votos, por meio
da analise de publicagdes realizadas no perfil oficial do Instagram
do candidato Jair Bolsonaro, durante o segundo turno das eleigdes
presidenciais brasileiras de 2022.

Por sua vez, Caroline Avila e Selene Lépez analisam a crescente
polarizacao politica no Equador a partir do uso emocional do
discurso nos processos eleitorais de 2023 e 2025, examinando como a
confronta¢ao identitdria e as narrativas antagonistas vém substituindo
a deliberagdo democrdtica.

O trabalho de Carlos Eduardo Bellini procura demonstrar
como as mudangas na estratégia politica, na linguagem e na estética
foram fundamentais para o sucesso de duas campanhas politicas



~

emblematicas: o plebiscito do “Ndo”, realizado no Chile em 1988, e
a campanha vitoriosa de Luiz Indcio Lula da Silva no Brasil em 2002.

O texto de Luis Olivera Cdrdenas analisa como o discurso
dos principais jornais peruanos enquadra os temas relacionados as
organizagdes ndo governamentais (ONGs), influenciando a percep¢ao
da sociedade sobre essas instituicoes.

Esta obra busca registrar o processo de internacionalizagdo que
vem sendo desenvolvido no Grupo Temadtico 3 - Comunicagdo Politica
e Meios da ALAIC, fundamentado em uma proposta permanente de
intercambio de experiéncias e conhecimentos entre seus integrantes
e aberto a comunidade académica e cientifica interessada no
desenvolvimento da Comunicagao Politica.

JAMES DETTLEFF
LILIAN KANASHIRO
NICOLAS ROTELLI
ROBERTO GONDO MACEDO



Presentacion

LA COMUNICACION POLITICA: UNO DE LOS
PILARES DEL DIALOGO Y DEL SOSTENIMIENTO
DEMOCRATICO

Este libro comenzo a gestarse en el XVII Congreso
Latinoamericano de Investigacion en Comunicaciéon de ALAIC,
celebrado en Baurt, Brasil, en agosto de 2024.

A partir de dicho encuentro cientifico, los miembros de la
coordinacién del Grupo Tematico 3 de Comunicacién Politicay Medios
nos propusimos pedir a los expositores que ampliaran y actualizaran
sus ponencias, para reunir en un documento los andlisis de colegas
de Latinoamérica sobre un momento de importantes cambios para la
comunicacion politica.

Asi, el texto se articula en cuatro ejes tematicos: comunicacién
gubernamental, discurso politico, comunicacién y redes sociales, y
campaiias electorales.

El eje comunicacion gubernamental permite observar diferentes
estilos, estrategias y dificultades que enfrentan los responsables de la
gestion publica en Latinoamérica en escenarios atravesados por nuevos
cuestionamientos ciudadanos. El texto de Nicolds Rotelli analiza el
vinculo inestable entre gobiernos y periodismo en la comunicacién
presidencial en Argentina, tomando como unidad de andlisis las
entrevistas exclusivas y conferencias de prensa otorgadas por los
ultimos mandatarios entre 2007 y 2023.

El trabajo de Roberto Gondo Macedo y Rosana Bignami estudia,
a partir del caso de Brasil, el papel del planeamiento territorial como
herramienta estratégica para el desarrollo de la marca-lugar, sefialando
el papel de la cultura y la identidad en este proceso.

Luego, el articulo de Patricia Martinez Torreblanca analiza las
politicas publicas deportivas en México desde 1988 hasta la actualidad,



revelando las metas incumplidas en la materia, recortes presupuestales
contradictorios con el discurso oficial y controversias en la gestion.

Por su parte, Fatima Martinez Gutiérrez analiza la comunicacion
de gobierno del presidente de Colombia, Gustavo Petro, vinculando la
estrategia comunicacional, la desinformacion y las acciones en redes
sociales.

Finalmente, el texto de Roberto Sanchez Rivera indaga en
el cambio de estrategia de comunicacién publica en el periodo
gubernamental 2018 - 2024 en México, basado en la estrategia de
comunicacion de masas.

El eje discurso politico busca profundizar en las estrategias
discursivas de los lideres latinoamericanos y los contradiscursos que
surgen desde la prensa y la ciudadania, en contextos de polarizacion en
los que predomina la confrontacién por sobre el consenso. El trabajo de
James Dettleft se enfoca en la manera en que la caricatura politica actia
como un contradiscurso frente a los relatos oficiales, convirtiéndose en
una herramienta de verificacién de hechos que cuestiona la narrativa
del gobierno de Dina Boluarte en el Peru.

Por su parte, el texto de Alberto Ruiz Méndez analiza el
discurso del presidente de México, Andrés Manuel Lopez Obrador,
en sus conferencias matutinas, para examinar como se construye una
definicion de quiénes son los actores politicos que tienen legitimidad y
los consecuentes riesgos que esto trae para la pluralidad democratica.

Hugo Sanchez Gudifio también toma como unidad de analisis
las conferencias matutinas del presidente de México para exponer lo
que considera una estrategia de comunicacion politica que fomento
la polarizaciéon y la confrontacién a lo largo del sexenio de gobierno,
siguiendo los principios populistas de simplicidad, inmediatez,
transparencia y autenticidad.

Finalmente, Marcolino Alexandre Sitoé indaga, a partir del
analisis critico de discurso, en las estrategias discursivas de los
movimientos sociales de lucha colectiva en Mozambique, identificando
el uso que hacen de las nuevas tecnologias para enfrentar las trabas
politicas e informativas del régimen que impera en ese pais.

El eje comunicacion y redes sociales busca analizar las dindmicas
que las redes sociales y las aplicaciones de mensajeria le imprimen a
la politica en la actualidad, modificando las tradicionales estrategias



de comunicaciéon entre gobiernos y ciudadanos. El trabajo de Lilian
Kanashiro, Eduardo Yalan y Elder Cuevas ofrece una propuesta
metodoldgica para el analisis del populismo en entornos digitales, a
través de la cual se examinan videos producidos por congresistas de
Peru en 2023, incorporando las dimensiones discursivas, visuales y
sonoras en TikTok.

Luego, Eduardo Alonso Bentos y Federico Beltramelli analizan
los principales temas de la agenda publica de los ultimos cuatro afios
en Uruguay, identificando diferentes escandalos politicos derivados de
la informacién extraida y divulgadas a través de chats de WhatsApp,
en los que se involucra a partidos politicos, el poder judicial y medios
de comunicacién.

El texto de Flavia Gomes-Franco e Silva, Juliana Colussi y
Gabriel Bayarri Toscano compara las estrategias discursivas de la
extrema derecha en Brasil, representada por Bolsonaro, y en Espaia,
en la figura de Abascal, a partir del analisis de videos publicados en la
red social Instagram.

Finalmente, Edgar Esquivel, de México, describe y discute cémo
la comunicacién desarrollada a través de la web en diversas plataformas
y aplicaciones esta fuertemente impregnada de los sesgos tecnologico e
ideolégico-moral.

El cuarto eje, camparias electorales, ofrece analisis de las
estrategias y tdcticas utilizadas en diferentes campanas electorales
latinoamericanas, para observar continuidades y rupturas en la
comunicacion politica actual. El capitulo de Adriano de Almeida
Gadbem investiga la estrategia de desinformacion, utilizada en
campafias electorales para conseguir votos, a través del analisis de
publicaciones en el perfil oficial de Instagram del candidato Jair
Bolsonaro, realizadas durante la segunda vuelta de la campafa
presidencial de 2022 en Brasil.

Por su parte, Caroline Avila y Selene Lépez analizan la creciente
polarizacién politica en Ecuador a partir del uso emocional del
discurso en los procesos electorales de 2023 y 2025, examinando cémo
la confrontacion identitaria y los relatos antagonistas han desplazado a
la deliberacién democratica.

El trabajo de Carlos Eduardo Bellini busca demostrar cémo
los cambios en la estrategia politica, el lenguaje y la estética fueron



fundamentales para el éxito de dos campaiias politicas emblematicas:
el plebiscito del No, realizado en Chile en 1988, y la campaiia victoriosa
de Lula en Brasil en 2002.

El texto de Luis Olivera Cérdenas analiza cémo el discurso de los
principales diarios del Peru enmarca los temas vinculados a las ONG,
influyendo en la percepcion que la ciudadania tiene acerca de estas
organizaciones.

Este trabajo procura dejar constancia del trabajo de
internacionalizacion que se esta desarrollando en el Grupo Tematico
3 de Comunicacién Politica y Medios de ALAIC, con una propuesta
de permanente intercambio de experiencias y conocimientos entre sus
integrantes, y abiertos ala comunidad académica y cientifica interesada
en el desarrollo de la comunicacion politica.

JAMES DETTLEFF

LILIAN KANASHIRO
NICOLAS ROTELLI
ROBERTO GONDO MACEDO



Sumario

ORGANIZADORES.......ooiriiceieirterenrtseeesttesesessetsiesessseasans 7

SOBRE OS AUTORES ......ccocoiiiitrirniceernceenetsenessesesenessasesans 11

APRESENTACGAQ ...ttt ssss s sssssssesssss s sssssssssssssens 23

PRESENTACION .....cormiiimriiriinssiesssnsssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssnses 27
EJEI

COMUNICACION GUBERNAMENTAL

CAPITULO 1
Nicolas Rotelli

HERRAMIENTAS DE PRENSA EN LA COMUNICACION
GUBERNAMENTAL. ANALISIS DE ENTREVISTAS Y
CONFERENCIAS DE PRENSA DE LOS PRESIDENTES ARGENTINOS

EN EL PERIODO 2007 = 2023......coomvumeeerressisssssesssssssesssesssssssssssssssssens 41
Introduccién: las herramientas de prensa en la comunicacién
de GODIEINIO ... 42
1 El estudio de las entrevistas y las conferencias de prensa................... 43
2 Analisis de las entrevistas.........cecveeuecrrivcirinereiniernieieeeeeeeneeenenaes 44
3 Analisis de las conferencias de prensa...........coceeeeeceeerreneeererenenecuennen. 50
4 El caso argentino: tres modelos en el vinculo con la prensa.............. 53
BiblIOGrafia......ccccuvviuiiiciiciiciicci e 54

CAPITULO 2

Roberto Gondo Macedo

Rosana Bignami

MARCA-LUGAR, PLANEJAMENTO E IDENTIDADE: CULTURA
COMO INDUTORA DO DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL.....57

G018 ¢ T L1 oo JOU OO T PRV 58

1 Planejamento e marca-lugar........c.ccoceveeerecerenceenneecinecrnecnenceeenenenneans 59



2 Marca-lugar e a cultura como indutora do desenvolvimento

EEITIEOTIAL ..ot 66

3 Perspectivas para agoes de Place Branding no Brasil..........cccccecueuucec. 70

CONCIUSAOD. ...ttt saeaes 72

BIbLIOGIaflas ......cueveueuiciieieiciiciceeiceec et eaenes 74
CAPITULO 3

Patricia Martinez Torreblanca

UNA MIRADA AL DEPORTE DESDE EL AMBITO PUBLICO:
POLITICAS PUBLICAS EN MATERIA DEPORTIVA EN MEXICO..77

Introduccién: las politicas publicas y el arribo del deporte como un

elemento de Valor ... 77
1 El deporte en la Constitucion y el camino normativo .............ccceeeue. 78
2 Deporte ¥ Saltd ..o 81
3 Deporte y Seguridad.........ccoovviiiiiiciniiniicss 83
4 Deporte Y ODS ...t e 84
5 La politica del deporte en el sexenio de AMLO: evaluacion de las
acciones implementadas ..o 87
CONCIUSIONES.....ouiviieiiiiiiiicc e 93
BIbOGIafias .....c.ocevueueuiuiciiiriiecieieccieieie et 95
CAPITULO 4

Fatima Martinez Gutiérrez

REFLEXIONES SOBRE LA DESINFORMACION COLOMBIANA EN
EL GOBIERNO DEL ‘CAMBIO’ Y LA COMUNICACION POLITICA

DEL PRESIDENTE PETRO EN REDES SOCIALES........ccceceoenneeenene. 99
INETOAUCCION .ottt nnees 99
1 La desinformacién como parte del caos en las comunicaciones
del GODIEITIO ....eeeeiecerieie ettt sessnnnes 102
2 La observaciéon diaria de la desinformacion en redes sociales
€N COlOMDIA ..ot sans 103
3 El framing informativo contra Gustavo Petro en medios de
comMUNICACION Al PALS ....evieuieiriririecieir et 105
CONCIUSIONES......eveiireieieirtreneieieietsteae ettt ettt bbb eseenenes 107

Bibliografias ..o 108



33

CAPITULO 5
Roberto Sanchez Rivera

CAMBIO DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION PUBLICA
EN EL PERIODO GUBERNAMENTAL 2018 - 2024 EN MEXICO.
CONVERGENCIA DE LA COMUNICACION POLITICA ENTRE

VIEJOS Y NUEVOS MEDIOS. ...ttt esene e 111
INELOAUCCION ...ttt n et ne s 111
1 Viejos Y NUEVOS MEAI0S ....c.cuurvrrieerrrecrricieieieireietseeseesesesseseseesesessesenne 113
B2 ) 0 o T TS 116
3 CONVEIZOICIA ..ouuuuinrneniiiririrtreeererereeeeeeee e esesesesnnenene 119
Bibliografias ........cceueuiuicinciniicsicce s 122

EJEII
DISCURSO POLITICO
CAPITULO 6
James A. Dettleff

CARICATURA POLITICA COMO RECURSO DE FACT-CHEKING,
ANTE EL SILENCIO DE MEDIOS HEGEMONICOS Y DISCURSOS

NEGACIONISTAS. ..o 127
1 PreSentacion .......ccceveieeereininicereriiniiesesesnisiesesessesesteesessssesssssesessanes 127
2 La caricatura como expresion politica ..........coveveeeuereerineneeueinirenenenenns 129
3 El doble discurso y los medios silenciosos...........cccceuveeurecrrincunnce 130
4 Actitud de la Presidenta .......ccocceuveeueeeeinicinicnnieeceecseceenennee 136
5 Desprecio Internacional y debilidad del gobierno ...........ccccccceuuccee. 144
CONCIUSIONES......eveieiieiiiiiciei et seeae 149
BiblIOGrafias .......ccveeuiiuriieiiciiciecectee e 151

CAPITULO 7

Alberto Ruiz-Méndez

COMUNICACION POLITICA POPULISTA Y CRISIS DE LA

DEMOCRACIA A TRAVES DEL CASO MEXICANO........cccccoveuviunnee 153
1 Democracia normal y democracia anormal...........cccoecuevvecrneccerenenee 153
2 Del pueblo al lider: la transformacion del populismo ...................... 155

3 Comunicacion Politica POPulista..........ceeceeuveeeurecunenceeinecenencesenceennee 158



4 Crisis de la democracia a través de la comunicaciéon politica

POPULISEA ..ottt 162

5 Hacia una democracia ascendente..........oveeeeereveeereeeeerereeeseeenenns 165

BiblIOGrafia......covuevicieiieciiciiciicccce e 167
CAPITULO 8

Hugo Sanchez Gudiiio
COMUNICACION POLITICA DE AMLO (2018-2024): ENTRE LA

POLARIZACION Y LA DERECHA CONSERVADORA...........ccc..c..... 169
INrOAUCCION ... sas 169
1 Enfoque y/o metodologia de abordaje. La Epoca de los Gobiernos
MEAIALICOS. ..euvurriieiiiieicieie ettt saes 171
2 Principales resultados, reflexiones y conclusiones. ..........ccccecueuecce. 173
3 CPAC vs AMLO y el nuevo partido politico de derecha.................. 173
4 Vox y la Carta de Madrid........cccoeuiininininininiicccicscccs 175
5 Nueva Derecha y su Campaiia del #NarcoPresidente.............cccc...... 176
CONCIUSIONES.....cueiieieiieiieieiecie ettt sans 177
BibIOGrafias ........cccuiurieeiiiiieicieiiceeceee et sans 178

CAPITULO 9

Marcolino Alexandre Sitoe

COMUNICACAO E CONSTRUCAO DE HEGEMONIA
ALTERNATIVA NO PROCESSO ELEITORAL EM

MOGCAMBIQUE ... sseeeeeas 183
INETOAUCAO. ...ttt ettt 183

1 MetodOlogia......c.uueueuiuciriciricieiiciicieicieeeseeieeeie et seae 184

2 O discurso politico-eleitoral do movimento social coletivo CDD..186
2.1 Movimentos sociais: a contemporaneidade do conceito............ 188

3 Hegemonia popular: um olhar na realidade politica
MOCAMDICANEA. 1..eveiieererieietccee ettt ettt e s st s eennans 192
3.1 Mogambique - 11 de outubro de 2023: de que democracia
fAlAMOSTY ... 196
CONCIUSAOD. ..ttt 198

BibIOGIafias ........cccuiurieiiiieicieiciceceee e 199



EJE I1I
COMUNICACION Y REDES SOCIALES

CAPITULO 10
Lilian Kanashiro

Eduardo Yalan

Elder Cuevas

EXPLORANDO EL POPULISMO EN TIKTOK: HACIA UN ANALISIS

AUDIOVISUAL INTEGRAL.....cooevevereeteteeeteteteeeeeeeeeeeseeeeenesenenesesenens 205
INELOAUCCION ...ttt ettt 206
1 MetodOlogia......ccueueuiieciiciricieieicicieeceieectee e 208
2 RESUILAOS .....vvieireveeieietcteeetetee ettt 210

3 Populismo en los videos de TikTok de los congresistas peruanos..211

4 Populismo oral en los videos de TikTok de los congresistas

PEIUANOS ..ttt 211
5 Populismo escrito en los videos de TikTok de los congresistas
913 U E: 8 Lo L OO 213
6 Populismo visual en los videos de TikTok de los congresistas
PEIUAIIOS .c..viiiniiiniitiiisiiet ittt b bbb nis 214
7 DISCUSION w.ouviiiiiinciiiiiccs s 217
BibliOGrafias ........coceveiiuniueieiiiicccccece s 218

CAPITULO 11
Eduardo Alonso Bentos
Federico Beltramelli

AFECTACIONES DE LAS REDES SOCIALES Y WHATSAPP EN
LA RELACION TRADICIONAL ENTRE PARTIDOS POLITICOS Y

MEDIOS EN URUGUAY ......ccoiiiiiiiiiiiieeisieinesssssssssssssssesanans 221
INtrodUCCION ....coeviit s 222
1 Objeto de investigacion €N CUISO..........cceuiueuricuricreiireiieneieeenenenne 224
2 Metodologia de investigacion...........cceucuevieiriciricirinecinicieiceeeen, 224
3 Habermas y la esfera publica en la legitimidad democritica........... 225

4 Escandalos y corrupcién tratados a la luz de las nuevas
tECNIOLOGIAS. w..eveieiiieiiiic et 227

CONCIUSIONES......eeieereeieeeeeetetetet ettt eere st e sae s et essessessessessessessesaessesenes 232



BibliOGrafias .......cccvveueiiuriiciiciiiicctce e 233

CAPITULO 12
Flavia Gomes-Franco e Silva
Juliana Colussi

Gabriel Bayarri Toscano

COMUNICACAO POLITICA DA EXTREMA DIREITA NO
INSTAGRAM: UMA ANALISE COMPARATIVA ENTRE BRASIL

E ESPANHA ..ottt ens 235
Introdu¢io: comunicagio politica desintermediada na extrema direita
espanhola € brasileira .........coceeerecinecrincerecrceeereeee e 236
1 Divisdo politica e populismo nas plataformas digitais...................... 238
2 Influencers politicos e a criagdo de narrativas em espagos digitais..239
3 MetodOlogia......c.cuuiuieiciiiiicicieiieeieie e 240
4 ReSUAAOS ...t 243

4.1 Entre a violéncia e a agressividade.........ccccuveuvecrvcrnereicrncrnenennce 243
4.2 NegacioniSmo ........cccevuiiiiiviiiiiriniiicc s 247
5 Discussao € NOtas fINAiS.......ccocuveuerereuriuereinernieieiieeiesesesiensessesesenaes 249
BibOGIafias .......ccveueuriueiciiiicicicereceteee e naens 250

CAPITULO 13

Edgar Esquivel S.

SESGOS COGNITIVOS Y REDES SOCIO DIGITALES: ¢ES POSIBLE

LA COMUNICACION NO SESGADA EN LA ERA DIGITAL?......... 253
INtrOAUCCION ...t 253
1 DESAITONLO... ..ottt eeaese e 254
2 5QUE €5 UN SESZO?....eevrririniiereneisreeiereeestesie et ssasesesesessssesesenes 254
3 Enfoque teorico y metodologia.........ccvcuvvcreieucinicrnincreenencnnecnenenens 257
4 ReVISION tEOTICA.....cuvreieiecreriiccreretrecere et senes 258
5 Discusion y Hallazgos .........cccccveurnieeinicrniereiiciniciniceeeenseeeneeeeens 269
CONCIUSIONES......cevieiiiiiicie et seae 269

Bibliografia........cccoeuviiiiniiiiiic s 270



EJEIV
CAMPANAS ELECTORALES

CAPITULO 14
Adriano de Almeida Gadbem

ESTRATEGIAS DE DESINFORMACAO EM POSTS OFICIAIS
DE CAMPANHA NAS ELEICOES PRESIDENCIAIS DE 2022 NO

BRASIL .ttt ettt see s s e es 275
INETOAUGCAOD. ..ce ettt 275
1 Desinformagao, redes sociais e campanhas eleitorais............ccceeuuce.. 277
2 A informagdo da grande midia e os parametros de informacdo
dO SIIENCIO e 277
3 Analise da propaganda politica em posts do Instagram.................. 280
CONCIUSAOD. ...ttt seae 285
BibLIOGIafias ......cueveueuiciriciciicirecicieteicteees ettt 286

CAPITULO 15

Caroline Avila

Selene Lopez
CAMPANASDEODIO,VOTOSDEMIEDO:LAEMOCIONALIZACION

DEL CONFLICTO POLITICO EN ECUADOR (2023-2025)............. 289
Introduccion general ... 290
1 Un pais partido: la emociéon como arquitectura del
antagonismo POLICO ....c.veuviieeiniciicicccrcc e 291
2 La eleccién como guerra moral: segunda vuelta 2025 ...................... 293
3 Nosotros contra ellos: antagonismo moral en la vida cotidiana
(hallazgos etnoGrafiCcos) .......c.ccoceueecerecrreneeerneernicreeeiesreesreeseesesesseaenees 295
Discusién y Conclusiones Democracia emocional: afectos como forma
€ AZENCIA. ...t 298
BiblIOGIafias ......cc.euveueueucerieieiecirecirce ettt 299

CAPITULO 16
Carlos Eduardo Bellini Borenstein

ELEICOES DISRUPTIVAS: PLEBISCITO DO NO (CHILE, 1988) E A
CAMPANHA LULA (BRASIL, 2002). ....ovururrrerrereeeneeneeseessessssssesesseenn. 303

INEFOAUGAO ...ttt 303



1 Metodologia e fontes de pesquisa........c.cccueueueueecrreereiniuennicrricienenes 304
2 Anilise comparativa do Plebiscito do No e da campanha Lula

2002 ettt ettt et e s e e s e et e st e s ae s ae s e e te e aesre e aessaesaaenees 304
CONCIUSAO. ..ttt ettt et s ettt s s et e st ete st esesesseseseseanes 307
BiblIOGIAfIas ......c.cuvucuimieeiiciiciiticictecieeieeen et 314

CAPITULO 17
Luis Olivera C.

QUIEREN CALLAR A LAS ONGS QUE INCOMODAN ................... 317
1 Instituciones privadas para el desarrollo ..........ccoccevecurencerencecenecnnee 317
2 La prensa y1as ONGS .....cccveurireucirecrreneieerecnecisieeeeeeesseeseesesessesesens 319
3 Encuadres / enmarcamientos / frames.........c.cooceevecerencueeneecenecrnencenns 321
4 La prensa ¥ 1as ONGS ....c.oceuveeureceeineecericiricreeereeseseesesesseeseesesessesesens 322
5 Dictamen Silenciador ........c.coeceeceeneecinecinecrereecnecreceeeeseeseeeees 331
6 Casi CEITANAO.....ovcueeeeieecrricieicci ettt seae 333

BiblIOGIafias ......cccuevueurireeeiricrricieiciccecieee et 335



EJE I

COMUNICACION GUBERNAMENTAL







Capituﬂ |

HERRAMIENTAS DE PRENSA EN LA
COMUNICACION GUBERNAMENTAL.
ANALISIS DE ENTREVISTAS Y
CONFERENCIAS DE PRENSA DE LOS
PRESIDENTES ARGENTINOS EN EL
PERIODO 2007 - 2023.

NICOLAS ROTELLI

Doctor en Ciencias Sociales (FLACSO). Magister en Gestiéon
Politica con orientaciéon en Comunicacion Politica (UCC).
Licenciado en Comunicacién Social (UNC). Docente de grado y
posgrado en la Universidad Nacional de Cérdoba, la Universidad
de Buenos Aires y la Universidad Blas Pascal, en las siguientes
areas: comunicacion institucional, comunicacién politica y analisis
de discurso. Investigador en comunicacién politica y relaciones
con la prensa. Coordinador del Instituto de Ciencias Sociales de la
Universidad Argentina de la Empresa (2020/2025). Coordinador de
Campaiias de Comunicacion en la Administracion Nacional de la
Seguridad Social de Argentina (2010/2020). Asesor de organismos
publicos y del tercer sector en relaciones con la prensa y acceso
a la informacioén publica. Vicecoordinador del Grupo Tematico
de Comunicacion Politica de la Asociacion Latinoamericana de
Investigadores de la Comunicaciéon. Colaborador en medios de
comunicacion. Correo Electrénico nrotelli@ubp.edu.ar.



42 Comunicacao, democracia e governo na América Latina

INTRODUCCION: LAS HERRAMIENTAS DE PRENSA
EN LA COMUNICACION DE GOBIERNO

El objetivo central de la comunicacién gubernamental es
lograr mantener el consenso social en torno a las politicas publicas
a implementar desde una administracion (Elizalde et al., 2006). Por
tanto, la comunicacion resulta central a la hora de comunicar a la
ciudadania los objetivos y medios que adoptara un gobierno para
enfrentar los desafios de la gestion.

Dentro de las estrategias de comunicacién de gobierno, el
vinculo con la prensa resulta fundamental, al ser un canal legitimado
histéricamente para informar a la ciudadania (Amado, 2014). Desde
el nacimiento de las relaciones publicas, a inicios del siglo pasado, los
gobiernos del mundo occidental han procurado perfeccionarse en
el uso de diferentes herramientas de relacionamiento con la prensa
(Bennett, 2004; Blumler & Gurevitch, 1995; McQuail, 1998). Asi, los
departamentos de prensa han desarrollado estrategias y tacticas para
aceitar el vinculo con la prensa, con el objetivo de que ésta difunda la
version oficial de los acontecimientos.

Las herramientas de prensa que cada administracion decide
utilizar dependen de los objetivos del gobierno, y son condicionadas,
claro estd, por el contexto politico, econémico y social. Esto puede
observarse en el caso argentino, que se toma en este articulo como
testigo del vinculo inestable entre gobiernos y periodistas, con periodos
de mayor o menor acceso a la informacion entre las fuentes oficiales y
la prensa (Amado, Baumgratz & Rotelli, 2019).

En el presente articulo se analizan las particularidades en el
empleo, por parte de los presidentes argentinos, de dos herramientas
de prensa: las entrevistas exclusivas y las conferencias de prensa. En
ambas, el periodismo realiza preguntas a los funcionarios, con el
objetivo de obtener declaraciones por parte de éstos.

Desde el lado de la comunicacién gubernamental, a través de
estas herramientas de comunicacidn, los funcionarios buscan difundir
su posicion frente a determinados temas y/o acontecimientos,
respondiendo a las consultas periodisticas. A diferencia de las
gacetillas informativas o comunicados de prensa, brindar entrevistas
y conferencias de prensa implica, para los funcionarios politicos,
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exponersealaposibilidad de preguntasy, por tanto, de cuestionamientos
a su accionatr.

Para analizar la gestion de estas herramientas de prensa en la
comunicacién gubernamental se toman como unidades de analisis las
entrevistas y conferencias de prensa presidenciales realizadas por los
ultimos tres mandatarios argentinos: Cristina Fernandez de Kirchner
(2007 - 2011 y 2011 - 2015), Mauricio Macri (2015 - 2019) y Alberto
Fernandez (2019 - 2023).

1 EL ESTUDIO DE LAS ENTREVISTAS Y LAS
CONFERENCIAS DE PRENSA

Entrevistas y conferencias de prensa son dos herramientas de
comunicacioén de gobierno con similitudes y diferencias. En ambas, los
periodistas interrogan al mandatario buscando obtener informacion
de interés. Sin embargo, existen algunas diferencias entre ambas en
cuanto a la posicion de periodista frente al poder y en el acceso publico
a la informacién.

En la conferencia de prensa los ciudadanos somos testigos de la
totalidad del intercambio informativo: escuchamos todas las preguntas
formuladas al funcionario y las respuestas de éste, no sélo en un nivel
verbal sino también en cuanto a la postura, la seguridad y la empatia
que proyecta o no (Clayman & Heritage, 2002a, 2002b). Por ello, se
entiende que en las conferencias de prensa se propicia un didlogo
publico entre funcionarios y periodistas, permitiendo a estos ultimos,
ademas, el acceso a fuentes oficiales de una manera mds igualitaria, ya
que todos los medios pueden participar (Amado & Rotelli, 2022).

En cuanto el estudio de las conferencias de prensa, la mayoria
de los investigadores pone el foco en las modalidades de las preguntas
que realizan los periodistas a los funcionarios, identificando estilos
y grados de antagonismo o cooperacién (Eriksson & Ostman, 2013;
Heritage & Clayman, 2013; Wu, Cheng & Chao, 2017).

Por el contrario, en las entrevistas exclusivas pueden pactarse
determinados temas a abordar o preguntas a evitar, siendo ese un pacto
entre politicos y prensa, al que el comun de los ciudadanos no puede
acceder. Ademas, el criterio para otorgar una entrevista a un medio
de comunicacién puede obedecer a criterios de conveniencia politica
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o popularidad del periodista, dejando en inferioridad de condiciones
para el acceso a los medios mas pequefios o con menores recursos.

En cuanto al estudio sobre las entrevistas como herramienta de
comunicacion, muchos investigadores se han enfocado en los roles
de los participantes de la conversacion: tomar y ceder la palabra, los
turnos para hablar, los modos en los intercambios y la intertextualidad
que esta en juego (Koven, 2014; Pawson, 1996). Otros ponen el acento
en las maneras de abordar a una figura politica en las entrevistas: el
acceso, el manejo de los tiempos, el estilo directo y la toma de posicion
frente a la palabra del funcionario (Peabody et al., 1990).

En Argentina, los presidentes elegidos democraticamente
desde 1983 han realizado entrevistas y conferencias de prensa. Pero
su celebracion ha obedecido a criterios de conveniencia de cada
mandatario. En cuanto a las conferencias de prensa, no se han realizado
con regularidad, ni se ha institucionalizado su practica (Rotelli &
Amado, 2022). Algunos presidentes las han brindado mas asiduamente
y otros han optado directamente por prescindir de esta herramienta de
comunicacion (Ruiz, 2014). En cuanto a las entrevistas exclusivas, han
primado criterios de proximidad politica a la hora de seleccionar los
medios de comunicacion.

A raiz de los mencionados cambios en la relacién gobiernos -
periodismo, el foco del presente articulo estard puesto en la cantidad
de entrevistas y conferencias de prensa concedidas por los ultimos tres
presidentes argentinos, analizando el contexto en que se produjeron.
La frecuencia de su realizacion y los medios elegidos (en el caso de las
entrevistas) seran variables de andlisis de los modelos de comunicacion
de gobierno con relacién a la prensa que adoptaron las ultimas
administraciones.

2 ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS

La metodologia de andlisis de contenido permite abordar el uso
de las herramientas de prensa por parte de los presidentes argentinos,
cuantificando su presencia a lo largo de sus diferentes mandatos
(Bardin, 2002; Igartiia & Humanes, 2004). Luego, es central realizar un
analisis cualitativo que permita relacionar el uso de dichas herramientas
de prensa con el contexto politico, econdmico y social y, ademas, con
las estrategias comunicacionales de cada administracion de gobierno.
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En primer lugar, al identificar la cantidad de entrevistas exclusivas
brindadas por cada mandatario, pueden observarse distintos rasgos
del vinculo con la prensa.

Cristina Fernandez de Kirchner (CFK, Frente para la Victoria)
otorgd 8 entrevistas a lo largo de sus dos mandatos (2007 - 2011 y
2011 - 2015). El detalle de los medios de comunicacién a los que se
concedieron entrevistas puede observarse en la Figura 1.

La primera de las entrevistas fue en el canal de television privado
Telefé, y la entrevistadora no fue una periodista sino una reconocida
actriz nacional. Luego, pasaron 4 afos para que la mandataria vuelva a
estar en una entrevista, que otorgo, en esta oportunidad, a la Television
Publica. Las tultimas entrevistas las otorgd a medios extranjeros (RT
y The New Yorker) hacia el final de su segundo mandato. Como dato
adicional, una entrevista fue concedida a un canal sindical (UOCRA
TV) que transmite sélo a través de sus redes sociales y otra se
desarroll6 en el marco de una serie de documentales sobre presidentes
de Latinoamérica, transmitido a través de una sefial educativa (Canal
Encuentro).

En cuanto a las circunstancias en las que se concedieron
entrevistas, no hubo una relaciéon directa con eventos centrales o
situaciones de crisis que ameritaran la aparicion publica de la primera
mandataria. Asi, por ejemplo, CFK no concedi6 entrevistas a lo largo
de la denominada crisis del campo, desatada en 2008 a raiz de medidas
impositivas que afectaban al sector agropecuario. Tampoco concedié
entrevistas luego de la muerte de su marido, el expresidente Néstor
Kirchner ni en ocasion de la Tragedia de Once, un accidente ferroviario
en el que perdieron la vida 52 personas.

Si, en cambio, CFK ofreci6 dos entrevistas a medios
internacionales (RT y The New Yorker) luego de la muerte de Alberto
Nisman, hecho que causé una conmocién publica al tratarse del
fiscal que investigaba en causas vinculadas al atentado que en 1994 se
perpetrara contra la Asociacion Mutual Israelita Argentina (AMIA).
En estas entrevistas se refirio a este hecho, afirmando que el fiscal se
habria quitado la vida.
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Figura 1: Entrevistas concedidas por Cristina Fernandez de Kirchner
(2007-2015)

Entrevistas CFK 2007 - 2015

Telefé TV Publica ConstruirTV UOCRA

Canal Encuentro AméricaTV The New Yorker

Elaboracién propia

Mauricio Macri (MM, Alianza Cambiemos), por su parte, busco
mostrar, desde el inicio de su gestion, un trato diferente hacia los
medios, otorgando entrevistas a la mayoria de las sefiales de TV abierta
y canales de noticias. Buscaba, asi, diferenciarse de los gobiernos
kirchneristas (Néstor Kirchner y CFK) en los que la relacion entre el
gobierno y la prensa habia sido muy conflictiva (Ruiz, 2014).

Con el transcurrir de su gestion, MM comenzd a otorgar
entrevistas a canales, radios y diarios del interior del pais, procurando
tener con la prensa un vinculo mas federal (Figura 2). Sin embargo, no
concedi6 entrevistas a los medios mds criticos con su gestion.

La crisis econémica que afecto al pais en 2018 y el consecuente
pedido de ayuda financiera al Fondo Monetario Internacional (FMI)
en mayo de ese afno fueron esmerilando la imagen publica del primer
mandatario, que alcanz6 los niveles mas bajos de su gestiéon. Sin
embargo, Mauricio Macri continué brindando entrevistas en dicho
periodo.

A lo largo de su mandato, otorgé 81 entrevistas, con un pico
de 16 entrevistas concedidas durante el mes de octubre de 2019, en el
tramo final de la campana presidencial en la que buscaba su reeleccion.



47

Figura 2: Entrevistas concedidas por Mauricio Macri (2015-2019)

Entrevistas Mauricio Macri 2015 - 2019
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Alberto Fernandez (AFE Frente de Todos) fue el presidente que
mas entrevistas exclusivas otorgd: 157, en sus cuatro afios de mandato.

La pandemia de COVID 19, desatada a poco de comenzar su
gobierno, probablemente lo obligé a un contacto frecuente con los
medios en dicha etapa: brindé 94 entrevistas entre marzo de 2020 y
agosto de 2021.

La cantidad de entrevistas fue disminuyendo con el transcurrir
de su gobierno, concediendo 22 en su ultimo aflo de mandato. Asi, a
medida que sus indices de aprobacién disminuian, en sus ultimos 2 afios
de gestion, también lo hacia la frecuencia de entrevistas concedidas.

Un dato para destacar es que un tercio de las entrevistas fueron
otorgadas a dos medios que pertenecen al mismo grupo empresarial: el
canal de noticias C5N 'y Radio 10 (Crettaz, 2024). Ademas, si sumamos
las entrevistas otorgadas a Radio Con Vos, Radio El Destape y Radio
AM 750, se observa que 5 medios de comunicacion concentraron mas
del 50% de las entrevistas que dio Alberto Fernandez durante toda su
administracion (Figura 3).
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Figura 3: Entrevistas concedidas por Alberto Fernandez (2019-2023)

Entrevistas Alberto Fernandez 2019-2023
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En el Gréfico 1, que se presenta a continuacion, puede observarse
el detalle de la cantidad de entrevistas exclusivas otorgadas por los
presidentes argentinos entre 2007 y 2023.
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3 ANALISIS DE LAS CONFERENCIAS DE PRENSA

Enlo que respecta a las conferencias de prensa brindadas por los
mandatarios argentinos también se observan diferencias, que obedecen
a diferentes modelos de comunicacién gubernamental (Heritage &
Clayman, 2013).

Cristina Fernandez adoptd, a lo largo de sus dos mandatos,
una logica unidireccional en su vinculo con la prensa, basada,
fundamentalmente, en el uso de redes sociales y discursos oficiales
transmitidos en directo, con el objetivo de obtener repercusion
mediatica. Como sefiala la investigadora Adriana Amado: “CFK tuvo
un estilo de comunicacion de baja interaccion con la prensa, evitando la
intermediacion de los periodistas y usando intensivamente los medios
para difusion del material producido por Presidencia” (2014, p. 188).
La contracara del elevado nimero de discursos realizados por CFK
trasmitidos por medios de comunicacién (mas de 950) fue la escasa
cantidad de conferencias de prensa brindadas.

Asi, fueron pocas las oportunidades en que el periodismo
argentino pudo realizarle preguntas a la presidenta Cristina Fernandez
de Kirchner: 30 en sus 8 afos de mandato. Como agravante, la
mayoria de dichas conferencias se desarrollaron en ocasion de
visitas internacionales, situaciones en las que, gracias al protocolo,
los periodistas nacionales y del pais contraparte de la visita pudieron
realizar preguntar a la primera mandataria.

En cuanto a la relacién entre las conferencias de prensa y
el contexto en el que se brindaron, no hay una relacién directa con
muchas de las situaciones criticas que enfrent6 CFK a lo largo de sus
dos mandatos.

El sabado 2 de agosto de 2008 tuvo lugar su primera conferencia
de prensa, a casi 8 meses de su asuncién como presidente (Rotelli,
2011). El motivo fue la situacidn critica con gran parte del sector
agropecuario del pais, como consecuencia de la modificaciéon del
régimen de retenciones a las exportaciones (Sartelli et al, 2008).
Lamentablemente, estos encuentros con la prensa no se siguieron
realizando con frecuencia y practicamente dejaron de existir durante
su segundo mandato, entre 2011 y 2015, como puede observarse en el
Grafico 5.
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Mauricio Macri, elegido presidente en el marco de una alianza
opositora a los anteriores gobiernos peronistas, se propuso, al inicio
de su gobierno, dar un golpe de timdn en la relacién con los medios,
realizando conferencias de prensa de manera regular en la primera
parte de su mandato.

A pesar de haber duplicado a su antecesora en cantidad de
conferencias de prensa realizadas, la cantidad de estas fue decreciendo
a medida que transcurria su gobierno: pasdé de 26 conferencias
realizadas en 2016 a 7 en 2019 (Grafico 2). Asi, en un contexto de crisis
economica como el que afecté al pais a partir de 2018, disminuyé la
frecuencia de estos contactos con la prensa.

El presidente Alberto Fernandez eligié a la conferencia de prensa
como herramienta para comunicar las primeras decisiones del gobierno
nacional frente a la pandemia de COVID 19. El 15 de marzo de 2020 se
realizé la primera conferencia de prensa conjunta entre el presidente
Ferndndez, el Gobernador de la Provincia de Buenos Aires, Axel
Kiciloff, y el Jefe de Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, Horacio
Rodriguez Larreta. En dicha instancia se comunicaron los resultados
de lareunion de seguimiento sobre el avance del coronavirus en el pais.

Las conferencias de prensa se discontinuaron en junio de 2020,
antes del pico de casos de la primera ola de la pandemia que se produjo
en octubre (Osborn, 2021). A partir de esa fecha, se alternaron las
conferencias de prensa con los mensajes grabados, que excluyen la
posibilidad de realizar preguntas. Esta practica, lamentablemente, no
es nueva en nuestro pais, con una trayectoria irregular en lo que refiere
a la realizacion de conferencias de prensa presidenciales.

Jaqueado por escandalos relacionados a la distribucién irregular
de vacunas para el COVIDI9 y su falta de cumplimiento de la
cuarentena obligatorio para festejar el cumpleafos de su esposa, AF
limitd las conferencias de prensa a situaciones de visitas de mandatarios
internacionales. En el ultimo afio de su mandato, Alberto Fernandez
brindé sdlo 3 conferencias de prensa.

Cabe senalar que AF incorporé desde octubre de 2021 la
figura de la portavoz del gobierno, quien estuvo encargada de ofrecer
regularmente conferencias de prensa. Este rol de vocero presidencial
habia estado ausente en los gobiernos de Cristina Fernandez y Mauricio
Macri.
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4 EL CASO ARGENTINO: TRES MODELOS EN EL
VINCULO CON LA PRENSA

Los datos del andlisis de las entrevistas exclusivas y conferencias
de prensa brindadas por los ultimos mandatarios argentinos muestran
tres estilos diferentes en el relacionamiento con los periodistas.

Cristina Fernandez, en sus dos presidencias, mantuvo un trato
distante y critico hacia los medios de comunicacién, privilegiando la
comunicacion directa con la ciudadania a través de sus redes sociales
o de cadenas nacionales transmitidas por televisién. Esta estrategia
de comunicacién gubernamental la eximi6é de tener que responder
preguntas de periodistas, ya sea en entrevistas o en conferencias de
prensa.

Mauricio Macri, por su parte, mostro, al inicio de su gestion, una
intenciéon de mayor cercania en el trato con la prensa: se brindaban
conferencias de prensa con regularidad y se ofrecieron entrevistas
con diversos medios. Incluso, al promediar su mandato, se incluyé6 a
medios del interior del pais a la hora de las entrevistas exclusivas. Sin
embargo, al cierre de su gestion, y en un contexto de crisis econémica,
disminuy¢ el nimero de conferencias de prensa brindadas.

Alberto Fernandez, por ultimo, tuvo dos momentos en su
gestion de estas herramientas de prensa: durante la primera fase de
la pandemia de COVID 19 brindé entrevistas a diversos medios y
dio conferencias de prensa periodicas para comunicar el avance de la
enfermedad en el pais. Luego, afectado por sucesivos escandalos y una
pérdida significativa de su nivel de popularidad, giré hacia un modelo
caracterizado por la ausencia de conferencias de prensa regulares
(salvo en ocasion de visitas diplomaticas) y por brindar entrevistas
sélo a pocos medios, generalmente afines politicamente.

A estos tres modelos identificados, se puede sumar un
interrogante: ;cual sera el vinculo entre Javier Milei, actual presidente
de la Argentina, y el periodismo, en lo referente a herramientas de
prensa? Solo a modo de hipdtesis, ya que el actual mandatario lleva
poco mas de 1 afo en el poder, pueden observarse algunos rasgos de
continuidad con el modelo ejercido por Alberto Fernandez: concedié
entrevistas que han estado concentradas en un pequeio grupo de
medios de comunicacion y, hasta la fecha, no ha brindado conferencias
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de prensa. El vocero presidencial, Manuel Adorni, es quien se ocupa
diariamente del contacto con los periodistas.

La cuestion del uso que los gobernantes hacen de las herramientas
de comunicacién para vincularse con la prensa es un punto para
profundizar. En particular, en el contexto latinoamericano, en donde
algunos mandatarios han preferido en la dltima década un vinculo
directo con la ciudadania sin intermediacion periodistica (Rincon,
2008) y otros politicos recuperan herramientas de prensa para darle
una impronta particular (Salgado, 2023).

En épocas de cuestionamientos al rol periodistico por parte de
muchos dirigentes y funcionarios politicos, es importante estudiar y
analizar el vinculo efectivo entre el poder politico y la prensa porque,
en definitiva, el destinatario ultimo de dichos intercambios es el
ciudadano, que precisa informacién publica de calidad.

A modo de hipétesis para futuras investigaciones, y siguiendo
la experiencia argentina reciente (presidencia de Alberto Fernandez
y primeros meses de gobierno de Javier Milei), el escenario elegido
por los gobernantes parece ser el de limitar las conferencias de prensa
a cuestiones protocolares y otorgar entrevistas exclusivas solo a los
medios y periodistas con los que existe mayor afinidad. Esto nos habla
de que, mas alla de la orientacion politica o ideoldgica del mandatario,
existiria una tendencia a privilegiar escenarios mds controlados y
evitar preguntas que impliquen cuestionamientos a la gestion.
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INTRODUCAO

Os debates acerca de desenvolvimento territorial abarcam
discussoes sobre os conceitos de espago e territdrio, e posicionam, como
argumento frequente, o planejamento como ferramenta organizadora
do lugar, mediante o qual institui¢des, atores e populagao se articulam e
promovem o desenvolvimento. Fala-se, frequentemente, nos elementos
identitarios e culturais do lugar como insumo necessario para produzir
efeitos no territdrio, de tal modo que, estudada a cultura e levantada
a identidade do lugar, tem-se ai a matéria-prima necessaria para o
planejamento territorial e, assim, para a projecdo da marca-lugar.

Certamente, sem o planejamento, o espago em si, o territério
e suas territorialidades (Raffestin, 1993; Souza, 1995; Haesbaert,
2006) poderiam ndo atingir metas e objetivos alinhados, definidos de
comum acordo, e que visam ao desenvolvimento do lugar. No entanto,
vale ressaltar que o planejamento tem utilidade a partir do momento
em que o lugar reconhece sua vocagdo ou consegue determinar quais
elementos (ambientais, histdricos, sociais, politicos) sao efetivamente
constituintes de uma identidade territorial.

Nesse 4mbito, a cultura pode ser o elo de ligacdo que suaviza
contradi¢des, integra fragmentagdes e aplaca desafios do territério.
Considerando que as dindmicas do lugar sdo repletas de “interesses,
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poderes, disputas, resisténcias, afetos, problemas e antiteses” (Martins
& Chagas: 2022, p. 322) o desafio é encontrar um elementos-chave
comum. Nesse sentido, a cultura pode ser considerada um dispositivo
estratégico para o processo de branding da marca-lugar.

1 PLANEJAMENTO E MARCA-LUGAR

Planejar, mediante a defini¢do da identidade e do valor de um
territorio, de modo a consolida-lo em uma marca, é agdo que exige de
governos, organizagdes e populagdo o esfor¢o da cooperagao e visao de
futuro. A transformacio de simples ambiente natural e social para um
territorio atrativo que beneficie a todos requer, antes de mais nada, que
se supere o desafio que representa o abandono de objetivos privados
para alcangar um propdsito maior com a consolidagdo de uma marca
que identifique o lugar e que seja util, necessaria e representativa do
lugar. Muito mais do que obter equity, no caso da marca-lugar, o que
se visa é, ao fim, o bem-estar da populagdo, a qualidade de vida, a
valorizacao da cultura e o desenvolvimento do territorio.

As mudangas, nesses termos, exigem planejamento territorial,
fundamental para o desenvolvimento, que se consolida por meio da
capacidade que os gestores tém de organizar recursos, especialmente,
a longo prazo. E por meio do planejamento que governos, empresas
e entidades refletem sobre a disponibilidade de meios e organizam o
futuro. Nesse sentido, ndo se trata de simples exercicio de unido de
esfor¢os, mas de uma visao em conjunto capaz de fortalecer vinculos
simbdlicos, institucionais, naturais e humanos e gerar consisténcia,
crescimento e valor; se trata de “avaliar o rumo” do territério (Kotler;
Jatusripitak; Maesincee, 1997, p. 11) e de definir os critérios de
branding.

Muito além da sua fungdo pragmatica, o planejamento é a
principal ferramenta para enfrentar, também, os inimeros desafios do
territério: mudangas populacionais, oferta de servi¢os e produtos em
saude e educagdo, geragao de empregos e desenvolvimento profissional,
combate a violéncia e a criminalidade, mobilidade, alimentacdo e
ambiente. Ademais, deve promover o fortalecimento das identidades
do territério e considerar o contexto econdmico, ambiental, social,
histdrico e cultural.
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O planejamento no setor publico constitui um processo
estratégico de mediagdo entre o Estado e a sociedade, em que decisdes
sdo organizadas, legitimadas e comunicadas de modo racional e
transparente. Mais do que uma ferramenta técnica de gestdo, ele se
configura como um ato comunicativo, no qual se articulam interesses,
valores e discursos que moldam a agdo coletiva. Habermas (1984)
argumenta que a racionalidade comunicativa ¢ a base de qualquer
processo de coordenagao social orientado ao entendimento muatuo —
uma nogao essencial para compreender o planejamento como prética
que constroi consenso e legitimidade. Assim, o planejamento publico
ndo apenas organiza o uso de recursos, mas também estrutura a relagao
simbolica entre Estado, cidadania e esfera publica.

Nesse sentido, o planejamento deve ser entendido como parte
de uma ecologia comunicacional mais ampla, em que fluxos de
informacéo, redes institucionais e atores diversos constroem o sentido
daspoliticas publicas. Para Castells (2009), 0 poder nasociedadeemrede
¢ exercido por meio da capacidade de programar e reprogramar fluxos
comunicacionais, o que se aplica a gestao publica contemporéinea, cada
vez mais dependente da comunicagio estratégica e da transparéncia
informacional. Desse modo, o planejamento publico adquire um
carater relacional e narrativo, sustentando o vinculo de confian¢a entre
gestores e cidadaos, e permitindo que o Estado projete uma imagem de
competéncia, previsibilidade e abertura ao didlogo.

Sob a dtica da administracdo publica e da comunicagao
estratégica, o planejamento também atua como elemento estruturante
de identidade institucional. Kotler, Jatusripitak e Maesincee (1997)
apontam que a gestdo planejada de estratégias de imagem e reputaciao
¢ essencial ndo apenas para empresas, mas também para governos,
uma vez que a percepcdo publica de coeréncia e eficiéncia impacta
diretamente a legitimidade das agdes estatais. Do mesmo modo,
Almeida e Felippi (2020) ressaltam que o desenvolvimento territorial
e institucional depende de processos comunicacionais que reforcem a
integracdo entre atores publicos e privados, orientando agdes coletivas
por meio de narrativas compartilhadas. O planejamento, portanto, nao
¢ um instrumento isolado, mas um componente de um ecossistema
discursivo que molda politicas, praticas e percepgdes.

Por fim, compreender o planejamento publico como processo
comunicativo e politico amplia sua relevancia epistemoldgica para os
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estudos de comunicagao e governanga. Como destaca Souza (2006), a
articulacdo entre planejamento e coordenacéo intersetorial é condigdo
essencial para a efetividade das politicas publicas. Essa articulacao,
quando mediada por praticas comunicacionais transparentes e
participativas, potencializa o poder simbdlico do Estado e fortalece
a esfera publica democratica. Em sintese, o planejamento, quando
concebido como pratica discursiva, técnica e politica, constitui-se
como uma das formas mais eficazes de comunicagdo estratégica
governamental, promovendo nado apenas eficiéncia administrativa,
mas também sentido publico e coesao social.

Sobretudo, a 6tica do planejamento é espaco-temporal, ou seja,
se articula entre o eixo espacial (o lugar, o ambiente, as suas estruturas,
as pessoas que ali vivem) e o eixo temporal (passado, presente, futuro).
Visando ao desenvolvimento, as decisdes em termos espago-temporais
se dao por meio de estruturas institucionalizadas ou ndo, articuladas
em varias instancias e esferas decisionais, com a participagao popular
ou sem ela e mediante o uso (ou até mesmo o esgotamento) de multiplos
recursos concretos ou simbdlicos.

Por sua relevancia, o exercicio da atividade de planejamento
estd presente em todas as esferas da vida social. Observa-se, a titulo
de exemplo, a presenca da atividade de planejamento nos governos
mediante as defini¢des estratégicas que visam a ofertar as politicas
publicas e, a0 mesmo tempo, assegurar a governabilidade. Na base
desse tipo de planejamento estdo as decisdes sobre as destinagdes dos
recursos que, por sua vez, visam a garantir as agdes necessdrias em
termos de saude, educagao e seguranga ao cidadao.

A atividade de planejamento ¢ fundamental, também, para
estimar o aumento ou a redu¢do do numero de pessoas que irao
necessitar de servicos e/ou bens. Da mesma forma, o planejamento ¢é
crucial para definir as estratégias necessarias em resposta a problemas
e necessidades. E uma ferramenta de gestio estratégica que pode ser
aplicada nas mais variadas situagdes.

Em termos territoriais e, sobretudo quanto a marca-lugar, a
grande complexidade se d4d em fungao do niimero de players envolvidos
e seus respectivos e singulares objetivos, bem como na diversidade de
populagoes-alvo e suas necessidades, assim como enfrenta desafios
quanto a lidar com interesses nem sempre alinhados entre si, com
recursos limitados e variaveis sociais, historicas, politicas e ambientais.
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De fato, a atividade de planejamento envolve a capacidade de
lidar com a colaboracgdo e cooperagio, portanto trata-se de agdo em
rede. Além disso, para que se consolide uma marca-lugar é necessario
também que o planejamento ocorra em nivel estratégico, isto é,
considerando territérios em termos de suas singularidades, diferenciais
e caracteristicas que, potencialmente, possam se tornar elementos
distintivos do lugar. H4 que se considerar, ademais, que o territério
como marca deve visar a ampliar sua capacidade de atratividade, sem
esquecer o fator desenvolvimento local.

A atividade de planejamento, embora seja fundamental, no
Brasil, é bastante desagregada, isto ¢, as acdes mediante as quais os
gestores promovem o planejamento nem sempre se encontram nas
mesmas areas de atuagdo, tampouco permitem que o contexto viabilize
a cooperagdo e potencialize as sinergias entre os atores no territério.
E mais comum ocorrer que cada gestor trabalhe o planejamento a
partir da 6tica da sua profissao ou do departamento ou 6rgao ao qual
responde. Assim, na realidade brasileira é comum que o profissional
de planejamento percorra um caminho de formagdo nas grandes
areas de conhecimento para, depois, se especializar em planejamento.
E frequente a situagdo em que o profissional possui uma formagio
técnica ou superior em dreas como administragao, marketing, ciéncias
politicas, direito ou publicidade e propaganda, no dmbito da qual
descobre o campo profissional do planejamento (Guedes, 2014).

A auséncia de formacgao especifica em planejamento, nesse
sentido, tanto no ensino secunddrio quanto no ensino superior,
contribui com a compartimentacdo das praticas profissionais. De fato,
as politicas educacionais no Brasil recomendam que a disciplina de
planejamento esteja inserida em inimeros cursos, mas ndo ha uma
politica educacional direcionada ao planejamento como drea de
formacgao em si. Assim, é comum que o profissional de planejamento
se articule em sua area principal disciplinar e, dai, passe a exercer a
atividade como, por exemplo, em planejamento urbano, planejamento
social, planejamento de marketing, planejamento pedagogico.
Obviamente, essa compartimentagdo da profissdo cria praticas e
a¢des com pouca ou nenhuma sinergia, tornando o planejamento um
mosaico de agdes, praticas e estratégias diferentes entre si.

Essa situacdo, somada a aspectos culturais sedimentados em
certas praticas profissionais tipicas do gestor brasileiro - deixar tudo
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para a ultima hora, dar preferéncia para a improvisacao do que para
o planejamento, interpretar a realidade com um certo personalismo
- contribui para um cendrio com pouca padronizacao e multiplas
praticas. Para Fernandes (2017, p. 197),

O ambiente cultural das organiza¢des no Brasil é marcado
pelo pluralismo, pelos contrastes, heterogeneidade,
complexidade e pelo cardter multifacetado. Refletindo
a realidade sociocultural em que viceja, a cultura das
empresas tem a especificidade de conciliar elementos
paradoxais e em grande medida contraditérios. Os
esforcos generalistas elencam como tragos mais marcantes
da cultura brasileira uma grande concentragdo de
poder (autoritarismo, hierarquizagdo), personalismo/
paternalismo e flexibilizagdo de regras (“jeitinho”
Esses tragos guardam intima relagdo com uma trajetéria
histérica peculiar de terras brasileiras, embora sempre
devam ser contextualizadas. O “jeitinho” brasileiro,
tradicionalmente apontado como um trago, também pode
ser considerado como uma forma muito elaborada de
acumular capital de relacionamento.

Fernandes (2017) destaca, também, que ndo ¢ apropriado
considerar uma tunica cultura, assim como nao se pode trivializar a
analise. De todo modo, existe um impacto da cultura na gestao e, do
mesmo modo, no exercicio da atividade de planejamento, inclusive
territorial. O que se observa, de modo geral, no Brasil é que existe uma
predominancia de agdes especificas de planejamento voltadas para o
desenvolvimento territorial a partir de determinadas dreas de formagao,
sobretudo das areas de administracdo, politica, turismo, urbanismo
e geografia. Os desafios se concentram na drea social (redugdo da
pobreza, desemprego, desigualdade social, educagao, satide), mas, ndo
raro, se aprofundam também na economia, na produtividade do pais,
no custo estatal, na inflacdo, no empreendedorismo e no crescimento.

Por suas caracteristicas continentais, quando se trata de
desenvolvimento territorial, o pais detém uma vasta malha de
instituicdes e todo um aparato de programas e de agdes. Existem,
de fato, milhares de esforcos em termos de politicas publicas que se
articulam nas trés esferas de poder: federal, estadual e municipal.

Com o escopo de lidar com problemas das mais variadas ordens
e entidades, cabe ao planejamento a visdo do todo sem negligenciar a
visao das partes. Tal tarefa pode parecer utdpica, principalmente pelas
caracteristicas do pais: vastidao do seu territorio, culturas e subculturas
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locais, diversidade geogréfica e ambiental, identidades regionais, graus
de desenvolvimento locais/regionais pouco ou nada alinhados com a
identidade nacional.

A tentativa de conciliar essas diferengas percorre caminhos nem
sempre sintonizados no Brasil. De modo geral, compete aos ministérios,
6rgaos do poder executivo brasileiro, em nivel federal (Unido), dispor
as diretrizes em termos de planejamento e de desenvolvimento
territorial. Ja as competéncias em nivel regional e local ficam a cargo dos
6rgaos do poder executivo dos governos dos estados e dos municipios.
Essa divisao administrativa é fundamental para que as politicas de
desenvolvimento sejam diversificadas e se encarreguem, com sucesso,
das singularidades regionais e locais, sendo o Brasil um pais que conta
atualmente com 26 estados (unidades da federacao) e 1 distrito federal
e mais de 5.600 municipios, com realidades, culturas e recursos muito
distintos entre si.

Assim, pode ser exaustivo o esforco de reconhecer as
identidades locais, as culturas e as caracteristicas naturais, econdmicas
e sociais que podem formar a base para a marca do territorio. De
modo frequente, as agdes se desenvolvem em ambito local mesmo,
normalmente a partir de agdes e estratégias de grupos empresariais,
organizagdes do terceiro setor ou parcerias publico-privadas (PPPs).
Modelos mais complexos como clusters territoriais ou consércios sao
mais raros, inclusive pelo fato de que a maior parte dos municipios
brasileiros contam com populagdes pouco numerosas, com menos de
10 mil habitantes. Cerca de 32 milhoes de brasileiros moram nesses
municipios, correspondendo a cerca de 15% da populagdo. Cerca
de 27,3% (58 milhoes de brasileiros) reside nos 339 municipios com
populacdo entre 100 mil e 500 mil habitantes. (IBGE, 2024).

As Parcerias Publico-Privadas (PPPs) configuram-se como
mecanismos institucionais de cooperac¢do intersetorial voltados a
ampliacaodacapacidadedeinvestimentoestataleaindugdodedinamicas
territoriais de desenvolvimento. Ao articular recursos publicos e
privados em torno de objetivos economicos e sociais convergentes, as
PPPs promovem a racionalizagdo da agdo governamental e possibilitam
o aproveitamento de competéncias gerenciais e tecnoldgicas do setor
privado. Nessa perspectiva, a parceria ultrapassa o carater contratual
para assumir o papel de dispositivo estratégico de politica publica,
orientado a reconfiguragdo das bases produtivas e infraestruturais de
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regides marcadas por assimetrias econdmicas e institucionais (OECD,
2018).

A literatura sobre desenvolvimento regional evidencia que
o déficit de infraestrutura constitui um dos principais entraves
a competitividade territorial e a atragdo de investimentos. Nesse
contexto, as PPPs emergem como alternativas capazes de viabilizar
projetos estruturantes em setores criticos — como transporte,
saneamento, energia e educagdo — cuja execucao isolada pelo Estado
revela-se financeiramente restrita. Ao fomentar a instalacio de
empreendimentos e a geracdo de empregos diretos e indiretos, tais
parcerias operam como catalisadoras de externalidades positivas,
incidindo sobre a circulagdo de renda, a diversificagdo produtiva e a
valorizagdo do capital social local (Fedesarrollo, 2024).

Entretanto, o éxito das PPPs como vetor de desenvolvimento
regional ndo se restringe a mobilizagdo de recursos financeiros. Ele
depende, sobretudo, da qualidade de sua governanca. A configuragao
de arranjos institucionais estaveis, ancorados em principios de
transparéncia, previsibilidade regulatéria e adequada alocagdao de
riscos, constitui condi¢do essencial para assegurar a perenidade e
a legitimidade das iniciativas. A auséncia desses elementos tende a
fragilizar a confianga entre os atores envolvidos e comprometer a
coeréncia das a¢des com as estratégias de desenvolvimento territorial
de longo prazo.

Por conseguinte, a relevancia das PPPs ultrapassa a dimensao
operacional da provisdo de infraestrutura. Trata-se de um modelo
de governanga colaborativa que, ao incorporar critérios de
sustentabilidade, equidade e inovagdo institucional, potencializa a
integracdo entre Estado, mercado e sociedade. Quando orientadas
por um planejamento territorial consistente, as PPPs convertem-se
em instrumentos estruturantes de transformacido socioeconOmica,
contribuindo para a redugdo das disparidades regionais e para o
fortalecimento da competitividade sistémica das economias locais.

Os desafios para o desenvolvimento regional sdo inumeros e
se baseiam em realidades muito distintas entre si. Se, por um lado,
os municipios com populagdo reduzida carecem de orgamento, de
estruturas e equipamentos, os municipios populosos (cerca de 20%
do total, correspondendo a 15 municipios com mais de 1 milhao de
pessoas, totalizando mais de 47 milhoes de brasileiros) (IBGE, 2024)
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desafiam os gestores com a violéncia, com o desemprego, com a
polui¢do e com problemas sociais.

Nesse contexto, é fundamental o papel do Estado. Além de prover
0s recursos econdmicos e financeiros necessarios para as economias
regionais e locais, considera-se relevante também a elaboragdo das
diretrizes para a redu¢do dos problemas estruturais e das desigualdades
regionais, bem como as articulagdes em todos as frentes. Considera-se
também que parte dos problemas regionais e locais podem se beneficiar,
certamente, de iniciativas de place branding, com a projecdo de
marcas-territério. O Brasil ja conta com algumas iniciativas, boa parte
delas, principalmente, no setor do turismo ou da economia criativa.
Essas a¢Oes sao o resultado de uma vocagao do territdrio, mas também
da agao do Estado, por meio de programas e iniciativas voltadas para o
desenvolvimento do setor.

2 MARCA-LUGAR E A CULTURA COMO INDUTORA
DO DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL

A constru¢do da marca-lugar é um processo dindmico que se
estabelece a partir de um conjunto de agdes complexas no territdrio e que
se articula por meio dos eixos social, politico, econdmico, ambiental e
cultura. Por meio de técnicas, estratégias e ferramentas de planejamento,
marketing e comunicagdo, de modo geral, sdo estabelecidos objetivos
para o territorio. Como visa ao desenvolvimento do lugar, critérios de
alcance, projecao, growth e inovagao sao considerados. Além disso, do
ponto de vista do valor (equity), a marca-lugar deve se projetar com
relagdo aos demais territérios, concorrentes ou nao, de modo a criar
uma identificacio e diferenciagao.

Os desafios sao inumeros. Entre eles, pode-se mencionar a
dificuldade em compreenderaidentidade dolugar, a falta de cooperagao
entre o poder publico, atores no territério e iniciativa privada, a
auséncia de conhecimentos técnicos no dmbito da gestao, do marketing
e da comunicagao, a disputa pelo protagonismo dos diferentes grupos
e atores sociais, a incapacidade de definir os critérios relevantes para
promover o lugar a uma marca. O planejamento das agdes que visam
a constru¢do da marca-lugar é uma construgdo coletiva, portanto,
sem o apoio dos envolvidos e sem a cooperagdo necessaria torna-se
uma tarefa inviavel ou até mesmo de dificil implantagdo. Em outros
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termos, é necessario convergéncia de interesses e de agoes. Por isso,
muitas vezes, as estratégias de desenvolvimento e de place branding
sao encabecadas pela iniciativa privada que, frequentemente, tem mais
expertise quanto a estabelecer relagdes com interesses em comum.

O sucesso de um plano de desenvolvimento que inclua a
constru¢ao de uma marca-lugar em seus objetivos depende, em parte,
da capacidade técnica e das articulagdes e conexdes, e, em parte do
ambiente e de seu conteudo simbdlico: o cotidiano da populagéo, a
producdo territorial, aspectos histdricos e sociais, atributos culturais
e suas peculiaridades. A constru¢do de uma “identidade partilhada ¢é
importante para que haja uma ideia de territério. Todavia, construir
essa identidade leva tempo, ja que ela é formada a partir da propria
histdria territorial” (De Almeida & Da Silva Schroeder: 2013, p. 178).

Ademais, o préprio planejamento para que ocorra o
desenvolvimento do territério e a construgao da marca-lugar requer
tempo, pois os resultados ndo dependem somente dos esforcos
empreendidos pelos atores locais. A marca-lugar é estabelecida
também a partir das experiéncias que se estabelecem no lugar, dos
pontos de vista e opinides dos visitantes e turistas, do juizo de terceiros,
do noticiario e das reagdes dos mercados (Da Silva, 2022).

Um olhar mais atento levara a reflexdo de que a experiéncia,
portanto, é um fator fundamental para a construgdo da marca do
territdrio. Isso significa que é preciso que o territério, ao projetar suas
estratégias de desenvolvimento local, bem como ao estabelecer padrdes
para a constru¢do da marca do territério, deve partir da identificagdo
dos atributos, critérios e requisitos que possibilitem impactar
positivamente todos os sujeitos dentro do territério ou que venham
a adentrar o espago territorial. Em outras palavras, significa criar as
condi¢des para que tanto a populagdo quanto investidores, visitantes,
turistas e demais interessados possam usufruir do lugar, em condigdes
iguais em termos de experiéncias positivamente inesqueciveis.

O desenvolvimento regional contemporaneo nio pode mais ser
compreendido apenas como resultado de politicas econdmicas ou de
investimentos estruturais. Trata-se, cada vez mais, de um processo
comunicativo e simbdlico que envolve a produgdo, circulacio e
institucionalizacdo de sentidos sobre o territorio. Nessa perspectiva,
o place branding emerge como uma pratica discursiva e estratégica
que articula identidade, reputagdo e governanca na construgio de
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valor territorial. Para Anholt (2007), o branding de lugares deve ser
entendido como um instrumento de politica publica que integra
comunicagdo, cultura e planejamento, orientando as percepgdes
internas e externas sobre uma localidade de modo a sustentar sua
atratividade e legitimidade no cendrio global.

Ao operar na intersecgdo entre comunicagdo e planejamento,
o place branding configura-se como um processo de mediagdo simbolica
que transforma o territério em narrativa. Kavaratzis e Ashworth (2005)
argumentam que o valor de uma marca territorial ndo decorre apenas
de campanhas ou slogans, mas da coeréncia entre discurso e pratica
— entre 0 que se comunica e o que o lugar efetivamente oferece como
experiéncia social, econdmica e cultural. Essa coeréncia narrativa,
construida por meio de praticas comunicacionais participativas, reforca
o sentimento de pertencimento e converte o branding em instrumento
de coesdo social e de fortalecimento das identidades locais. Assim, o
desenvolvimento regional se torna também um processo de produgio
comunicacional de sentido, em que a reputagdo publica do territorio é
um ativo estratégico.

Na perspectiva da comunicagdo estratégica e publica, o place
branding amplia a capacidade de mediacao entre Estado, sociedade
e mercado, estabelecendo um campo discursivo de negociagio de
significados. Zenker e Braun (2017) sustentam que marcas territoriais
auténticas sido aquelas que emergem de processos dialdgicos e
colaborativos, capazes de representar os valores e aspiragdes coletivas
dos cidadaos. Tal abordagem aproxima o branding do conceito de
comunica¢do organizacional integrada, em que a gestdo simbolica
se articula com praticas de transparéncia, governanga e participagao.
A comunicagdo, nesse contexto, ndo é apenas um instrumento de
persuasdo, mas o meio pelo qual o territorio se reconhece, se representa
e se projeta.

A abordagem comunicacional do desenvolvimento territorial
também enfatiza o papel das redes, da conectividade e da circulagdo de
narrativas. Pike (2011) observa que as geografias de marca configuram
espagos discursivos dinamicos, nos quais as identidades territoriais sao
constantemente negociadas e reconfiguradas. Essa fluidez é prépria da
sociedade em rede e impde novos desafios & comunicagdo publica:
manter coeréncia simbdlica, assegurar autenticidade e, a0 mesmo
tempo, responder a diversidade de publicos e plataformas. Assim,
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o place branding deixa de ser mera estratégia promocional e torna-se
uma forma de governanga comunicacional, capaz de alinhar politicas
publicas, narrativas midiaticas e experiéncias cidadas.

Em sintese, o place branding representa um paradigma
comunicacional do desenvolvimento regional, em que os territérios
se afirmam como sistemas de significacdo. Sua eficicia depende
da capacidade de conectar discurso e pratica, imagem e politica,
reputagdo e experiéncia. Quando concebido como processo
relacional e comunicativo, o place branding fortalece a identidade
territorial, estimula a cooperagdo entre atores publicos e privados e
cria as condi¢des simbolicas e institucionais para o desenvolvimento
sustentavel. Dessa forma, o territério deixa de ser apenas um espago
fisico e se transforma em um texto coletivo, continuamente narrado e
reinterpretado pela comunicagéo.

No Brasil, ha poucas iniciativas documentadas em termos
de desenvolvimento da marca-lugar (Feijo, 2019). A maior parte
dessas iniciativas encontra expressio no turismo, sobretudo apds a
intensificacdo de programas federais e de politicas de incentivo ao
crescimento do turismo para o mercado interno e externo no pais, com
a criacdo da Embratur (Empresa Brasileira de Turismo, atual Instituto
Brasileiro de Turismo), autarquia especial do Ministério do Turismo,
e do Conselho Nacional de Turismo, em 1966. A consolida¢ao das
estratégias de promogao do turismo, com vistas ao desenvolvimento
dos territérios no Brasil, ocorreu a partir da década de 1980, com
os processos de redemocratizagdo e abertura para o mercado
internacional.

Algumas iniciativas bem-sucedidas, nesse sentido, sio a
promogao da propria marca-pais no exterior e os programas de
desenvolvimento local, especialmente mediante o Programa Nacional
de Municipalizagdo do Turismo (PNMT), implantado na década de
1990, e que langou as bases para os processos de descentralizagdo das
politicas de fomento local e serviu também de base para a criacdo do
COMTUR (Conselho Municipal de Turismo) e dos planos municipais
de turismo, realizados por meio de iniciativas publicas pelas Secretarias
Municipais de Turismo, junto com a iniciativa privada e a populagao.
Um exemplo bem-sucedido, em termos de desenvolvimento local,
com base nos programas de promogao turistica, é o Plano Estratégico
de Gestao e Marketing do Turismo Bonito/MS.
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3 PERSPECTIVAS PARA ACOES DE PLACE BRANDING
NO BRASIL

As estratégias que visam a criar impacto positivo quanto ao
desenvolvimento do territério e que se apoiam, também, na criacdo da
marca-lugar, no Brasil, tém intensificado a adogao de praticas cada vez
mais profissionais, por meio de posicionamentos especificos, mediante
a criagdo de valor e de relevancia e por meio da segmentagdo. Nesse
aspecto, a cultura do territorio pode ser utilizada como recurso indutor
do desenvolvimento do lugar, uma vez que a cultura é o que leva
um individuo a se sentir parte de uma coletividade (Hall, 2016). No
entanto, o caminho de tomar decisdes para atingir as metas propostas
de branding que utilizam a identidade de um lugar nem sempre é
tranquilo (Almeida & Felippi, 2020).

As perspectivas para o place branding no Brasil apontam para
um amadurecimento conceitual e institucional, em que a comunicagao
estratégica, a governanca territorial e a economia criativa tendem a
convergir como pilares de desenvolvimento regional. O campo avanga
de uma abordagem predominantemente promocional para um modelo
mais sistémico e participativo, em que o valor simbdlico dos territdrios
é reconhecido como ativo estratégico de longo prazo. Como sugere
Anbholt (2007), o branding de lugares deve ser entendido como uma
politica publica de reputacao e confianga, construida na intersec¢do
entre identidade, desempenho e narrativa.

Nas proximas décadas, espera-se que as cidades e regides
brasileiras aprofundem o uso de estratégias de place branding
vinculadas a inovagdo social, sustentabilidade e digitalizacao da
comunicagdo publica. Kavaratzis e Ashworth (2005) argumentam que
o sucesso das marcas de cidades depende da coeréncia entre discurso,
pratica e experiéncia — e ¢ justamente essa coeréncia que o Brasil
precisara consolidar. As marcas territoriais devem ser mais do que
slogans; devem expressar projetos coletivos, legitimados por politicas
integradas e por uma escuta ativa das comunidades locais.

A ascensdo da economia criativa como vetor de desenvolvimento
territorial reforca esse movimento. Experiéncias de revitalizacao urbana
em polos criativos como Recife, Belo Horizonte e Pelotas demonstram
que o investimento em cultura, design, audiovisual e tecnologia pode
gerar novos ecossistemas produtivos. Esses territorios, ao articular
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identidade e inovagdo, exemplificam a materializagdo da marca-lugar
por meio de agdes sustentaveis e participativas (Sd & Azambuja, 2022).
A comunicag¢ao, nesse contexto, atua como mediadora da identidade
coletiva e do valor simbdlico da economia criativa.

Além disso, o fortalecimento de estratégias de place
branding dependera do desenvolvimento de politicas de comunicagao
publica que integrem narrativas locais as redes digitais globais. Castells
(2009) observa que o poder comunicativo nas sociedades em rede reside
na capacidade de conectar fluxos simbdlicos e econdmicos em tempo
real. Para o Brasil, essa perspectiva implica transformar as marcas
de lugares em plataformas de dialogo continuo, capazes de articular
participagdo cidada, engajamento cultural e proje¢do internacional.

No horizonte de médio prazo, as cidades brasileiras tendem a
adotar modelos de governanga colaborativa das marcas territoriais.
Zenker e Braun (2017) enfatizam que uma gestdo de marca eficaz
requer articulagdo entre governo, iniciativa privada e sociedade civil —
um “modelo casa-de-marcas” que reconhega a diversidade de publicos
e contextos. Essa orientacdo pode fortalecer tanto a legitimidade
institucional das marcas-lugar quanto a identificagdo emocional dos
cidadaos com o territério.

Outro vetor de transformacdo estd na incorporagio das
dimensdes ambientais e sociais ao discurso das marcas territoriais.
Pike (2011) destaca que o branding geografico s6 se sustenta quando
enraizado em praticas de desenvolvimento sustentavel e de governanca
ética. No caso brasileiro, isso significa que a comunicagéo territorial
devera alinhar-se as agendas de sustentabilidade urbana, inclusdo
social e resiliéncia climatica — desafios inescapaveis nas proximas
décadas.

O cendrio internacional também oferece aprendizados relevantes
para o Brasil. Cidades como Barcelona, Melbourne e Medellin
demonstram que a constru¢do de uma marca territorial bem-sucedida
requer continuidade politica, consisténcia comunicacional e
engajamento comunitario. Tais experiéncias reforcam que o place
branding ndo é uma campanha de governo, mas um processo de
Estado — e, portanto, depende de institucionaliza¢do e avaliacao de
resultados a longo prazo.

Nos proximos anos, as universidades e centros de pesquisa
brasileiros terdo papel fundamental na consolidagido tedrica e
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empirica desse campo. A pesquisa em comunica¢do poderd contribuir
para compreender como narrativas, simbolos e experiéncias
urbanas moldam percepgoes territoriais e reputagdes regionais. Ha,
assim, espago para abordagens interdisciplinares que combinem
comunica¢do, urbanismo, politicas publicas e economia criativa em
torno de um mesmo objetivo: fortalecer o vinculo entre identidade e
desenvolvimento.

A consolidagao de praticas de place branding eficazes no Brasil
dependera também da formacio de profissionais especializados em
comunicagao territorial e branding publico. A produgdo de dados,
métricas de reputacdo e diagnoésticos participativos tende a se tornar
indispensavel para sustentar estratégias baseadas em evidéncias. Como
salienta Marsh (2016), o branding territorial moderno exige articulagao
entre politicas culturais, comunicagdo estratégica e setores criativos,
promovendo competitividade sem descaracterizar a autenticidade
local.

De maneira convergente, a comunicagido intercultural
desempenhara papel cada vez mais relevante. O Brasil, com sua
diversidade linguistica, étnica e cultural, tem potencial para projetar
narrativas multiplas e inclusivas no cenario internacional. Essa
pluralidade pode ser transformada em vantagem simbdlica, desde que
as marcas territoriais incorporem a diversidade como valor central, e
nao apenas como atributo decorativo.

Por fim, as perspectivas de place branding no Brasil para
os proximos anos indicam um campo em consolidagdo, no qual
a comunicagdo publica, a economia criativa e o planejamento
territorial deverao operar de forma integrada. O desafio serd
transformar a identidade em capital simbdlico e a narrativa em
estratégia de desenvolvimento. Nesse sentido, o place branding se
posiciona ndo apenas como instrumento de marketing, mas como
um processo comunicativo e politico capaz de produzir coesao social,
competitividade e pertencimento.

CONCLUSAO

A compreensido das agdes de place branding no contexto
brasileiro revela-se essencial para a consolida¢ao de estratégias de
desenvolvimento territorial que transcendam a mera promogio
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de lugares. Trata-se de um processo em construgdo, que avanga
gradualmente na medida em que gestores publicos, atores privados e
comunidades locais passam a reconhecer a marca-lugar como um ativo
simbolico e econdmico de longo prazo. A literatura contemporanea
aponta que o place branding eficiente pressupde uma articulagao entre
identidade, cultura e participagao social, configurando-se como uma
politica de comunicagdo estratégica que contribui para o fortalecimento
da coesao territorial e do sentimento de pertencimento coletivo.

Nesse sentido, o caso brasileiro evidencia um movimento
ainda em amadurecimento, no qual diferentes municipios e regides
buscam posicionar-se de modo competitivo em cendrios cada vez mais
globalizados. Contudo, o desafio central reside na integracao entre
discurso e pratica, ou seja, entre a narrativa construida e as politicas
publicas implementadas. O place branding nao pode ser reduzido a
um instrumento de marketing urbano, mas deve ser compreendido
como uma estratégia de gestdo comunicacional que incorpora valores
culturais, ambientais e sociais, reconhecendo as singularidades do
territério como elementos estruturantes de sua marca.

Além disso, o avan¢o das economias criativas e o fortalecimento
das redes digitais tém ampliado as possibilidades de engajamento
comunitario e de difusao simbdlica das marcas-lugar. Essa expansao,
observada em experiéncias bem-sucedidas em regides como o Porto
Digital (Recife) e o Distrito Criativo de Porto Alegre, demonstra que o
fortalecimento da identidade territorial pode gerar impactos concretos
no desenvolvimento econdmico e na atragdo de investimentos. Tais
casos evidenciam que o place branding nao se limita a construcao de
uma imagem, mas também a criagao de ecossistemas comunicacionais
sustentdveis e participativos.

Por fim, compreender o place branding como um processo
evolutivo implica reconhecer que a consolidagio de uma marca
territorial auténtica demanda tempo, coeréncia e didlogo entre os
diversos agentes envolvidos. O Brasil encontra-se em um estagio
promissor dessa trajetéria, no qual a incorporagdo de praticas
comunicacionais, culturais e institucionais tende a fortalecer sua
projecao regional e internacional. O amadurecimento tedrico e
pratico desse campo representa ndo apenas uma oportunidade para
o desenvolvimento regional integrado, mas também um avango
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na maneira como o pais comunica seus valores, potencialidades e
identidades no cendrio global.
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INTRODUCCION: LAS POLITICAS PUBLICAS Y EL
ARRIBO DEL DEPORTE COMO UN ELEMENTO DE
VALOR

En el presente trabajo, al utilizar la categoria deporte, nos
referiremos a la actividad fisica especializada, con un cardcter
competitivo, que requiere un entrenamiento fisico diario y que esta
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reglamentado. Esto difiere del ejercicio, el cual es una actividad fisica
planificada, estructurada y repetitiva que busca un fin, como mejorar
la condicién fisica y estar mas saludable.

La actividad fisica, es definida por la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) como cualquier movimiento corporal producido
por los musculos esqueléticos que exija un gasto de energia. Algunos
autores incluyen una variable social: “cualquier movimiento corporal,
realizado con los musculos esqueléticos, que resulta en un gasto de
energia y en una experiencia personal y nos permite interactuar con
los seres y el ambiente que nos rodea” (U. de Murcia, 2000, parr. 1).

Como lo sefala José Cagigal, el deporte es un fendmeno social
que nos acompana cotidianamente en el mundo moderno, es un
componente de la cultura de masas, junto al cine, el teatro, etcétera
(Cagigal, 1981).

Al inicio, las normas dentro de los deportes carecian de
presencia reguladora estatal, el cual intervenia s6lo en la concesién del
espacio publico para su desarrollo. Sin embargo, el creciente impacto
en la esfera social y econdmica requiri6 la entrada del ente estatal
con la implementacién de politicas publicas. Es por ello que “[...]
las obligaciones del Estado no terminan con la promocién, estimulo
o regulacién de la practica del deporte, sino que también implica
construir y establecer toda la estructura tendiente para que toda
persona pueda hacer efectivo su derecho” (Castilla, 2015, p.117).

Parafraseando a Regina Moreno, las politicas publicas son
acciones que el gobierno debe hacer, en este caso para atender una
responsabilidad consistente en el acceso a la actividad fisica y el
deporte, entendidos como un bien publico; ademds de atender una
demanda social que debe ser incluida en la agenda de gobierno y
recibir el tratamiento de politica publica (Moreno Guerrero, 2015).

1 EL DEPORTE EN LA CONSTITUCION Y EL CAMINO
NORMATIVO

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
se menciona seis veces “deporte”. El articulo 3° sefiala en términos
generales que los planes y programas de estudio tendran perspectiva
de género y orientacion integral, por lo que se incluird entre otros
muchos saberes, el conocimiento del deporte. (Adicionada mediante
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Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de mayo
de 2019). (CPEUM, 24/01/2024, p. 5-9).

El articulo 4° establece que:

Toda persona tiene derecho a la cultura fisica y a la practica del
deporte. Corresponde al Estado su promocién, fomento y estimulo
conforme a las leyes en la materia. Diario Oficial de la Federacion
(DOF) del 12/10/2011. (CPEUM, 24/01/2024, p.9-11).

En relacién con los delitos que implican la privacion de la
libertad, el articulo 18 considera al deporte como uno de los medios
para lograr la reinsercion del sentenciado a la sociedad y procurar que
no vuelva a delinquir. (Reformado mediante DOF del 10/06/2011).
(CPEUM, 24/01/2024, p.20).

También en la Seccion II1, relativa a las facultades del Congreso
en la fraccion XXIX-], se enuncia que este 6rgano colegiado es
el responsable de legislar en materia de cultura fisica y deporte
para garantizar el derecho subjetivo establecido en el articulo 4°
constitucional. Las dos ultimas menciones son articulos transitorios
que fijan fechas maximas para la expedicion de leyes en materia de
cultura fisica y deporte.

El andamiaje normativo que influye en las actuales estructuras
para la organizacion del deporte, inicia con el Decreto de creacién de
la Comisién Nacional del Deporte como un 6rgano administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), publicado
el 12 de diciembre de 1988. A este decreto le antecede una larga ruta:
en 1933 se crea la Confederacion Deportiva Mexicana; en 1976 el
Instituto Nacional del Deporte (INDE) desaparece para dar paso a la
Subsecretaria del Deporte de la SEP, la cual inicamente estuvo activa
de 1980 a 1985 por problemas presupuestales, situacién que también
afectd al Consejo Nacional del Deporte que vio la luz solamente
durante seis afios, de 1980 a 1985.

La Comision Nacional del Deporte (CONADE) fue creada como
un 6rgano administrativo desconcentrado de la SEP, con atribuciones
para la promocion y fomento del deporte y la cultura fisica, la cual tiene
como antecedente el Sistema Nacional del Deporte (SINADE) y del
Sistema Permanente de Informacion sobre Instalaciones Deportivas,
precedente del actual Registro Nacional de Cultura Fisica y Deporte
(RENADE).
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Las aspiraciones gubernamentales asociadas a la CONADE
giraban en torno a establecer una politica deportiva general que
coordinara a la Administracién Publica Federal, las Instituciones de
los sectores privado y social; ademas de ser responsable de establecer
el Programa Nacional del Deporte y la Cultura Fisica.

El 27 de diciembre de 1990 se crea la Ley de Estimulo y Fomento
del Deporte y hasta el 14 de enero de 1992 se expide su respectivo
Reglamento. Posteriormente, el 8 de junio de 2000, se publica la Ley
General del Deporte y hasta el 24 de febrero de 2003 se publica la
Ley General de Cultura Fisica y Deporte, responsable de conducir
las politicas nacionales en materia de cultura fisica y deportiva, que
funciona hasta nuestros dias, que se ha reformado para incluir deporte
adaptado, igualdad de género, derechos de las comunidades indigenas
y afromexicanas.

La Ley General de Cultura Fisica y Deporte brinda en su
Titulo Segundo, relativo al Sistema Nacional de Cultura Fisica y
Deporte, es relevante porque desde ahi estan nucleadas las acciones
gubernamentales en materia deportiva. Dicho titulo se integra por: 1)
CONADE, 2) los érganos de las entidades federativas, municipales y las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México en Cultura Fisica
y Deporte, 3) el Comité Olimpico Mexicano, 4) el Comité Paralimpico
Mexicano, 5) las Asociaciones Deportivas Nacionales, los consejos
nacionales de deporte estudiantil y 6) las Asociaciones y sociedades
deportivas reconocidas por la Ley General de Cultura Fisica y Deporte
(LGCEFD, 18/10/2023, p. 6-31).

La Ley General de Cultura Fisica y Deporte materializa
normativamente el derecho al deporte consagrado en el articulo
4° constitucional, donde se plantea la obligatoriedad de los poderes
publicos para garantizar el ejercicio de ese derecho, como lo sefiala
Luis Maria Cazorla. “La intervencion de los poderes publicos se
traduce en acciones de fomento o estimulacién en sentido clasico y
otras serviciales, es decir, en relacion con el posible establecimiento o
sostenimiento de una estructura organica y material para la practica
del deporte” (Cazorla, 1992, p.37).

Asi, el Estado se ve obligado a involucrarse en el campo deportivo
a partir del reconocimiento constitucional de la actividad fisica como
sustancial a la formacién de individuo y, por tanto, parte del ambito de
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competencia de la Administracién Publica. Sin embargo, a pesar de los
ordenamientos expedidos, no se aprecia una articulacién que reconozca
una politica publica que integre las acciones gubernamentales que
faciliten el desarrollo del deporte, sino que se ha utilizado como una
herramienta potenciadora para alcanzar objetivos de salud, seguridad,
sustentabilidad, recreacion, entre otras.

2 DEPORTE Y SALUD

La relacién establecida desde el gobierno para el binomio
salud-deporte se evidencia en la inclusion de las actividades deportivas
y de cultura fisica en las leyes del Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), como actividades sugeridas para la sana ocupacion del tiempo
libre. Esto desplazd al deporte hacia el espacio de la seguridad social y
el bienestar, por lo que durante algunas décadas el modelo de gestion
publica del deporte estuvo asociado a la salud y fue liderado por el
IMSS, ante la ausencia de una propuesta ordenada y general para la
gestion deportiva como una materia independiente.

En un principio, solamente los trabajadores del IMSS tenian
acceso a la practica deportiva en las instalaciones del Instituto. En
1956 las Casas del Asegurado contemplaron a los derechohabientes.
Como parte de una politica de urbanizacién y desarrollo integral de
las personas, en 1957 el IMSS encargé la construcciéon de la Unidad
Habitacional de Santa Fe (1954-1956), también la de Narvarte (1954),
Tlalnepantla (1954) y Legaria (1954), asi como las de Ayotla y Tlatilco
(1956-1957) y el conjunto de Magdalena de las Salinas.

En el marco de este nuevo concepto de una vida integral y
enfocados en el tema que nos ocupa, el IMSS se dio a la tarea de edificar
complejos deportivos como la Unidad Deportiva Independencia
(1960), la Unidad Deportiva Cuauhtémoc (1963) y la Unidad
Deportiva Morelos (1982), para acercar el deporte a los condéminos y
a la poblacion en general.

Para atender estas actividades, en 1966 el IMSS crea la Oficina
del Deporte dependiente de la Jefatura de Prestaciones Sociales para el
Valle de México, que se fortalecio para tener un alcance nacional, con
el apoyo de los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada
Estatales en el resto del pais.
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En 1979 se da cuerpo al Departamento de Actividades Deportivas
y se crean las Direcciones Técnicas Deportivas del nivel Normativo y
se construyen unidades deportivas en Xalapa (Benito Judrez) y en el
Estado de México (Nezahualcdyotl). Mas adelante, en 1981 se funda la
Unidad Deportiva Cuernavaca, en Morelos.

Para los Juegos Panamericanos organizados por México en
1955, el IMSS apoy6 con la edificacion del Parque de Béisbol del
Seguro Social, que albergé a los Diablos Rojos del México y los Tigres
Capitalinos, que jugaron en este recinto desde su fundacién hasta el
afio 2000.

En 2021 la informacidn oficial sefiala que el IMSS “cuenta con
123 Centros de Seguridad Social y 12 unidades deportivas que ofrecen
mas de 700 instalaciones en el pais: 103 acudticas, 169 canchas de
basquetbol, 75 de voleibol, 70 gimnasios, 59 campos de futbol y 13
estadios” (IMSS, 2021).

Es claro que los gobiernos han considerado al deporte como
columna vertebral para combatir problemas de salud publica. Un
ejemplo son las diversas versiones de la Estrategia nacional para la
prevencion y el control del sobrepeso, la obesidad y la diabetes, que
tuvo su primera emisién en 2013 y una segunda en 2018 durante la
presidencia de AMLO.

El tnico organismo deportivo que participd en la estrategia fue
la CONADE, que a la par de la SEP, se integré al Consejo Directivo
cuyo objetivo era disminuir los factores de riesgo de padecimientos
cronicos asociados al sobrepeso, sin ningun objetivo especifico en el
ambito del deporte.

Laurgencia delos tltimos gobiernos para incentivar la activacion
tisica y la practica deportiva como medios para promover habitos
saludables y combatir el sobrepeso y la obesidad, se fundamenta en los
resultados de la Encuesta Nacional de Salud y Nutricién (ENSANUT)
del el Instituto Nacional de Salud Publica, que asienta un incremento
de peso en todos los grupos poblacionales, con un aumento del 21.4%
de prevalencia de obesidad en el periodo de 2006 a 2022 (Lazcano
Ponce, 2023).

Por otra parte, el Modulo de Practica Deportiva y Ejercicio
Fisico (MOPRADEF) del 2022, sefiala que: solamente el 42.1% de la
poblacién mayor de 18 afos dedica su tiempo libre a la practica de
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algiin deporte o ejercicio fisico, y de ellos solo el 55% lo hace con el
nivel de suficiencia requerida para mejorar la salud, ademas cerca del
30% nunca dedica tiempo libre a estas practicas.

La politica del actual gobierno relacionada con el deporte y la
salud se enmarca en la Estrategia Nacional de Prevencion de Adicciones,
seflalando como objetivo la construccién de “una cultura para la paz
y propiciar la regeneracion de la comunidad, a través de actividades
culturales, deportivas, artisticas...” (SEGOB, 2022), a desarrollarse
en los tres ordenes de gobierno, conformando una mesa nacional
replicada en las 32 entidades, con la participacion de las Secretarias
de Salud, Educacioén, Cultura, del Trabajo y la Comisién de Deporte y
Juventud; es decir, que el modelo de gestién gubernamental continta
enfocado desde la salud, la seguridad social y ahora la juventud.

3 DEPORTE Y SEGURIDAD

A nivel internacional, la Oficina de las Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito UNODC (United Nations Office on Drugs and
Crime) configur6 una iniciativa global de prevencion del delito juvenil,
utilizando al deporte como vehiculo para la paz.

El 13° Congreso de la ONU sobre prevencion del delito y justicia
penal celebrado en abril de 2015, proyecta que el deporte se constituya
en una herramienta de prevencion en contra del crimen, y, emite la
Declaracion de Doha sobre la integracion de la prevencion del delito y
la justicia penal en el marco mas amplio del Programa de las Naciones
Unidas para abordar los problemas sociales y econémicos. Uno de
sus programas insignia es Juega Vive, que se enfoca en combatir los
factores de riesgo entre los jovenes de 13 a 18 afios.

No solamente se plantea que el deporte tiene una influencia
preventiva, sino que se le considera una herramienta en el espacio
carcelario para la rehabilitacién y posterior reinsercién social, como
lo sefiala la Ley Nacional de Ejecucion Penal (LNEP, 2016, p.3), la cual
considera a la Comisién Nacional de Cultura Fisica y Deporte como
una de las autoridades corresponsables para dar cumplimiento a la ley.

En 2023 la ONG REINSERTA, Mariel Duayhe (representante
acreditada de jugadores), la agencia de impacto social COMUNAL y
la cerveceria Corona, organizaron en la CdMx la Liga de la Segunda
Oportunidad en el Reclusorio Norte. Participaron 10 equipos de seis
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centros de readaptacion social en un torneo de fatbol con la presencia
de visores de equipos de la Liga MX, para detectar talentos que
serian fichados e incorporados a un equipo profesional al concluir su
condena. El objetivo de esta alianza, ademas del torneo era desarrollar
programas de salud fisica, emocional y de habilidades sociales para la
convivencia.

Con la misma premisa, se efectué el Tazén de los Centros
Penitenciarios de la Ciudad de México, con la asistencia de equipos
como los Reos del Reclusorio Norte, los Perros de Santa Martha, los
Espartanos del Reclusorio Sur, Los Gladiadores del Oriente, asi como
los Tigres equipo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana. Incluso
la National Football League (NFL) coadyuvé con la Secretaria de
Seguridad Ciudadana para la realizaciéon del Tazén Humanista de
tatbol americano en febrero de 2023.

Conciben al deporte como una herramienta de intervencion en
el espacio penitenciario, para que los valores asociados a la esencia
del deporte se propaguen y fortalezcan en el marco de los procesos de
reinsercion social —aunque no se vislumbre una politica especifica para
el deporte en si mismo mas alld de las limitadas practicas y torneos— en
virtud de que el objetivo es abonar a las politicas de seguridad.

4 DEPORTE Y ODS

A nivel internacional, el deporte ha corrido con la misma suerte
que al interior de los Estados nacién, partiendo de la concepcion que
la ONU enuncia en 2015, en la cual se considera al deporte como “[...]
un vehiculo fundamental para la difusion y el desarrollo de la paz,
la promocién de la educacioén y la salud”, por ello esta directamente
vinculado a diferentes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

El Asesor Especial del Secretario General de las Naciones Unidas
sobre el Deporte para el Desarrollo y la Paz, Wilfried Lemke, sostiene
que “el deporte ha demostrado ser una herramienta eficaz en funcién
de costos y flexible para promover la paz y los objetivos de desarrollo.
Desde la concepcion de los Objetivos del Milenio ODM en el afo
2000, el deporte ha desempefiado un papel esencial en el refuerzo de
cada uno de los ocho objetivos” (Lemke, 2015, parr. 2).
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La preocupacién internacional respecto del desarrollo y la
sustentabilidad para hacer viable la existencia de la especie humana,
asi como el logro de bienestar, paz y seguridad, abri6 el camino para
la concepcidn de los ODM, antecedentes de los actuales ODS, que a su
vez dieron paso a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

metas

El trabajo en torno a los ODS configur6é 17 objetivos y 169
para orientar las politicas y acciones de los actores nacionales

e internacionales de todos los sectores que estuviesen interesados,
estableciendo un periodo de 15 afios para alcanzarlos.
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De todos los objetivos, el deporte estd considerado al menos en

siete de ellos:

o Objetivo 3: Salud y Bienestar. Estudios como el publicado por
The Lancet en 2012, asocia el 9% de la mortalidad prematura
mundial con la vida sedentaria y la falta de actividad fisica;
ademas de que el deporte se considera promotor de un estado
emocional y una forma de vida saludables producto de la
convivencia social en los entornos deportivos.

 Objetivo 4: Educacion de Calidad. Los procesos educativos
se consideran espacios de promocion de la inclusion, ademas
de que se consigna la inclusién del deporte en los planes y
programas de estudio encaminados al bienestar fisico, emocional
y construccion de ciudadania.

« Objetivo 5: Igualdad de Género. El disfrute del deporte se presenta
como independiente de las percepciones y autopercepciones de
las personas.
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« Objetivo 10: Reduccion de las desigualdades. Se considera al
deporte como agente social y cultural inclusivo, dejando de lado
la edad, el género, la pertenencia étnica o la nacionalidad, la
capacidad econdmica, la ideologia, discapacidad, reduciendo la
desigualdad.

o Objetivo 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles. Se asume
que el deporte promueve por si mismo comunidades con estilos
de vida activos, en entornos urbanos que interrelacionan al
individuo con el medio, en un marco de sostenibilidad.

« Objetivo 16: Paz, Justicia e Instituciones Sélidas. Sibien es cierto
que en muchos estudios no se incluye al deporte en este objetivo,
la asociacion del deporte con la consecucion de la paz atraviesa
los ODS desde la perspectiva del fomento de valores de equidad
y paz entre personas y naciones.

o Objetivo 17: Alianzas para Lograr los Objetivos. La cooperacion
e involucramiento de todos los sectores a nivel nacional e
internacional representa el éxito para alcanzar las metas de
los ODS, por ello, el deporte que cuenta con organismos
supranacionales consolidados se vislumbra como un aliado a
nivel internacional.

En este esfuerzo global, el deporte no constituye por si mismo

un objetivo, sino que es visto como una herramienta o accioén asociada
ala promocion de valores como la tolerancia, el respeto y la paz, que se
suponen inherentes a la practica deportiva.

En la resolucion 70/1 del 2015: “Transformar nuestro mundo:

la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible” se reconoce el papel
del deporte en el fomento del progreso social, asignandole un peso
considerable como agente de cambio. Por ello, la Oficina de las Naciones
Unidas sobre el Deporte para el Desarrollo y la Paz (ONUDDP),
seflala como eventos deportivos relevantes en el marco de los ODS
(ONUDDP, 2024):

« La conformacion de la Taekwondo Humanitarian Foundation.
« El Programa de Liderazgo Juvenil efectuado desde 2012

« El proyecto Diyar Consortium, mediante el cual se cre6 en 2008
la Unidad Deportiva Femenina Diyar y posteriormente en 2012
una academia donde se entrena a nifas.
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o El proyecto Table Tennis for NepALL, que surgié a raiz del
sismo de 2015 para la inclusion de personas con discapacidad.

Para fomentar la paz, la ONUDDP y el Comité Olimpico
Internacional (COI), que funge como observador en la Asamblea
General de la ONU han trabajado conjuntamente para promover la
tregua olimpica, que se materializa en la resolucién 70/4 de la Asamblea
General aprobada en 2015: “Construccién de un mundo pacifico y
mejor mediante el deporte y el ideal olimpico”, que contd con el apoyo
de cerca de 200 Estados, pero que no es de caracter obligatorio, (ONU,
2024).

En el ambito de los videojuegos, en 2019 el Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente lanzé la iniciativa Playing
for the Planet, que busca a través de la comunidad gamer promover
acciones en favor del cuidado del medio ambiente, entre otros proyectos
como el videojuego Alba: A Wildlife Adventure.

No obstante, los esfuerzos internacionales, las manifestaciones
de exclusioén, violencia, racismo, discriminacién de género, etcétera,
siguen presentes en el deporte. Los valores positivos no le son
inherentes. El deporte como practica humana se encuentra sujeto
a la contingencia y a los valores que la sociedad le asigne, cumpla y
promueva.

En el caso de México, en 2023 el Dia Internacional del Deporte
para el Desarrollo y la Paz tuvo como lema Marcar tantos por las
personas y el planeta, que se materializ6 en dos experiencias:

« Los torneos del Juego de pelota mixteca, que acerca a migrantes
y pobladores de diferentes regiones.
« El Club Deportivo Muxes, que tiene una vision sexogenérica

incluyente, en un deporte que todavia no visibiliza e incorpora a
las diversidades en el fttbol.

5LAPOLITICADELDEPORTEENELSEXENIODEAMLO:
EVALUACION DE LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS

Durante las campanas de 2018, AMLO fue el tnico candidato
presidencial que propuso estrategias alrededor del deporte (Sebreros,
2018), lo que contribuy6 a una imagen positiva; ya con la victoria
electoral, anunci6 que Ana Gabriela Guevara, medallista olimpica
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mexicana, seria directora de la CONADE (Rodriguez, 2018), lo que
estuvo cargado de cuestionamientos.

El 14 de agosto, AMLO public6 en Twitter (ahora “X”) tres ejes
de su programa deportivo: “actividad fisica y deportiva, en todos lados,
para la salud y el bienestar; de alto rendimiento para ganar muchas
medallas; y el béisbol, escuelas y formacion de prospectos para grandes
ligas” (Lopez Obrador, 2018).

El 30 de abril de 2019, AMLO entregd el Plan Nacional de
Desarrollo (PND) a la Camara de Diputados, donde definid los tres
ejes de su campaia: 1. Es una prioridad la activacion fisica; 2. Deporte
para todos; 3. Apoyo al deporte de alto rendimiento con transparencia
(Gobierno de México, 2019: 68-69).

Este trabajo considera que la cultura fisica y el deporte estan
definidos y regulados por la Ley General de Cultura Fisica y Deporte
publicada en el 2013, de acuerdo con la cual, aunque el presupuesto
esta asignado en el Ramo 11 de Educaciéon Publica, la instancia
encargada de implementar la politica publica deportiva a nivel federal
es la CONADE, en coordinacién con otras instancias como el Comité
Olimpico Mexicano (COM), los Sistemas Estatales y Municipales
de Cultura Fisica y Deporte, asi como organizaciones y asociaciones
deportivas del ambito social y privado.

Hasta transcurridos dos anos del sexenio, la CONADE publico
el plan de trabajo 2021-2024 en el DOF el 10 de mayo de 2021 (DOE,
2021). A pesar de sefalar una disminucién anual promedio de 20.1%
del presupuesto en el desarrollo de programas en materia de cultura
fisica y deporte de 2013 a 2019 (DOF, 2021, pag. 4), mantuvo esa
tendencia durante todo el sexenio de austeridad republicana, lo que
parece una contradiccidn significativa (véase México Evalda, 2023).

Con esto en mente, revisaremos las acciones mas significativas
relacionadas con el PND, para evaluar la politica publica deportiva a
partir de acciones y resultados.

a. Activacion fisica

Durante la 4T, las acciones implementadas a nivel federal
para fomentar la activacion fisica fue principalmente el Programa
Nacional “Activate, vive mejor” que estuvo a cargo de la CONADE,
en coordinaciéon con los Organos de Cultura Fisica y Deporte y
Organismos Afines, para promover la practica regular de actividades
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tisicas, recreativas y predeportivas en las escuelas (Activacion Fisica
Escolar), en el trabajo (Activacion Fisica Laboral), en espacios publicos
comunitarios (Activaciéon Fisica en Tu Zona) y mediante eventos

masivos (Activacién Fisica Masiva).

Este programa tuvo como resultados los siguientes datos:

Tabla 1. Resultados de la linea de accion de activacidn fisica

Objetivo

Inform

Indicador e 2021

Informe
2022

Informe
2023

b

meses
2024

Meta
2024

3. Fomentar la practica regular
de actividades fisicas, deportivas
y recreativas, coadyuvando a la
disminucion del porcentaje de
sedentarismo en la poblacion

3.1 Porcentaje de poblacién
mexicana de 18 afios y mas
inactivos fisicamente, en el
agregado urbano de 32
ciudades de 100 mil y mas

60,50%

57,09%

60,02%

ND

58%

habitantes

3.2 NUmero de personas
activadas fisicamente de
manera regular y sistematica

166.477| 2566.162 | 125.162| 53.023 |300.000

3.3 Numero de espacios
activos y centros deportivos
escolares y municipales en
los que se fomenta la
practica deportiva de
manera sistematica e
incluyente, en los diferentes
segmentos de poblacion

Fuente: Elaboracién propia con base en los Informes de la CONADE 2021, 2022
y 2023-2024.

489 ND 300

Se observa que ninguna de las metas se cumple. Excepto en
las instalaciones, lo que llama la atencidén, porque los datos varian
significativamente entre lo que acredité la CONADE cada aio durante
2021 y 2022 y el informe de actividades 2023 y primeros 6 meses de
2024, donde pasan de 0 centros a 489.

En este sentido, los informes de 2021 y 2022 sefialan como
factores que limitaron el desarrollo de las actividades a la pandemia
por COVID-19 y la falta de recursos.

Ante este panorama, cabe resaltar que en 2021 sellevd la estrategia
al ambito digital, lo que supuso la creacion de videos con actividades
diversas compartidas en redes sociales y medios institucionales, dando
paso en 2022 y 2023 a la Estrategia Digital de Activacién Fisica; sin
embargo, no hay datos para medir el impacto a nivel nacional.

b. Deporte para todos

El PND establece el impulso de ligas, el apoyo a deportistas con
discapacidad y el desarrollo de semilleros (AMLO, 2018, p. 68), lo cual
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no se observa en el Plan Institucional de la CONADE. No obstante,
podemos ver que el objetivo 4 del plan de la CONADE es el mas
vinculado: “Promover la practica del deporte de manera sistematica
e incluyente desde la iniciacion hasta la competencia deportiva de la
poblacién, principalmente en nifias, nifios, adolescentes y jévenes,

como una herramienta para contribuir al desarrollo deportivo del
pais” (CONADE, 2021).

Con base en ello, revisaremos los resultados reportados en los
informes de trabajo de 2021, 2022 y 2023-2024 en ese rubro:

Tabla 2. Resultados de la linea de acciéon de Deporte para todos

de caracter convencional y
adaptado, considerando las
diferentes etapas de crecimiento
e intereses de los participantes.

apoyados para su
organizacion y realizacion.

Estrategia Indicador Informe | Informe | Informe 6 meses Meta
a 2021 2022 2023 2024 2024
4.1 Impulsar la iniciacion y
formacion an ninas, ninos, |
. Namero de personas que
adolescentes y jovenes, que L P
i participan en la practica
propicie el dgsarrollo de déldeparta de manar
habilidades tecnico-deportivas, » p ’ : 24,913 | 37,340 37,801 35,818 50, 000
g sistemdtica e incluyente
como una herramienta para i
: : desde la iniciacion hasta la
combatir el sedentarismo y A
promover estilos de vida e P :
saludables.
4.2 Fomentar |a operacion de
centros de iniciacion deportivaen |, . s
o @ Numero de municipios que
los municipios y alcaldias, para P
brindar a la poblacion : 0 0 0 0 400
. 3 deportiva de manera
alternativas encaminadas a ’ o e
- sistematica en la poblacién.
favorecer su desarrollo integral y
tacnico deportivo.
4.3 Promover la realizacion de
actividades y/o eventos
deportivos, enfocados al .
. . Namero de eventos
desarrollo de habilidades fisicas d i ional
y destrezas tecnicas y deportivas aperiyasiaconaies 5 5 5 o 7

4.4 Inculcar la practica regular
del deporte de competencia de
las ninas, ninos, adolescentes y
jovenes a traves de la realizacion
de los eventos del Sistema
Nacional de Competencias, asi
como de acciones enfocadas a
astimular la participacion da las
entidades federativas y
deportivas en los mismos.

Fuente: Elaboracion propia con base en los Informes de la CONADE 2021, 2022
y 2023-2024.

*En este caso no coincide lo reportado, en el texto dicen que los
eventos deportivos estan planeados para el segundo semestre del afo,
pero en tabla se asientan 5 eventos como resultado.
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Sobre ello, habria que resaltar que no hubo presupuesto ni
acciones en los centros de iniciacién deportiva, lo que supone una
estrategia prioritaria sin resultados ni actividades durante todo el
sexenio. Con respecto al primer indicador, se ve un aumento en el
numero de personas que participan en la practica del deporte, pasando
de 24 mil 913 a 37 mil 801; sin embargo, el resultado es mucho menor
a la meta establecida para 2024 de 50 mil personas. Asi, los productos
mas relevantes son los eventos nacionales organizados, que incluyen
las Nacionales y Paranacionales CONADE, los Juegos Nacionales
Populares, los Encuentros Nacionales de Juegos y Deportes Autdctonos
y Tradicionales y los Encuentros Nacionales Deportivos Indigenas, que
tienen una periodicidad anual.

c. Deporte de alto rendimiento

Ana Gabriela Guevara tuvo una gestién controversial en la
CONADE. Su administracién estuvo marcada por logros deportivos,
recortes presupuestarios y polémicas. Su periodo acabd con
acusaciones de desviacion de recursos (del Fondo para el Deporte de
Alto Rendimiento) y corrupcidn, aun no resueltas.

La reduccién significativa del presupuesto de la CONADE y con
ello, de los fondos dirigidos al Comité Olimpico Mexicano, impidié
atender a la poblacién de deportistas de alto rendimiento (AP, 2019).

A pesar de ello, los deportistas de alto rendimiento dieron
resultados en las competencias:

» Juegos Olimpicos Tokio, 2020: 4 medallas (3 bronces y 1 plata)

« Juegos Paralimpicos Tokio, 2020: 22 medallas (7 oros, 2 platas
y 13 bronces)

« Juegos Panamericanos Lima, 2019: 136 medallas (37 oros, 36
platas y 63 bronces)

« Juegos Centroamericanos y del Caribe San Salvador, 2023: 353
medallas (145 oros, 108 platas y 100 bronces)

« XIX Juegos Panamericanos celebrados Santiago de Chile, 2023:
142 medallas (52 oros, 38 platas y 52 bronces)

» Juegos Olimpicos Paris, 2024: 5 medallas (3 platas y 2 bronces)

« Juegos Paralimpicos Paris, 2024: 17 medallas (3 oros, 6 platas
y 8 bronces)
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Ello muestra una diferencia, sobre todo en los Olimpicos y
Paralimpicos, en relacion con otros afios (ver programa CONADE,
2021 p. 16 y 17), sin embargo, muchos de estos logros no son
atribuibles al apoyo gubernamental (ver México Evalta, 2023). Vale
la pena revisar las metas y acciones realizadas que fueron informadas
por la CONADE (2021, 2022 y 2023-2024), las cuales se vinculan a los
objetivos prioritarios 5 y 6.

Tabla 3. Resultados de Objetivos 5y 6 - Alto Rendimiento

Informe | Informe | Informe |6 meses Meta

ingicsdos 2021 2022 2023 2024 | 2024
Objetivo 5
Namero de deportistas en
formacion hacia el deporte de 8,892 0 0 0 8,200
alto rendimiento
Becas econdmicas deportivas 1,306 2 466 2,480 1,764 2,200

Namero de servicios
asistenciales otorgados en los
Centros de Entrenamiento de
Alto Rendimiento de la CONADE

Objetivo 6

Namero de deportistas de alto
rendimiento apoyados para

258,427 | 349,969 | 500,131 | 227,921 | 387,641

o 2,737 1,797 2,132 998 ND
participar en eventos
internacionales
Namero de finalistas mexicanos
del deporte de alto rendimiento 379 296 834 766 ND

conhvencional y adaptado en
competencias internacionales
Nuamero de atenciones médicas
otorgadas a deportistas de alto 60,031 76,340 117,300 52,917 30,048
rendimiento

Fuente: Elaboracién propia con base en los Informes de la CONADE 2021, 2022
y 2023-2024. ND: No Disponible

Sobre estos resultados, se observa que el unico alcanzado fue
el numero de atenciones médicas otorgadas. Salta a la vista, la nula
atencion en el objetivo 5 de la formacién de deportistas hacia el
deporte de alto rendimiento, que tiene por tres afos consecutivos cero
personas atendidas.
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d. ProBeis

Para terminar con esta revisiéon, no podemos obviar una accion
gubernamental que fue relevante en materia de deporte, pero al margen
de la accién de la CONADE: la creacién de la Oficina de Presidencia
para la Promocion y Desarrollo del Béisbol en México (ProBeis), la
cual dependi6 directamente del Ejecutivo Federal. Nacida el 3 de
junio de 2019, con el establecimiento de la partida Educacion Fisica
de Excelencia bajo responsabilidad de la SEP (Lépez, 2019; AP, 2019).

Esta accion ha sido ampliamente criticada, porque se le asigné un
presupuesto impresionante, en el marco de un discurso de ‘austeridad
republicana, teniendo a lo largo del sexenio un presupuesto total de
2 mil 290 millones de pesos (381 millones en promedio anual). La
Auditoria Superior de la Federacion (ASF) detecté anomalias por un
total de 81 millones de pesos en la aplicaciéon del programa durante
2019, lo que incluy¢ irregularidades en la ejecucién de contratos y la
falta de justificacion para ciertos gastos (Auditoria De Cumplimiento:
2020-0-11100-19-0116-2021).

ProBeis derivo en el establecimiento del Bachillerato Tecnolégico
de Educaciéon y Promocion Deportiva (BTED), que busca ser un sistema
educativo de nivel medio superior (bachillerato y carrera técnica) para
el desarrollo deportivo, especialmente en béisbol, atletismo y boxeo.

CONCLUSIONES

La sociedad en general tiene presente la actividad deportiva,
como un entretenimiento, como una practica individual o de grupos.
La relaciona con el Estado tinicamente cuando se visibiliza, a través de
los medios de comunicacion, la falta de apoyos a los equipos selectivos
nacionales, o cuando las instalaciones para realizar ejercicio carecen
de mantenimiento.

Mas alla de esta percepcidn, el deporte como una actividad
relevante en la sociedad contemporanea, requiere de la atencion del
Estado a través de politicas publicas, entendidas de manera sintética
como la expresion de las acciones que el gobierno desarrolla para dar
atencion a una problemadtica, fortalecer o impulsar actividades en
beneficio de la sociedad.

Como se expuso en este trabajo, son escasas las menciones del
deporte en el texto constitucional y solamente dos de ellas se refieren
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directamente al deporte: una en el articulo 4° como derecho de las
personas y la segunda a la responsabilidad que tiene el Congreso de
legislar para garantizar el derecho subjetivo establecido.

El andamiaje legal en nuestro pais tiene como principal
instrumento la Ley General de Cultura Fisica y Deporte. Es el marco
normativo que dirige las politicas relativas a la cultura fisica y deportiva,
en la que define al Sistema Nacional de Cultura Fisica y Deporte como
el mecanismo a través del cual el gobierno despliega las acciones en
materia deportiva.

Adicional al ambito normativo, se piensa que determinados
valores y beneficios estan asociados innegablemente al deporte, lo cual
ha provocado dos fenémenos: 1) su impulso y 2) su utilizacién en otros
fines que no han permitido la generacion de una politica propiamente
deportiva, sino asociada a otros objetivos del desarrollo de politicas
publicas y concepciones del Estado de bienestar de la poblacion.

El deporte como tal se ha utilizado como herramienta paralograr
objetivos especificos en otras esferas, en las cuales el Estado desarrolla
politicas publicas, como la promociéon de la salud para disminuir
enfermedades como cardiopatias, hipertension, diabetes tipo 2, entre
otros.

La seguridad y el deporte es otro de los binomios enfocados a la
disminucién de la criminalidad, apoyar la reinsercion social a través
de la organizacidn de eventos deportivos que fomenten valores que se
conciben asociados axiomaticamente a la practica deportiva.

Por lo que se refiere a los ODS, se incorpora al deporte como
elemento para lograr la igualdad de género, la consecucion de la
paz, mejorar la salud de la poblacion, etcétera, todo ello a partir del
principio de que el deporte por si mismo posee valores positivos.

Después de realizar este recorrido, observamos acciones
desvinculadas que tienen como propésito atender necesidades de
la poblacién en diversos ambitos: si bien es cierto que apuntan a la
sociedad, no logran articular en su conjunto una politica deportiva
coherente, sélida y progresiva enfocada a las diversas modalidades
de activacion fisica, al deporte de alto rendimiento y mucho menos al
deporte profesional. medidas de seguridad necesarias que garanticen
un espacio libre de toda violencia.
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También se puede observar que el concepto “deporte social’, que
pareciera ser el eslabon conceptual natural que promoviera el disefio
e implementacion de politicas publicas, no esta presente en los textos
normativos, y escasamente se menciona en los planes de desarrollo que
el gobierno presenta como guias y compromisos de la accion de los
entes publicos.

Con respecto a la evaluacion de la politica publica deportiva
durante el sexenio de AMLO, se observa que hay tres factores que
impactaron negativamente su desarrollo: 1. La falta de un plan
coherente; 2. La carencia de recursos, derivado de la austeridad
republicana; 3. La pandemia COVID-19. Sin embargo, aunque muchas
de las fallas se traten de justificar con este ultimo factor, lo cierto es
que la pandemia termind y la actuacion de la CONADE fue totalmente
deficiente.

Este sexenio acabd con demandas de deportistas de alto
rendimiento por la extincién de sus becas, denuncias de corrupcioén
de Ana Gabriela Guevara, la enorme suma que gast6 AMLO en su
deporte favorito, el béisbol (y cdémo esta politica terminé beneficiando
a familiares). Sin duda, mucho queda por investigar sobre la accién
gubernamental en materia deportiva.

;Qué queda por hacer? Demandar del Estado que se defina,
elabore, disefie e instrumente una politica publica especifica para el
deporte, que se traduzca en acciones de fomento y apoyo, que implique
inversiones estratégicas, tanto del sector publico como del privado, con
sentido hacia la consecucién de objetivos en la esfera del deporte en
todas sus expresiones.
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INTRODUCCION

El triunfo del candidato presidencial colombiano Gustavo
Petro se produce, después de ganar la segunda vuelta electoral el 19
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de junio de 2022, bajo el lema ‘el Gobierno del Cambio, frente a un
adversario empresario y politico a Rodolfo Hernandez, condenado
por la justicia colombiana por corrupcién, que termina muriendo
de cancer en 2024. La llegada al poder de Petro llena de esperanza a
buena parte del progresismo del pueblo colombiano durante el afio
2022. Sin embargo, la ilusién dura poco en el pais, a los dos afios y
medio, muchos de los electores confiesan estar arrepentidos de haber
votado por Petro, incluidos periodistas, lideres de opinién, muchas
mujeres de la izquierda en Colombia, debido a la falta de ejecucidn, el
incumplimiento de mas del 60% de lo prometido y del caos informativo
generado desde el Gobierno del ‘Cambio.

La comunicacién presidencial ha sido una de las grandes
falencias en el Gobierno de Gustavo Petro, junto a la polarizacién
politica de la sociedad colombiana y de los medios de comunicaciéon
nacionales, que mantienen una tensién permanente con el Presidente.
Uno de los primeros avisos fue el 12 de mayo de 2023, cuando la
FLIP, la Fundacion para la Libertad de Prensa, lanza un comunicado
acusando a Gustavo Petro de atacar de ‘manera reiterada’ a los medios
de comunicacién. El 31 de mayo, Petro les responde: ‘Sefiores de la
FLIP, yo no ataco a Periodistas, pero si dicen falsedades contra mi,
tengo todo el derecho como ser humano de aclarar infundios’ Para
la FLIP, el presidente estaba promoviendo ‘una imagen negativa sobre
el periodismo y los medios de comunicacion en su conjunto, hasta el
punto de que en agosto de 2024 la revista Pdginas de la Fundacion, le
dedica toda la revista, que contiene un reportaje titulado Dos afios de
una relacion tumultuosa entre el Presidente y la Prensa, que inicia asi: ‘A
dos afos de su mandato, la relacion del presidente Gustavo Petro con
la prensa ha estado marcada por la descalificacién y la desconfianza’

La sucesion de diversos cambios en los cargos de funcionarios
publicos, despidos en los ministerios del Gobierno a inicios del 2023,
al que suma la sacudida de varios escandalos del entorno del Presidente
Petro, donde se involucra a parte de su familia, un gran remezoén
ministerial del Gobierno en febrero de 2025, que viene precedido de un
Consejo de Ministros televisado de 6 horas, que refleja, la polarizacion,
la confrontacién dentro del Gobierno, la ‘mala prensa’ existente entre
las redes sociales y los medios de comunicacién colombianos hasta
llegar a mostrar el lado mas amargo de la politica colombiana, el de
la corrupcidn, que bajo el nombre de ‘Papa Pitufo’ (el llamado “zar del
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contrabando’ en Colombia), se vincula a la campana presidencial de
Gustavo Petro a primeros del aflo 2022, de la mano de dos personas
muy allegadas al Presidente, el politico catalan Xavier Vendrell y el
politico de Barranquilla, Armando Benedetti, cuestionado por temas
de corrupcién y por maltrato de género a su pareja. Una imagen se
hace viral a primeros de febrero de 2025, la de Xavier Vendrell junto
Armando Benedetti, en Casa Narilo en Bogotd, minutos antes del
consejo de ministros televisado por parte de la Unidad de Proteccién
Nacional, del propio Gobierno.

Se genera asi, una desinformacién permanente en relacién al
denominado Gobierno del Cambio, a sus propuestas politicas y a todo
lo relacionado con el entorno Petro, donde se mezcla informacién
turbia, en relacion a la vida personal y profesional del Presidente. De
hecho, la publicacién masiva de noticias falsas se siguen produciendo
cada dia, donde todo el mundo parece tener una opinién sobre Petro,
con el sesgo ideoldgico, sin grises medios, polarizado, pareciera todo
primar sobre la informacion veraz, apoyada por opiniones personales
vertidas en redes sociales, especialmente, en la red social X, fuente
de polarizacion y de confusién diaria dentro de la opinién publica
colombiana.

Resulta importante preguntarse como ha sido la informacién
dentro de la Presidencia, dirigida por el periodista Holman Morris,
y sobre quién ha manejado las redes sociales del Presidente Gustavo
Petro, concretamente, conviene analizar seriamente qué han pasado
con los numerosos trinos erraticos, redactados por el mismo Presidente
en la red social X, y qué consecuencias han tenido algunas de sus
manifestaciones en su cuenta de X en términos politicos, nacional e
internacionalmente. Uno de los trinos en X a las 4 de la madrugada del
sabado al domingo, el 26 de enero de 2025, desata una crisis diplomatica
con Estados Unidos, reciénllegado Donald Trump al poder, que provoca
que a lo largo de ese domingo se retinan los cancilleres para resolver
todo en una tarde de ese domingo. Paraddjicamente, se estrena de la
manera mas impensable la nueva canciller, Laura Sarabia, cuestionada
por muchos periodistas colombianos por corrupcidn, junto al antiguo
canciller, Luis Murillo, para dar una rueda de prensa un domingo
por la noche frente a los medios de comunicacién colombianos. La
pregunta principal en ese momento: ;Dénde estaba el Presidente que
provoco toda esa tension a partir de la publicacion de un trino en la
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madrugada del domingo y por qué no fue capaz de dar la cara en la
rueda de prensa, horas después de la publicacion del trino?

1 LA DESINFORMACION COMO PARTE DEL CAOS EN
LAS COMUNICACIONES DEL GOBIERNO

El tema central de esta investigacidn es el de subrayar, desde la
observacion, el fenémeno de la desinformacién politica en Colombia
bajo el Gobierno de Gustavo Petro, donde la prensa colombiana ha
colaborado masivamente en la diseminaciéon de desinformacion
en el pais. Por un lado, la prensa no s6lo no ha estado alineada al
proyecto politico de izquierda, sino que ha difundido noticias falsas
desde diferentes medios de comunicacién generalistas colombianos,
como arma politica, donde el fin ultimo es derrocar el liderazgo de
la figura de Gustavo Petro como Presidente; algo de lo que alerta
Petro, como un ‘golpe blando’ desde la extrema derecha colombiana.
Conceptualmente, recordar en qué consiste la desinformacion y la
comunicacion politica llevada a las redes sociales, al mismo tiempo,
la manera de contrarrestar la desinformacién, mediante el uso de la
verificacion y del fact-checking, como La Silla Vacia, medio digital
colombiano. Un articulo de La Silla Vacia se titula 6 mil trinos de Petro
analizados con IA: Cada vez mds largos y confusos. Este articulo pone de
relieve que Gustavo Petro ha convertido Twitter (sic X) en su canal de
comunicacion predilecto para dar opiniones, atacar a sus detractores
y dar 6rdenes presidenciales. Una de las conclusiones a la que se ha
llegado el Presidente Petro tuitea mds veces, mas tarde y con textos mas
largos, donde ademas de escribir mas, escribe peor.

Por ejemplo, Revista Semana, dirigida por Vicky Davila y
después del anuncio de Davila a fines de 2024, como candidata
presidencial para las Elecciones del afno 2026, es dirigida por el
periodista Yesid Landeros, Revista Semana se ha convertido en uno de
los maximos opositores al Gobierno del Cambio, uno de los medios
de comunicacién colombianos que mas ha generado desinformacion
respecto al Gobierno. Sin embargo, se han destacado en la diseminacién
deliberada de informacion falsa, al menos, en Colombia, otros dos
medios generalistas colombianos como son La FM y Blu Radio. Entre
otras muchas razones, porque los periodistas colombianos no parecen
llevarse nada bien con el Presidente Petro. Serrano (2024) sefiala en un
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articulo que aunque la desinformacién es un problema global que va
de mal en peor, el presidente califica como desinformacién cosas que
no lo son, y a veces, sobredimensiona la cuestién. En opinién de la
abogada, se le suman las formas erraticas de comunicacion.

Lasituacion llega hasta el punto de que el Presidente del Gobierno
desmiente todas las informaciones falsas desde su cuenta personal de
X'y de Instagram, con bastante frecuencia, en ocasiones, varias veces al
dia, dedicandole muchas horas de su tiempo en Presidencia a discutir
con la prensa. Silvio Waisbord (2018) afirma que ni las noticias falsas,
ni la posverdad tratan estrictamente sobre el periodismo, sin embargo,
son indicios de las condiciones fluidas en la comunicacién publica a
nivel global que han desestabilizado las asunciones modernas sobre las
noticias y la verdad. Para Reyes Montes et al. (2010), la comunicacién
y la politica han sido elementos fundamentales para el desarrollo del
hombre, ya que ambas han ayudado a la organizacion del Estado y al
desarrollo de sus potencialidades politicas, econdmicas y sociales.

2 LA OBSERVACION DIARIA DE LA DESINFORMACION
EN REDES SOCIALES EN COLOMBIA

La desinformacion, como fenémeno, nos explica la Guia contra
la Desinformacidén, publicada en Pert en 2024, hace referencia tanto
al contenido informativo fraudulento (fake news), como al engafioso
(misleading content), los discursos de odio (malinformation), los
discursos deliberados (false speech) o los errores informativos no
deliberadosdemediosoperiodistas (missinformation). Desinformacion,
se lee en esta guia, es la distorsion de la informacion de la informacion
difundiendo noticias falseadas que engafan al receptor final.

Frente a las desinformaciones viralizadas en medios de
comunicaciéon colombianos, estd la reaccién en redes sociales del
Presidente Gustavo Petro, diarias, y la publicacion de un nuevo
periddico oficial, creado por el Gobierno del ‘Cambio, llamado
Vida, para difundir la informacién oficial del Gobierno, puesto que
los medios de comunicacién generalistas parecen no haber sabido
comunicar bien las reformas que el Gobierno ha planteado a la opinién
publica. Colombia nos obliga a identificar qué es informacién, qué
es desinformacion, como se ha trasladado la comunicacién politica
a las redes sociales y como se encuentra el estado de la polarizacién
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politica dentro del pais, poniendo ejemplos concretos de todo lo que
se ha vivido dentro del Gobierno, especialmente, desde el 2023, a
partir de las reformas esgrimidas y de la intensa narrativa en redes
sociales, utilizada por Petro, respondiendo a periodistas, a medios de
comunicacion, a candidatos politicos de la oposicion en la red social
X. Es decir, se puede afirmar que se libra una batalla, casi diaria,
medidtica y politica dentro de una red social como X, que no sélo ha
desgastado al Gobierno, sino también al propio Presidente que afirma
que la Presidencia le produce una ‘infelicidad absoluta’ por el sacrificio
que supone, en entrevista para el diario El Pais de Espana en 2025. En
este punto, conviene tener en cuenta que el Gobierno de Gustavo Petro
ha invertido mas de 100 mil euros por el pago de influencers en redes
sociales en sus dos primeros afos, informa la FLIP.

Frente a toda la desinformacion, nos encontramos con dos
situaciones en redes sociales, protagonizadas por periodistas y cuentas
de colombianos, que insultan o difaman directamente al Presidente
Petro de manera reiterada, publicamente, al mismo tiempo que
nacen varios escandalos relacionados con el entorno mas cercano al
Presidente Petro; sobre el dinero ilicito que habria recibido su hijo,
Nicolas Petro, sobre los gastos desmesurados ylos viajes internacionales
realizados por la primera dama, Verénica Alcocer, que incluyen
visitas al Papa Francisco en el Vaticano, a Reino Unido, a China. A
esto se le agregan los escandalos de acoso a uno de los periodistas
mas cercanos a Gustavo Petro, el gerente de RTVC, Hollman Morris,
por acoso laboral y de género a mujeres dentro de la television
publica mas importante de Colombia. Los escandalos internos
saltan al escenario publico, de un lado, pero de otro, las mentiras se
suceden en publicaciones que no se corresponden con la realidad del
Gobierno, desde las declaraciones de racismo contra la vicepresidenta
Francia Marquez, hasta la publicacién de informaciones que apuntan
a la posible financiacién ilegal de la campana presidencial de Petro,
cuyas pruebas no han sido demostradas hasta la fecha, pero si hubo
conexiones. No obstante, como asevera Serrano (2024), no hay que
dejar de lado que los silencios oficiales también son caldo de cultivo
para la desinformacion: ‘Hay muchos temas en los que el presidente ha
evadido dar explicaciones satisfactorias, dio una respuesta muy pobre
a las preocupaciones sobre los gastos de la primera dama, ha guardado
silencio ante cuestionamientos por designaciones de personas que
no tienen experiencia, que son sus amigos personales o que tienen
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denuncias serias de violencia de género. Muy seguido da pie a la
especulacion cuando incumple compromisos sin dar razones.

3 EL FRAMING INFORMATIVO CONTRA GUSTAVO
PETRO EN MEDIOS DE COMUNICACION DEL PAIS

Como enfoque resulta importante analizar cémo entender la
informacioén y la comunicaciéon en Colombia, desde el entendimiento
de la guerra medidtica diaria contra el Gobierno de izquierda con
Petro, con redes sociales polarizadas, donde sefalar los errores de
los periodistas cuando utilizan la informacién como arma politica,
pero al mismo tiempo, sefialando todos los escandalos politicos
del llamado el Gobierno del ‘Cambio, teniendo el cuenta el framing
periodistico en Colombia. Ardévol-Abreu (2015) cita a Entman
(1993) cuando define el encuadre o framing como un proceso en el
que se seleccionan algunos aspectos de la realidad, a los que se les
otorgara un mayor énfasis o importancia, de manera que se define el
problema, se diagnostican sus causas, se sugieren juicios morales y se
proponen soluciones y conductas apropiadas a seguir. Ardévol-Abreu
recuerda que la noticia es una construccion textual y visual llevada a
cabo alrededor de un eje central de pensamiento, de una determinada
perspectiva, construida por un profesional de la informacién (aunque
no solo por éste), que proporcionard un marco de interpretacion para
los publicos que se expongan al mensaje. Ardevol-Abreu explica que
los encuadres llaman la atencién de algunos aspectos de la realidad
en detrimento de otros, por lo que para definirlos hay que tener en
cuenta tanto lo que describe como lo que omite. Desde el punto de
vista de las teorias de la comunicacion se suscriben con estas dindmicas
periodisticas algunas teorias como son la teoria del refuerzo de Klapper
(1960), encabezada por la prensa de partidos, cuyas lineas editoriales
estan ampliamente politizadas, y la tendencia a la publicacién, a la
diseminacion de las fake news, las noticias falsas, tanto en medios de
comunicacion generalistas como en las redes sociales. Nielsen y Graves
(2017) relacionan el concepto de fake news con la idea del periodismo
superficial, sensacionalista y poco preciso, pasando por la propaganda,
las mentiras de los politicos y el contenido hiperpartidista, como
sucede con la esponsorizacion de contenidos, para finalizar con las
noticias falsas.
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Relevante es tener en cuenta en todo este proceso la enorme
personalizacion politica que tiene Gustavo Petro como lider politico
del partido de izquierda, el Pacto Historico, su uso de las redes sociales
y tener, al mismo tiempo, a toda la prensa en contra como un fenémeno
medidtico que juega en su contra de manera diaria. El periodismo
puede ejercer el contrapoder, como siempre ha existido, pero también
puede ejercer una labor desinformadora, basada en sesgos ideolégicos,
comenzando por no informar bien sobre las propuestas del Estado,
incentivando el miedo y la polarizacién muchas veces desde los sesgos
ideoldgicos mds extremos, en este caso, tanto de derecha, como de
izquierda. En el estudio realizado por Romero (2023) se llega a la
conclusion de la tension existente entre el presidente y los medios de
comunicacion, no solo en relacion a la libertad de prensa sino también
a la lucha por la definicién de la verdad en el espacio publico. En
ambos casos, se presentan como defensores de la verdad y acusan al
otro de distorsionarla para promover su propia agenda, fenémeno se
ha agudizado con el tiempo.

Al mismo tiempo, observar como Petro comienza a intervenir
en la red social X como narrativa politica de defensa de su propio
Gobierno, de si mismo, de su familia, frente a la prensa y a los ataques
diarios recibidos, con varios perfiles en X de mujeres del Gobierno
como son la senadora Maria José Pizarro, la congresista Mafe
Carrascal o la vicepresidenta Francia Mdrquez, que acompaifian a la
narrativa digital del Presidente en la redes. Conviene tener presente
varios casos de estudio de desinformacion en la politica colombiana
bajo el Gobierno Petro, que encuentra en redes sociales como X una
alternativa para dar a conocer la informacion publica del Gobierno
y, al mismo tiempo, el propio Presidente utiliza X e Instagram para
desmentir todo lo que se estd publicando cuando es material de
desinformacién que tiene como fin confundir a la opinién publica.
Como subrayan los investigadores Rodrigo-Alsina y Cerqueira (2019)
en la era de la posverdad, el periodismo no puede renunciar a la ética
de la responsabilidad porque puede ser una herida mortal al valor
de su discurso mediatico informativo. Sin embargo, en el escenario
digital contemporaneo, la desinformacién es definida como la
informacion falsa deliberadamente con el fin de confundir o engaiar,
particularmente, por los canales digitales como las redes sociales, las
nuevas plataformas sociales y lugares de contenido generado por el
usuario (UGC) (Benker et al., 2018).
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Medios de Presidente Petro
COLOMBIA Comunicacion Red Social X en la red social
tradicionales X
Polarizacion Polarizacién Polarizacion Polarizacién
Petrismo
. Vs Defiende su
Framing Contra Petro Antipetrismo Gobierno
. . Mucha Mucha Mucha
Desinformacion . L . i . i
desinformacién desinformacion desinformacion
'Hate—Sp cech . Hay discurso de Hay discurso de Hay discurso de
Discurso de Odio . . .
odio odio odio

Tabla: Elaboracion propia desde la observacion en la red social X

CONCLUSIONES

Después de lo explicado, las consecuencias de la desinformacion
en paises como Colombia no solo fomentan la polarizacion politica,
dentro de partidos, de los medios de comunicacién, del gremio del
periodismo, sino dentro de la sociedad, cuya desafeccion frente a la
politica se refleja en los porcentajes de desaprobacion frente al liderazgo
de sus presidentes, una vez llegados al poder, cuando se enfrentan
a la realidad mads auténtica de su pais, algunos lideres terminan por
desgastar las democracias a las que representan. Por ejemplo, Invamer
demuestra que la desaprobacion de la gestion del Presidente Petro en
Colombia en febrero de 2025 se ubica, desde mediados del 2023, en
torno al 60%. Gustavo Petro conserva de su lado, al menos, a un tercio
de la opinién publica, de acuerdo con la mayoria de las encuestas
del 2024 (El Pais, 2024). Después de las marchas, contramarchas,
en contra, a favor de las reformas del Gobierno, en ciudades como
Bogota y Medellin el dia 21 de abril de 2024, frente a las propuestas
del Gobierno de salir a marchar el 1 de mayo, para convertirse el dia
del Trabajo en una marcha a favor del Gobierno. Posteriormente, estas
convocatorias para comenzar a salir a marchar, comienzan a perder
afluencia, tanto a favor, como en contra del Gobierno. La pregunta que
nos tenemos que hacer seriamente como periodistas es la siguiente:
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en qué se esta convirtiendo la informacion hoy y en favor de qué tipo
de intereses politicos, si la publicacién de informaciones falsas y la
desinformacién han comenzado a formar parte de nuestro dia a dia,
especialmente, en paises de Latinoamérica como Colombia, cuyo
framing se han convertido en una guerra permanente por el Gobierno
presidido por Petro, donde los escandalos politicos formaron parte del
paisaje del pais cada dia.

La comunicacién politica de los Gobiernos traslada parte de su
comunicacion politica a las cuentas personales de dirigentes politicos,
que defienden no sélo sus propuestas, sino que van informando de
parte de su agenda publica desde la red social X, en el caso de Gustavo
Petro como herramienta diaria, ademas de canal institucional para dar
6rdenes presidenciales. Hablamos de posverdad cuando no sabemos
hasta qué punto podemos hablar de informacién veraz, porque la
verdad queda como una victima a medias tintas y la poblacién en
un escenario de confusién. La ideologia politica predomina sobre
los hechos, especialmente, en Gobiernos, donde el Presidente puede
asumir el rol de ‘influenciador’ en redes sociales, pagando a influencers
millones de pesos colombianos para diseminar informacion, mientras
libra una batalla diaria contra la prensa mas importante del pais. ‘Un
fantasma recorre el mundo del periodismo: el fantasma de la posverdad’
(Rodrigo-Alsina y Cerqueira, 2019). Frente a este panorama, conviene
reflexionar mucho sobre la comunicacién politica, el periodismo,
las redes sociales y por qué fallan nuestras democracias actuales,
analizadas desde la investigacion y la docencia.
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INTRODUCCION

En esta investigacion partimos del supuesto de que la
comunicacién politica (CP) en México desde 2018 establecié un
nuevo modelo de comunicacién gubernamental; el cual inici6 con el
desplazamiento del tradicional; basado este tltimo, en la estrategia de la
comunicacién de masas. Para lo cual, se introdujo un sistema ritualista
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que posibilitara la creacién de mitos y con ellos resignificar la politica
del gobierno. Establecieron como eje del modelo las conferencias
diarias, durante cinco dias a la semana donde el presidente de la
Republica tematiza los asuntos de interés publico, mismas que fueron
denominadas por los medios como “mananeras”.

En el marco de la comunicacion politica aqui, retomamos la
propuesta del autor francés D. Wolton (1998: 96) con quien, a manera
de hipétesis, sostenemos que la CP es el sistema de mensajes, textos y
narrativas, que son el contenido del subsistema de medios y también,
sirven de interfaz entre los actores politicos y la sociedad.

Desde este marco interdisciplinario, consideramos que la vida
publica es un mundo de relaciones entre los subsistemas sociales;
donde la politica se explica desde diferentes tipos de relacién entre
los individuos y los grupos de esa sociedad. También, recuperamos
de la comunicacién los términos de espacio y tiempo, los cuales
dan fundamento al concepto de acontecimiento, en el marco de la
definicion de coyuntura .

Por extension, se toma de la cultura de la convergencia (Jenkins,
H., 2008), la relacién de dos aspectos relacionados entre si, lo que
este autor llama los viejos medios (tradicionales) y nuevos medios
(digitales); de donde podemos afirmar, que en este gobierno de la 4T,
en México, se han definido dos bloques mediaticos en controversia
publica. Unos llamados medios corporativos (Jenkins.2008) y otros
publicos, del sistema gubernamental.

Para establecer datos empiricos, hemos hecho un analisis
comparado de las bases de datos de medios y tenemos que en México
hay alrededor de 2 700 medios en circulacién, tanto electrénicos como
impresos y la mayoria en la red de internet; un supuesto en esta linea
empirica, es que los medios cuentan con plataformas digitales.

De las principales empresas mediaticas en México, tenemosa TV
Azteca la cual tiene 300 canales concesionados, dos son de cobertura
nacional. También estd Televisa que tiene 256 canales concesionados, de
ellos cuatro de mayor cobertura dos nacionales y dos semi nacionales.
Estas cifras se han mantenido como bloque mediatico, cuya cobertura
nacional abarca mds del 90.0%; a esto agregamos el manejo de otras
empresas financieras y de otro ramo (Corporativas).
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En el grupo estatal bajo la coordinacion del Sistema Publico de
Radiodifusion estan funcionando 42 estaciones de 69 permisionadas,
27 no funcionan, cubren 71.11 de la cobertura nacional en 29 estados;
una estacion de cobertura nacional canal 14 y otros semi nacionales.

Con este panorama vemos como la comunicacion politica es una
actividad de diferentes componentes en su estructura, donde la accién
de actores politicos y la construccion de relatos sobre la vida publica
cobra centralidad en el espacio publico mediatico, principalmente
digital, acorde con el cambio politico en México y en el mundo.

Elcambioenlarelaciéngobierno-medioscorporativosse produjo
con criterios que se postularon desde las conferencias “mafaneras’.
Se reiteraron los principios propagandisticos gubernamentales, con
los cuales se creé el mito de la 4T, referido a periodos histoéricos de la
formacion del Estado mexicano; y en materia de CP la promocion del
cambio desde la comunicacion social.

Al inicio del sexenio, 2018 y 2019, la propaganda del gobierno
fue dirigida contra los medios tradicionales y corporativos y el control
de la opinién publica a través del dominio de la agenda medidtica y
publica.

1 VIEJOS Y NUEVOS MEDIOS

Una vez establecida la politica de comunicacién gubernamental
desde un principio, constatamos que en el sexenio 2018 - 2024 el
gobierno definié dos bloques mediaticos, uno opositor al sistema de
la llamada 4T, que funciona de manera corporativa y liderados por la
Cdmara de la Industria de Radio y Television y los grandes consorcios
empresariales que incluyen medios en sus empresas; y dos, el bloque
gubernamental con base en los medios que maneja el Sistema Publico
de Radiodifusion.

Como mencionamos lineas arriba, en México hay alrededor de
2 700 medios en circulacién, tanto electrénicos como impresos y la
mayoria en la red de internet.

De las principales empresas mediaticas encontramos que
cuentan con plataformas digitales, por tradicion han sido la mayoria de
medios. De acuerdo a su trayectoria, se han convertido en consorcios
financieros. Estas empresas son grupos corporativos y actuan como tal
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frente al gobierno, sobre todo, en las dos ultimas décadas del presente
siglo.

En esta trayectoria la centralidad de los medios crecid y se
distinguié por su control del ambiente mediatico; muchos medios de
diferentes consorcios o holdings fueron financiados con dinero publico
a través de diferentes esquemas publicitarios y acuerdos politicos entre
gobernantes y empresarios, pero, a partir del cambio sexenal, esa
situacidn es parte de la historia.

Se puede agregar que hay grupos financieros y comerciales que
cuentan actualmente con canales concesionados, so6lo por mencionar
algunos, tenemos el grupo de Olegario Vazquez Rafa y el periddico
Excelsior y sus canales de television, ademas de otros negocios de salud.

El siguiente cuadro muestra la situacion mediatica establecida:

Concesionados Publicos
CIRTV
Televisa 256 SPR
2,4,5y9

42 estaciones
Azteca 300 Canales 11, 14, 22, 20 UNAM, TV Educativa,
1,7 TV del Congreso.
Empresas con medios Portal de Internet
Excélsior Radio
Portales de Internet
Radio.

Fuente: SPR. www.spr.gob.mx.

Con este panorama vemos cdmo la comunicacidon politica es
una actividad de diferentes componentes, donde la accion de actores
politicos, en el espacio publico digital, ha sido sostenido por diferentes
interfases, sobre todo las plataformas digitales y las redes socio
digitales reprodujeron los mensajes o contenido de la propaganda o
marketing politico. Si como sabemos los medios tradicionales han
sido los principales productores de esos contenidos que se reciclan
en la red; por eso con Luhmann sostenemos que la “sociedad es pura
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comunicaciéon porque es una inmensa red de puntos comunicativos”
(Torres Nafarrete, Javier. 2000)*.

Con esta situaciéon mediatica en México, a partir de 2018 se
trabajo un diferente modelo de comunicacién gubernamental. El cual
empez6 por desplazar al modelo tradicional, como yalo mencionamos.

A los medios corporativos les regularon la publicidad
gubernamental, y se opt6 por acentuar la propaganda gubernamental
en los medios del Estado, donde el titular del poder ejecutivo utiliz6
como eje del modelo, su popularidad y la ponderé en las conferencias
diarias (mananeras), su presencia durante cinco dias a la semana en
didlogo directo con representantes de los medios, en esta actividad se
construyeronlos relatos miticos dela4T; donde, como ya mencionamos,
el titular del Poder Ejecutivo tematiza los asuntos de interés publico.

Del contenido temadtico, se realizé con tres grandes secciones,
la informacioén, la definiciéon de los grandes temas nacionales y la
opinién politica del gobernante sobre temas, principalmente politico
- econdmicos.

Estas conferencias matutinas, se difundieron o apoyaron en los
medios publicos y los portales digitales del gobierno, ademas de miles
de seguidores en las redes sociales y blogs de apoyo; aunque también,
se registré que los medios corporativos la difundieron y generaron
opinion critica.

Al cambio de la relacién con los medios corporativos, se generé
una controversia publica que fue constante, la cual tuvo como base la
opinién contraria al gobierno y su propuesta de la 4T. Fue una lucha
por el control de la opinién publica. Desde entonces existe fuerte
resistencia a las politicas publicas gubernamentales y sus mayores
empresas.

En materia de obras y politicas publicas se registré en los
medios la critica sistematica a las propuestas de modificacién a las
instituciones auténomas como fueron el Instituto Nacional Electoral
(INE), el Insttituto Federal de Telecomunicaciones (IFT), entre otros.
Se registré mayor resistencia a las magnas obras sexenales, como el
Aeropuerto Internacional Felipe Angeles (AIFA); El tren Maya y la
Refinaria de dos bocas, esta tlltima en el estado de Tabasco. Y se pueden
enumerar otras acciones legislativas y judiciales. El resultado politico

1. Javier Torres Nafarrete. Introduccidon. En Luhmann. N. 2000. La realidad de los medios de
masas. Ed. Antrhropos, Barcelona.
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de esa resistencia encabezada por los hombres de negocios, financieros
y comerciantes se materializa en el surgimiento de lo que se llamé el
grupo opositor y el apoyo de los medios comerciales. De este bloque
opositor, también participaron los medios corporativos y los partidos
politicos desplazados por la votacion del 2018.

Por su trascendencia, se anotan unos datos sobre ese proceso
electoral del cambio.

Entraron a participar 9 partidos politicos, algunos agrupados en
tres coaliciones, y se eligieron 3, 406 cargos: Presidente de la Republica,
Senadores, Diputados federales y otros locales. Voté el 67% del padrén
electoral, hubo 55,039 913 votos validos.

La coalicién Juntos Haremos Historia obtuvo 30, 113,483 votos
(53.19%) quien postulo a Andrés Manuel Lopez Obrador.

La Coalicion por México tuvo 12, 810, 120 votos (22.27%) que
postuld a Ricardo Anaya.

La coalicién Todos por México tuvo 9, 289, 853 votos (16.40%)
que postulo a José Antonio Meade K.

Un candidato independiente que tuvo 2, 961,732 votos (5.23%)
Jaime Rodriguez Calderén?.

Con este panorama pudimos advertir la competencia por ganar
la agenda publica y el desarrollo del pais.

2 HISTORIA

El cambio del sistema de medios en México inicié con las
reformas constitucionales del afio 2013% al respecto, registramos el
proceso de modificaciones y su definicién desde la comunicacién
politica.

El Pacto Por México (2012), fue el resultado de acuerdos
politicos, entre las tres principales fuerzas politicas, en el Congreso de
la Unién, con el gobierno, ese pacto propuso la reforma a fondo de
varios asuntos de interés nacional como son los de Energia, Hacienda,
Educacién, Politica y Telecomunicaciones principalmente. Mismas

2. www.ine.mx

3. Iniciativa de decreto que reforma y adiciona diversas disposiciones de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. El Universal. 13 de marzo de 2013.
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reformas del orden constitucional, proyectadas como necesarias para
la modernizacién del Estado mexicano.

Al respecto, varias preocupaciones fueron enunciadas desde
hace tiempo, por los académicos e investigadores, como linea
principal fue constatar la falta de democracia en el sistema de
medios y, la obsolescencia del régimen legal en materia de medios y
telecomunicaciones; aunque es de mencionarse que alo largo de 52 afios
hubo intentos de cambio, sin embargo, de acuerdo a las investigaciones
desarrolladas no fueron ni suficientes ni satisfactorias®.

En esa época fueron los medios el principal referente de la
manera como dos poderes, Ejecutivo y Legislativo, acordaron nuevas
formas en la elaboracidon de politicas publicas. No solo como fase
legislativa sino como acuerdo politico.

En principio, como antecedente fue la obsolescencia de la Ley de
Radio y Television promulgada en la década de los afios 60 s. Después
de un largo periodo se hicieron intentos de cambio relacionados con
diferente época, pero otras se hicieron en los afios 2000, 2006, 2007 y
finalmente 2013.

Todos los cambios tuvieron base legal y fueron parcialmente
aplicados porque siempre tuvieron resistencia a su ejecucion, por parte
del empresariado de los medios. Esta resistencia fue de caracter politico
y econdmico. La principal objecién provino de quienes ejercieron
el control monopolico de los medios electronicos, sin descartar los
impresos. Mismo aspecto que se convirtié en problema politico y
economico que los gobernantes anteriores dejaron crecer y simularon
su regulacion.

Ante el evidente predominio de los medios frente al Estado,
adquirido a lo largo de la segunda mitad del siglo pasado, y esto
propicié que surgieron nuevos escenarios de comunicaciéon de masas y
social. Sin descartar el desarrollo tecnoldgico y su convergencia en las
practicas comunicacionales, mismas que cambiaron radicalmente las
formas de la informacién y la comunicacién mediatica en la sociedad
mexicana de entonces.

El surgimiento de la sociedad de la comunicacién se hizo
presente con el desarrollo de las tecnologias de la Informacion. Estas
nuevas practicas comunicacionales perfilaron sociedades distintas, y

4, Carrefio Carldn, José. Para entender los medios de comunicacién. México, Nostra, Ed.
S.A. 2007, 84 p
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nuevos problemas manifiestos como lo es el control social que rebasé
formas tradicionales, de gobierno y presento el régimen legal de medios
como obsoleto. Esta mutacion centrada en los media fue la clave para
el entendimiento del cambio social global, tanto en la economia como
en la politica; y fueron los medios quienes pautaron el cambio frente a
los poderes tradicionales y viejos esquemas de comunicacion publica.

Una de las aristas de la problematica que se vivio6 fue la magnitud
o tamafio del cambio mediatico en México. Al respecto, ya sefialamos
en el punto 2, algunas cifras relevantes o datos duros, de aquella época
en México.

Ante el evidente cambio de la sociedad mexicana y el avance de
los medios frente al Estado hubo diferencia en el concepto de desarrollo
de la vida publica nacional.

Ante el avance tecnologico, y de acuerdo a los medios, devino en
un gran problematica, marcada por la politica, la economia. Asi, surgi6
el Pacto por México, donde se diagnosticé y propuso en materia de
medios, un primer paso en materia de politicas publicas, que consistio
en reformar el marco legal desde la base constitucional.

Al respecto, fueron reformados articulos constitucionales: 6°,
7°, 27, 28, 73, 78 y 94; pero el sexto y séptimo fueron modificados
completamente, y conformaron la nueva politica publica del Estado’.

Mismo Estado que se antepuso como garante de los derechos
individuales de la libertad de expresién y de opinioén; también del
derecho ala informacion y publicacion de las ideas. Garantiz el Estado
el acceso alas tecnologias de la comunicacion y las telecomunicaciones,
mismas que fueron consideradas como servicios publicos de interés
general. En este mismo rubro se incluy¢ la radiodifusion; se definini6
el caracter de la publicidad o propaganda; se establecié un organismo
publico con autonomia técnica, operativa, de decision y de gestién en
la materia.

Aunque uno de los asuntos mas importantes consistio en el
manejo politico de la reforma constitucional y la ratificacion del Estado
Mexicano como regulador de las disputas entre los agentes dominantes
de la radiodifusion y las telecomunicaciones. Desde entonces fueron
manifiestas las controversias legales entre los agentes dominantes en
radio y televisién y el dominante en telecomunicaciones.

5. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (2014).
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Otro antecedente data del afio de 1997, con la declaratoria de
dominancia de uno de los agentes en materia de telecomunicaciones
emitida por la Comision Federal de Competencia (COFECO), se inici6
esta disputa de caracter legal, econdmica y politica entre los grupos
de mayor dominacion en el sector de telefonia en este pais; disputa
que continud a lo largo de la primera década de este siglo. Misma que
continua hasta estos dias. Uno de los principios politicos, por tratarse
de politicas publicas, fue la ineficacia de la comisiones reguladoras,
ambas autoridades en la materia, porque fueron rebasada ampliamente
en sus resoluciones del afio 2006, sobre tarifas y sus derivaciones
legales en los tribunales y finalmente, resueltos en la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion en 2014. Aunque la ineficacia se mantuvo ain con
la reforma constitucional de 2013.

3 CONVERGENCIA

Por lo que de acuerdo con lo postulado en esta investigacion, se
puede afirmar que en el gobierno mexicano del sexenio 2018 - 2024,
se ha definido por dos bloques mediaticos predominantes en materia
de comunicacién publica. Uno es opositor al sistema de la llamada 4T,
el cual funciona de manera corporativa con los grandes consorcios
empresariales que incluyen medios y empresas. Otro es el bloque
gubernamental con el Sistema Publico de Radiodifusion.

La observacion del comportamiento mediatico se realizé de
manera directa, porque los medios cumplen la funcién de generar el
ambiente del espacio publico donde ocurre el encuentro de los actores
del sistema politico.

Con este panorama del régimen presidencial, en materia
mediatica, se observd como la comunicacion politica tiene actividad
con diferentes componentes de su estructura, donde se ponderé la
accion de actores politicos.

En el tiempo observado, se configur6 el espacio publico digital,
sostenido por diferentes tipos de interfases, sobre todo las plataformas
digitales y las redes socio digitales que reprodujeron los mensajes o
contenido de la propaganda y marketing politico, tanto del sector
gubernamental como de su oposicion.
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Un hecho importante fue reiterar que los medios tradicionales
fueron los principales productores de esos contenidos que se reciclan
en la red, aspecto ya definido por Jenkins (2008).

Por lo que reiteramos que la comunicacién politica en la era
digital es una reticula dondelos usuarios son nodos que reciben y envian
mensajes de manera sucesoria e instantdnea, el espacio y el tiempo
son conceptos clave para su entendimiento. También, la accesibilidad
y la conectividad han sido vitales para establecer la interaccion
comunicativa, en la estructura de los medios tradicionales y digitales,
al ponderar esta brecha, afirmamos que los procesos basados en los
medios tradicionales, cambié desde 2018, como ya indicamos antes.

En este aspecto, los medios digitales crearon nuevo ambiente
publico porque definieron una asociacion de intereses, donde se dio
mayor relaciéon con los usuarios. Con la reiteracién de que existe
una nueva cultura, la digital; donde las empresas del marketing se
encargaron de conjuntarlos y los usuarios se alinearon con su similares
en interés y formaron colectividades que estan al tanto de la vida
publica, y politica por definicion.

Porlo que en esta transicion, y desde la teoria de la comunicacién
politica, es que se considera que a partir de 2018 en México, se establecid,
por el gobierno un nuevo modelo de comunicacién, ritualista y con
mitos especificos cifrados en textos contundentes: “Por el bien de

» <«

todos, Primero los pobres”, “Con el pueblo todo, sin el Pueblo Nada”

Un aspecto destacado en materia de politica se comprob6 que
el bloque opositor mantuvo critica permanente al presidente de la
Republicayala4T, sobre todo a través de periodistas de opinién. fueron
estos periodistas que dieron a conocer temas criticos al gobernante.
Ejemplo de esto fueron los escandalos de funcionarios del grupo
gobernante (2022), con la salida del grupo cercano al poder ejecutivo.
De la familia del expresidente Lopez Obrador (2023).

A este cambio enlarelaciéon conlos medios, alolargo del gobierno
de la 4T, después de una incesante lucha por el control de la opinién
publica y el dominio de la agenda mediatica, pudimos confirmar que
el gobierno avanzé y en los dos ultimos afos, logré imponer su agenda
a todos los medios. Pero, persiste una fuerte resistencia a la creacion
de politicas publicas gubernamentales y sus empresas mayores. Se
gestaron varias acciones legales y lucha por combatir las propuestas de
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modificacion a instituciones auténomas, sin embargo no avanzaron o
no lograron frenar esas modificaciones.

Respecto de los temas publicos y controvertibles, la resistencia
de la oposicién se mantuvo en los medios del sistema privado. La
tematica fue reciclada, sistemdticamente, en términos de redundancia
en los géneros de opinién.

En este ultimo aspecto, un antecedente politico importante
para el advenimiento de la 4T y el cambio, fue el proceso electoral del
afo 2018, el cual sirvi6 para calibrar la resistencia opositora al nuevo
gobernante, y también al partido politico oficial, MORENA.

Como evidencia del cambio, podemos afirmar que el sistema
sigue siendo republicano, a pesar de que la oposicion lo configura
como un sistema autoritario.

Este contexto sirve para retomar lo que expresamos en la
Introduccién, punto 1 e inicio de este trabajo. “En esta investigaciéon
partimos del supuesto de que la comunicacién politica (CP) en
México desde 2018 establecié un nuevo modelo de comunicacién
gubernamental; el cual inicié con el desplazamiento del tradicional;
basado este ultimo, en la estrategia de la comunicacién de masas™

De esta forma podemos afirmar que el papel, de los medios
tradicionales o viejos ylos medios digitales, consiste en servir deinterfaz
entre los politicos y los ciudadanos, dentro de los primeros el bloque
politico opositor al gobierno ha construido una imagen desastrosa del
gobernante y su gestion publica. Por su parte el gobierno ha marcado la
pauta de la agenda publica, excepto contados acontecimientos, donde
se manifestaron, claramente, dos grandes bloques de medios como ya
sefialamos. Esta misma division se puede traducir como un asunto
politico de mayor conflicto que es la unidad de la nacién. A mi parecer
ambos bloques se mantienen en el entramado del sistema republicano
y donde hay cambios manifiestos en el sistema politico mexicano.

El nuevo modelo de comunicacion politica, digital y tradicional,
es de cardcter hibrido porque como dice el analista canadiense Jean
Clouthier (1973) los medios se suman y se agregan para servir de
interfaz comunicacional, lo podemos afirmar hoy aqui.
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1 PRESENTACION

La caricatura politica ha resultado ser, desde hace mucho
tiempo, un recurso que permite enfrentar los poderes existentes en
un pais, desafiando los relatos hegemonicos y convirtiéndose en una
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herramienta para criticar a los gobernantes, con mensajes precisos y
concretos. Segun Campos & Fernandez (2024) esta tiene una vocacion
comunicativa y persuasiva, gracias a sus recursos que reducen la
complejidad de los mensajes, lo que permite ampliar la impresiéon que
logra en la audiencia.

En este trabajo nos enfocamos en un grupo de caricaturas
publicadas entre diciembre de 2022 y enero de 2024 por Carlos Tovar,
caricaturista peruano que firma con el sobrenombre de “Carlin”. Tovar
es un arquitecto de profesion, que desde fines de los afios 70 se dedico
al disefio y a la caricatura, ganando notoriedad y reconocimiento en
el pais. Ha publicado en diferentes medios -y editado varios libros
recopilatorios de su trabajo- y publica diariamente su “Carlincatura”
en el diario La Republica desde el afo 2008. Sus caricaturas son un
reflejo critico de la situacion politica y social del Pert, donde en una
sola vifieta expone la problematica de la politica diaria del pais, pues,
como indica Domenach (1968), la imagen permite una percepcion
inmediata, eficaz, sin exigir mayor esfuerzo para su comprension.

En el periodo planteado, una figura recurrente en las
Carlincaturas fue la presidenta peruana Dina Boluarte, quien asumi6
el poder el 7 de diciembre de 2022, cuando el Presidente Pedro Castillo
fue vacado por el Congreso tras el frustrado golpe de Estado que intenté
dar ese dia. Al ser su vicepresidenta, Boluarte sucedi6 en el poder a
Castillo, pero esta situacion generd diversas protestas en el pais, que
fueron reprimidas por el gobierno de Boluarte, con la consecuencia
de varios civiles muertos en Apurimac, Arequipa y Chinchero, en su
primera semana en el poder. Esto llevd a mayores protestas en contra
de los abusos policiales -no reconocidos por Boluarte- que generaron
enfrentamientos en diferentes partes del pais entre diciembre de 2022 y
enero de 2023, con un saldo de 66 personas muertas, 49 de ellas civiles
cuyas muertes fueron causadas directamente por el enfrentamiento con
las fuerzas del orden (Coordinadora Nacional de Derechos Humanos,
2023). El gobierno de Boluarte se negd a reconocer responsabilidad
en las fuerzas del orden de estas muertes, a pesar de diversos informes
de organismos internacionales y de periodistas independientes (la
mayoria con portales de noticias en Internet), mientras que los medios
tradicionales -prensa escrita, television y radio- se alineaban con el
discurso del gobierno, y culpaban de la violencia a los manifestantes.
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2 LA CARICATURA COMO EXPRESION POLITICA

En este contexto, durante el afo que tomamos como periodo
de observacion, las Carlincaturas resultaron ser una constante
representacion delabrutalidad, donde mas del 25% de las Carlincaturas
publicadas en ese periodo tienen a Dina Boluarte como figura central.
De ese grupo, hemos trabajado con una muestra de 24 caricaturas,
para analizar las tematicas recurrentes con las cuales Carlin mantiene
en agenda el tema de las muertes, la responsabilidad del gobierno, y la
actuacion de Boluarte frente a esta tension politica y social.

Para Acevedo la caricatura politica expresa un constante
cuestionamiento de las relaciones sociales, mediante el uso de la satira
y la parodia (Acevedo, citada por Guzman Diaz, 2022). A través de
sus dibujos, Carlin cuestiona las posiciones del gobierno de Boluarte,
asi como su intento de evadir responsabilidad por las matanzas en las
diferentes regiones del pais. Para hacerlo, utiliza la modificaciéon de
los rasgos de la Presidenta, en la linea de lo expuesto por Baudelaire,
que llama a la caricatura el arte de exagerar (Baudelaire, 1988), y usa el
humor no como un elemento funcional, sino como una herramienta
que debe ubicarse desde lo grotesco, en la linea de lo planteado por
Bajtin (2003). Las imagenes de Boluarte dibujadas por Carlin permiten
reconocerla facilmente, pero a la vez se acenttian sus gestos, sus rasgos,
sus elementos faciales y corporales que editorializan sus acciones
y actitudes, convirtiéndose asi en una critica directa, ahi donde los
demas medios tradicionales no cuestionan a la presidenta. Al respecto,
Infante (2022) sostiene que las caricaturas ordenan el marco discursivo,
desde el cual se puede apreciar un fragmento de la realidad. Es a partir
de esos fragmentos que se puede reconstruir la actitud del gobierno
frente a las protestas ciudadanas y al pedido de renuncia que se le hacia
a la presidenta.

En un trabajo sobre caricatura en el Pert en el siglo anterior,
Seminario (2012) plantea que la caricatura politica es una manera en
que las personas “de abajo” pueden cuestionar a quienes ostentan el
poder. Si bien es dificil categorizar a Carlin de esta manera, no deja de
ser cierto que de alguna forma coloca en sus imagenes el sentir de parte
de la poblacién, frente a los discursos contradictorios y falaces del
gobierno. Este reflejo del sentimiento de parte de la poblacion es solo
una muestra de los distintos pareceres existentes en la sociedad, sin que
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esto haga pensar que pueda tener un efecto practico en la poblacién,
pues este tipo de humor no tiene realmente poder para derrocar a un
gobierno, o generar una revoluciéon (Thomson & Hewison, 1971). En
ese sentido, las Carlincaturas responden a la realidad social del patis,
como testimonio y documento de lo que sucede en él, pero generando
una simbologia del poder (Luna Victoria, 2005), el cual es cuestionado
y puesto en evidencia a partir de sus contradicciones, generando
identidad en la poblacidn, que se ve reflejada en esas imagenes criticas.

A partir del corpus de las 24 Carlincaturas analizadas para este
trabajo’, hemos podido categorizarlas temdticamente en cuatro grupos.
Un primer grupo podria denominarse el doble discurso -que incluye
la mentira- de la presidenta y su gobierno, con respecto a las muertes y
a las investigaciones. El segundo grupo podria denominarse la actitud
de la presidenta frente a la situacién y a los pedidos de renuncia o
de investigar las muertes de los civiles durante las protestas. Estos
grupos son los que mayor cantidad de caricaturas poseen. El tercer
grupo se refiere al desprecio internacional hacia la presidenta, quien
inici6 una serie de viajes al extranjero, donde a pesar de los intentos
de la Cancilleria Peruana no logr6 reuniones bilaterales con ningun
mandatario. El ultimo grupo se refiere a caricaturas que subrayan la
debilidad del gobierno de Boluarte, a la que se le ve como un titere de
los grupos politicos que trabajaron durante afio y medio en derrocar a
Pedro Castillo, y ahora se sienten comodos con ella en la presidencia.

3 EL DOBLE DISCURSO Y LOS MEDIOS SILENCIOSOS

Algo que ha ido caracterizando cada vez mas el gobierno de
Dina Boluarte, es su poco contacto con la prensa. Durante las primeras
semanas de su gobierno apareci6 en varios programas dominicales,
ofrecia conferencias de prensa o declaraba luego de ciertas actividades,
donde rara vez sele repreguntaba o se le cuestionaban sus declaraciones.
Estos fueron los medios que durante meses cuestionaron a Pedro
Castillo, y queluego han soportado en el poder a Boluarte transmitiendo
sus versiones, y cuestionando o relativizando cualquier versién con
respecto a la responsabilidad del gobierno en las muertes de los
manifestantes. A medida que en otros medios y organismos
internacionales salian pruebas de la violaciéon de derechos durante las

1.  Sibien se han analizado todas, por razones de espacio solo haremos referencia a 18 en este
texto.



131

manifestaciones, algunas y algunos periodistas empezaron a hacer
preguntas a Boluarte que le resultaron incémodas, y se fue volviendo
mas aspera con la prensa, reduciendo poco a poco sus apariciones, o
siendo muy selectiva con las personas a las que se le permitia hacerle
preguntas. Frente a esta situacidn, las Carlincaturas nunca dejaron de
cuestionar esas declaraciones oficiales, y de resaltar el doble discurso
de la presidenta y su gobierno.

) (IVAYAN A SOFOCAR LA ASONADA NOSOTROS
; GOLPISTA DE TERRORISTAS 4| NO HEMOS
ALTADOS CON NARCOTRAFICO! /| MANDADO

Carlincatura 1.1, 10 junio 2023

# HAGO UN LLAMADO A LA UNIDAD TRAEN BANDERAS DE GUERRA 88

TENGAN CONFIANZA Y ESPERANZA TEL VRAEM Y CAMARADA VILMA 3
EN EL CRECIMIENTO Y PROGRESO AMENAZAN LA PEMOCRACIA &
~ BUSCAMOS EL DIALOGO Y LA PAZ GUARDEN SU AGENDA POLITICA ¢

s ."fl- ¥ :
vou aw -l L g
LR - Garlincaturas DOS GASA S

Carlincatura 1.2, 22 julio 2023
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En la Carlincatura 1.1 se puede ver a Boluarte y a su primer
ministro declarando frente a las camaras sus descargos e indicando
su no responsabilidad en las acciones de las fuerzas del orden durante
las protestas, mientras que una especie de reflejo se les ve ordenando
lo contrario. Esto se dio en el contexto del inicio de las investigaciones
de las muertes de los manifestantes, donde tanto la presidenta como
el primer ministro negaron haber dado érdenes de disparar a la
poblacidn, tratando de negar la responsabilidad mediata y politica
sobre los hechos, mas aun cuando posteriormente felicitaron y
ascendieron a varios de quienes participaron en la represion de las
manifestaciones. La Carlincatura 1.2 pone en relieve el discurso oficial
desarrollado por Boluarte, frente a una convocatoria que reuniria en
Lima a manifestantes de diferentes partes del Peru. Mientras hacia
un llamado a la unidad y a la paz, en otras declaraciones tildaba
a los manifestantes de terroristas, violentistas y con motivaciones
encubiertas. Carlin pone de relieve en ambas imagenes como frente a
una audiencia determinada la mandataria decia una cosa, mientras en
otro contexto era capaz de decir o actuar de forma totalmente opuesta.

EN ESTE DIA, ME COMPROMETO A TRABAJAR POR
\ DESTERRAR LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

L g

Carlincatura 1.3, 9 marzo 2023
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MAMITA, QUIERO ABRAZARTE A LA DISTANCIA.

DIALOGUEMOS,
QUERIDAS HERMANAS }

Carlincatura 1.5, 03 enero 2023

Ya en meses previos Carlin habia graficado el doble discurso
de Boluarte con respecto a la poblacién andina, y a sus llamados al
dialogo. Con motivo del Dia Internacional de la Mujer, la presidenta
dio un discurso en palacio de Gobierno donde condenaba la violencia



134 Comunicacao, democracia e governo na América Latina

contra la mujer, mientras que a pocas calles de ese lugar un grupo
de manifestantes era dispersado, golpeando a las mujeres que
participaban en la marcha, y reprimiéndolas con gases lacrimdgenos
(Ver Carlincatura 1.3). Previa a otra manifestacién en mayo, Boluarte
hizo un llamado a todos los peruanos a abrazarse como hermanos,
pero nuevamente las manifestantes fueron duramente reprimidas y
desalojadas de la plaza donde se estaban congregando. El video de una
mujer andina que corre con los brazos abiertos hacia la policia, que
en respuesta dispar6 una bomba lacrimdgena que le impacté a pocos
centimetros, fue elegida por Carlin para la Carlincatura 1.4. Boluarte
seguia haciendo llamados a la paz y al didlogo, pero se negaba a recibir
a familiares de los deudos, y cada vez mas la proteccién y seguridad
que la rodeaban fueron en aumento en sus apariciones publicas, como
se graficé en la Carlincatura 1.5. En estas tres imagenes Carlin vuelve a
utiliza la contradiccion entre las palabras y los hechos de la presidenta,
utilizando imagenes separadas en los hechos pero altamente
reconocibles, a las cuales une en la concrecion de la imagen, generando
un discurso dialéctico donde la contradiccién crea el mensaje que
evidencia a la presidenta. La Calincatura 1.5 no corresponde a alguna
imagen real, pero si demuestra la contradiccién de una gobernante que
dice querer didlogo, pero que es inaccesible por el creciente nimero de
agentes de seguridad que siempre la rodean.

LA MAYORIA DE VICTIMAS SON POR UN ARMA ) {CINCO MENTIRAS EN
ARTESANAL DENOMINADO* DUM DUM. UNA SOLA FRASE:

1) DUM DUMNQO ES UN
ARMA, ES UNA BALA.

2) YA NO SE FABRICAN
BALAS DUM DUM.

3)NO SE HAN HALLADO
ARMAS ARTESANALES.
4)ENLAS VICTIMAS SE
HALLARON BALAS DE FUSIL
AKM (USADO POR LA PNP).
5) TODOS HEMOS VISTO
VIDEOS DE POLICIAS Y
SOLDADOS DISPARANDO

A DISTANCIA Y SIN ESTAR
AMENAZADOS. ==

Carlincatura 1.6, 29 enero 2023
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Carlincaturas

Carlincatura 1.7, 10 julio 2023

Para resaltar las mentiras de la presidenta, en dos oportunidades
Carlin utilizé la figura de Pinocho, conocido mufieco de madera a
quien, en el cuento infantil de Collodi, le crecia la nariz cada vez que
decia una mentira. En la Carlincatura 1.6 se aleja de las formas simples
con alto peso grafico para generar el sentido y sintetizar la accién
(Saboya, 2024), un estilo desarrollado en medios como La Republica
(donde se publican las Carlincaturas) donde el simbolismo y la estética
asignan un sello discursivo (Infante, 2010). En este caso, Carlin se aleja
de esa sintesis grafica y apela por un acercamiento mas racional, que
desmonta los argumentos que dio la presidenta para explicar las 18
muertes en la region altoandina de Puno. La imagen mezcla el rostro de
la presidenta con un cuerpo y vestimenta que estd claramente basado en
la figura de Pinocho en la version cinematografica de Disney (Ferguson
et al., 1940). En julio Carlin repite la imagen (Carlincatura 1.7), pero
en esta oportunidad mezcla algunas de las declaraciones referidas
a las muertes durante las protestas, con otras denuncias que fueron
apareciendo después, reforzando la idea de una mandataria que mentia
constantemente, en su intento de negar su propia responsabilidad.

De esta forma, este grupo de caricaturas subraya constantemente
la mentira como herramienta de la presidenta, capaz de decir cosas
facilmente comprobables como no ciertas, o de contradecir sus
palabras con sus hechos u otras declaraciones.
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4 ACTITUD DE LA PRESIDENTA

Este grupo de Carlincaturas se refiere a las actitudes que la
presidenta Boluarte tuvo con respecto a las protestas en su contra, a los
actos de violencia que se registraron durante estas protestas, y al clamor
popular que solicitaba su renuncia ante la manera en que enfrent6 las
investigaciones de las muertes de ciudadanos en las protestas, causadas
por las fuerzas del orden. Las tres primeras imagenes que mostramos
aqui refieren a declaraciones que realiz6 en distintos momentos,
tratando de evitar cualquier responsabilidad en lo sucedido con la
poblacion durante las protestas. La primera fue publicada poco después
de las muertes que se produjeron en los Departamentos de Apurimac,
Ayacucho, La Libertad, Arequipa y Junin durante las manifestaciones
que fueron duramente reprimidas por las fuerzas del orden, y donde
se comprob6 que muchas se debieron a disparos dirigidos hacia la
cabezay el térax de las personas, evidenciando una intencién que poco
tenia de disuasiva (Coordinadora Nacional de Derechos Humanos,
2023). En dos de estas caricaturas el autor contrasta los dichos de
la presidenta con los sucesos que fueron comprobados por diversas
instituciones, y que ubican la responsabilidad en las fuerzas del orden.
Las imagenes muestran en las sombras que se proyectan, a soldados o
a la propia presidenta disparando, contrastandola asi con el discurso
inicial que colocaba la responsabilidad de las muertes en los propios
manifestantes, a quienes se acusaba de violentistas o ser miembros de
organizaciones delictivas, como ya hemos visto en las caricaturas en
que se le dibuja como Pinocho. La actitud y posicién de la sombra de la
Carlincatura 2.1 subraya la intencionalidad de las fuerzas del orden de
disparar a matar, o a generar el mayor dafo posible, contradiciendo asi
el discurso oficial. La Carlincatura 2.2 responde a una desafortunada
declaracion de Boluarte el 14 de junio, cuando ante el anuncio de nuevas
manifestacioneshacia la capital peruana, cuestiono las motivaciones de
quienes las convocaban y preguntd “jcudntas muertes mas quieren?”,
refiriéndose a las muertes que se dieron en las manifestaciones de
diciembre y enero. Si bien repitié que las muertes no habian sido
provocadas por el gobierno, la frase fue considerada por muchos
como una velada amenaza a los manifestantes, una confesiéon de su
responsabilidad, o al menos poca empatia con las personas fallecidas.
La Carlincatura abona mayormente a estas interpretaciones sobre su
responsabilidad, pues es la sombra de la propia Boluarte quien aparece
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sosteniendo las armas en la proyeccion detras de ella, o amenazando
con mas muertes, colocandola asi como la causante de los sucesos
acontecidos y aquellos que pudieran suceder mas adelante.

(LAS MUERTES OCURRTERON POR LA VIOLENCIA DE LOS MANIFESTANTES.)

Carlincatura 2.2, 17 junio 2023

Carlin comprime de esta forma en una sola imagen la actitud
de la presidenta, al contradecir su discurso donde se echa la culpa a



138 Comunicacao, democracia e governo na América Latina

los manifestantes o se niega el uso de la fuerza por parte de policias y
militares. De esta manera, con el seguimiento diario de las noticias, el
caricaturista ponia de manifiesto la actitud de la presidenta de evitar
responder por lo sucedido bajo su gobierno.

La Carlincatura 2.3 plantea otra faceta de la presidenta en la
época en que decia querer el didlogo mientras la poblacién exigia su
renuncia, poniendo de manifiesto cobmo la presidenta hace oidos sordos
de estas exigencias, pretendiendo no escucharlas o no comprenderlas.
Ante los pedidos que se hacen a viva voz la presidenta reinterpreta
el mensaje, y la imagen contradice asi la claridad del mensaje con la
actitud de la presidenta, con lo cual pone de manifiesto su desinterés
en entender lo que la poblacién solicita, haciéndose la desentendida.
Carlin no deja aqui espacio para la duda, colocando en ella el fracaso
de la comunicacién, y no en un mensaje poco claro o difuso. La
Carlincatura 2.4 complementa esta actitud de Boluarte, pues la muestra
sujetada al sillon Presidencial mientras reclama desprendimiento
al Congreso, pues si ella renunciara y llamara a nuevas elecciones,
deberia llamarse también a elecciones para el Congreso. Sin embargo,
hubo una discusion sobre la interpretacion de la ley y los congresistas
insistian en que soélo deberian realizarse elecciones presidenciales, y
Boluarte utilizé6 esa desavenencia para dilatar cualquier discusién
sobre renunciar y llamar a elecciones. Una vez mas Carlin coloca la
responsabilidad en la presidenta, que usa excusas para no hacerse
cargo de una decisiéon que podria haber diluido las tensiones existentes
en el pais, y la dibuja como alguien que no quiere dejar el cargo, que se
aferra a este al margen de los intereses del pais. El caricaturista muestra
nuevamente la contradiccion del discurso de la presidenta, que en la
accién dibujada subraya lo vacias de sus palabras, que en este aspecto
de nivel mas personal se condice con el concepto de doble discurso de
Boluarte que hemos observado en el primer grupo analizado en este
articulo.
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POR FAVOR, SENORES
CONGRESISTAS, UN POCO
DE DESPRENDIMIENTO.

Carlincatura 2.4, 22 diciembre 2022

La Carlincatura siguiente reafirma la construccion del concepto
de que la actitud de la presidenta es la principal responsable de lo
que sucede en el pais, relacionando sus acciones con consecuencias
que posteriormente podran observarse, y que en algunos casos seran
retomadas con alguna Calincatura posterior. La Carlincatura 2.5 es la
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mas grafica y obvia, al mostrar un mapa del Pert quemandose y a la
presidenta echando combustible al fuego. Aqui se utiliza la sencillez
de la grafica y el mensaje de la caricatura, pues no es necesaria una
interpretacién muy elaborada para ver que esta imagen refiere al
conocido refran de “echar mads lena al fuego”, o “incendiar el pais’,
en este caso representado por un mapa. La imagen indudable de la
presidenta y su accién va en contradicciéon con el discurso oficial
donde el Gobierno acusaba a violentistas y manifestantes de causar
inestabilidad en el Pert. Aqui Carlin atribuye directa responsabilidad
a la presidenta por lo que sucede en el pais, y mas que eso, la convierte
en causante de los problemas. Esta Carlincatura fue publicada dos
dias antes de la 2.4, que hemos observado en el parrafo anterior,
combinando asi la idea de una persona que hace dafo al pais y que se
aferra al poder por intereses personales.

Carlincatura 2.5, 23 enero 2023

Esta actitud de la presidenta que hace dano al pais y muestra
indolencia por lo que sucede en diferentes partes del territorio, se
observa con mas claridad en las dos siguientes imagenes. Estas abonan
en laidea de una persona con una actitud insensible ante los sucesos en
las zonas andinas del Peru, que histéricamente son regiones relegadas
y pobres, y que desde el centralismo limefio se ven como atrasadas y
salvajes, en un acto racista que hace que, a pesar de sus atractivos y
riquezas la zona andina “en la mentalidad confundida de los ‘sefiorcitos’
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se trata de una lepra, una region podrida que solo produce huaicos y
serranos’ (Avilés, 2017, p. 43).

Esta indolencia de la presidenta, mezclada con racismo, es
graficada en las Carlincaturas 2.6 y 2.7. La primera muestra a la
presidenta arrojando sonriente caramelos a los familiares de las
victimas de los asesinados en Ayacucho durante las protestas contra
su gobierno. Esta imagen refiere a un suceso acontecido dias antes,
donde Boluarte inauguré una carretera en el lugar y luego se dedicé a
lanzar caramelos a los asistentes. Dos mujeres rompieron el cerco de la
seguridad y la increparon pidiendo justicia para sus familiares. A pesar
de cierto contacto fisico y jaloneos del momento, Boluarte no dejo
de sonreir y continué después lanzando caramelos. La Carlincatura
construye en una imagen conceptos y momentos diferentes para lograr
un mensaje claro y contundente. Une nuevamente dos momentos de
los sucesos de Ayacucho, pues reproduce a la presidenta sonriente,
ataviada con prendas de la zona -tal como fue vestida al evento-
lanzando caramelos con una gran sonrisa, mientras que quienes los
reciben son familiares de las victimas en Ayacucho, que estdn detras
de los ataudes. Esta imagen hace referencia a manifestaciones en esa
ciudad y en la ciudad de Juliaca -en otro momento previo-, donde los
familiares expusieron los ataudes con los restos de las victimas como
acto de protesta. La imagen muestra la actitud de la presidenta frente al
dolor de los familiares, su sonrisa muestra su desinterés por ese dolor, y
laincongruencia de una autoridad lanzando caramelos en una zona que
ha sufrido la violencia del Estado durante décadas. Como indicamos
previamente, estas actitudes generaban mayor rechazo en la poblacion,
que ve a la presidenta como la principal causante de la inestabilidad del
pais. En varias de las Carlincaturas el autor ha mostrado esa capacidad
dialéctica de mezclar sucesos 0 momentos para crear el mensaje que
desea, y un buen ejemplo es la Carlincatura 2.7.
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Carlincatura 2.6, 24 enero 2024

ESTE GOBIERNO
NO ES RACISTA.

ICALLATE!

Carlincatura 2.7, 05 mayo 2023
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Imagen 01 21 enero 2023

En ella se ve a una mujer indigena en el suelo, mientras otra le
indica que el gobierno no es racista, y la manda a callar. Los cédigos
clasicos de las caricaturas hacen entender que la mujer esta gritando,
al tener el globo formas puntiagudas. Esta imagen publicada en mayo
de 2023 hace referencia a un hecho ocurrido en la Universidad de
San Marcos en enero del mismo afo. Varias personas viajaron desde
distintos lugares del Pert hacia la capital, Lima, para participar en una
gran protesta nacional. El gobierno tom¢ diversas medidas para tratar
de evitarlo, y una de ellas fue ingresar a una de las universidades que
habia alojado a parte de los manifestantes y detener a 193 personas,
la gran mayoria llegada desde las zonas andinas®. Un video se volvid
viral mostrando a una policia vestida de civil gritdndole que se calle a
una mujer andina que estaba detenida en el suelo con las manos en la
espalda (@lacuidadoraperu8758,2023), quien protestaba por el arresto.
Carlin retoma esa imagen viral con total detalle -vestimenta, posicién
de las dos mujeres- en un momento en que informes de instituciones
internacionales de derechos humanos denunciaban la actitud ilegal
del gobierno, mostrando ademas una conducta racista por la forma en
que se estigmatizo a los manifestantes provenientes de la zona andina,

2. En mayo de 2024 la fiscalia archivo todas las denuncias contra las 193 personas, al no
encontrar indicios de que habian cometido delito alguno, e indicando que su detencion
fue ilegal.
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tildandolos de violentos o terroristas. Esta Carlincatura modifica el
rostro de la mujer policia y lo reemplaza por el de Dina Boluarte, que
rechazd las afirmaciones del sesgo racista de su gobierno. La imagen
muestra entonces a la presidenta gritandole a la mujer detenida,
rechazando la acusacidn, pero a la vez mostrandola como una mujer
autoritaria, poco empdtica con una mujer detenida sin motivos ni
pruebas. La motivacidn para su detencién trabaja aqui la contradicciéon
del discurso de la presidenta y reafirma que fue principalmente por su
origen andino.

Este grupo de imagenes construyen entonces a la presidenta
como una mujer prepotente, indolente, insensible, haciendo todo lo
posible para aferrarse al poder, generando la idea de que todas esas
actitudes solo causan mas daiio al pais.

5 DESPRECIO INTERNACIONAL Y DEBILIDAD DEL
GOBIERNO

Las dos tematicas finales se relacionan también a la actitud y al
caracter de la presidenta, pero en este caso las Carlincaturas se enfocan
en su debilidad, en lo artificial de su poder, y en el deseo frustrado de
Boluarte de aparecer como una Jefa de Estado a pesar del rechazo de la
poblacion. En el Pert, cuando un presidente se ausenta del pais debe
dejar en el cargo a su vicepresidenta/e, pero en el caso de Boluarte, al
haber sido ella vicepresidenta de Castillo y no contar con el segundo
vicepresidente (por problemas legales), se creé un vacio legal que le
impedia dejar el pais. Finalmente, el Congreso aprobd en junio de
2023 una ley a medida que la autorizaba a teletrabajar si se ausentaba
del pais. A partir de ese momento Boluarte empezé a viajar fuera
del Perd, supuestamente para reunirse con lideres de otros paises, o
participar en asambleas multipresidenciales. A pesar que la oficina de
prensa de Palacio de Gobierno publicaba fotografias y comunicados
hablando de lo exitoso de los viajes, fue evidente que la presidenta no
lograba reuniones o acercamiento con otros lideres, quienes parecian
evitarla. La Carlincatura 3.1 hace referencia a su viaje a la Asamblea de
las Naciones Unidas, donde no tuvo ninguna participacion especial,
e incluso fue colocada en un lugar poco privilegiado en una foto
oficial, donde ningiin otro mandatario dialog6 con ella. La imagen
conceptualiza esa situacion y construye mas alla de las simples imagenes
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para plantear que existe un rechazo por parte de otros lideres, y da
una razon para ello. La presidenta es dibujada con el traje y las manos
ensangrentadas, dejando un rastro de sangre mientras entra al salén
donde estan los otros lideres, quienes le dan la espalda mientras se
alejan de ella. Lo que Carlin plantea con esa imagen cinética es una
actitud clara de los presidentes al mostrarlos marchandose, alejandose
de ella, pues estd manchada con la sangre de las victimas de la represién
de su gobierno. Para el caricaturista no importa lo que diga la oficina de
prensa del Gobierno ni como la presidenta y sus ministros justifiquen
sus acciones. La realidad es que internacionalmente se sabe lo que ha
sucedido y el gobierno de Boluarte no es bien visto, y se le considera
responsable de lo que pas6 durante las protestas, resultando una paria
internacional.

LR - Carlincaturas

Carlincatura 3.1, 21 setiembre 2023
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Carlincatura 3.2, 05 noviembre 2023

La siguiente Carlincatura hace referencia a otro suceso,
desmontando el discurso oficial en el viaje que hizo en noviembre
para la reunion de los Lideres de la Alianza para las Américas. Carlin
subraya en sus caricaturas lo patético que resultaron algunos esfuerzos
de la oficina de prensa de Boluarte, aglomerando hechos separados
para crear el concepto, ya que esta oficina publicéd algunas imagenes
donde Boluarte supuestamente tenia reuniones con algunos lideres
mundiales, pero que se notaba eran simples saludos al paso en algun
corredor donde se cruzaban. La Carlincatura 3.2 refuerza la idea que
Boluarte no es recibida, si no que trata de acomodarse o entrometerse
ahi donde no ha sido invitada, para crear una narrativa que facilmente
se comprueba que es falsa. En este caso, la oficina de prensa indic6 que
la presidenta habia tenido una reunién bilateral con el presidente de los
Estados Unidos, pero la supuesta reunion con el presidente Biden fue
solo una caminata de unos metros donde la acompaiié hasta un salon,
y la conversacion fue coloquial y sin tratar ningtin asunto de Estado.
En esta oportunidad varios medios destacaron lo inexacta de la versién
oficial, e incluso mostraron imagenes de reuniones de Biden con otros
presidentes de la region. La Carlincatura 3.2 reproduce una imagen
del presidente de Chile Gabriel Boric con el presidente Biden, en una
reunién bilateral oficial durante los dias del evento, y a la presidenta
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Dina Boluarte metiéndose delante de la foto, mientras una mano la
toma del saco, al parecer tratando de retirarla del lugar. Carlin no solo
reafirma lo ridiculo de la actitud y narrativa de Boluarte y su oficina de
prensa, sino que muestra que ese no es su lugar, que como presidenta
con una carga por las muertes en su gobierno, no merece el respeto
ni el lugar que otros mandatarios tienen, y que sus viajes no logran
nada para el pais, y son mas el deseo de la presidenta de viajar y lograr
tomarse fotos al paso con otros lideres mundiales.

Las dos Carlincaturas finales que hemos elegido para este
trabajo se refieren a la idea que circula en ciertos sectores del pais,
en el sentido que la presidenta no es realmente quien gobierna sino
que es un titere de Keiko Fujimori, la lideresa del partido mas sélido
en el Congreso, y quien perdiera las elecciones en el 2021 frente a
Pedro Castillo por apenas 0.25% de los votos, lo que hizo que ella, su
partido y otras fuerzas conservadoras no aceptaran los resultados. Los
congresistas del partido de Fujimori se dedicaron sistematicamente
a acosar al gobierno de Castillo, lo que llevé a su frustrado intento
de autogolpe y su posterior destitucién. Con el manejo del Congreso,
Fujimori y sus aliados han tenido siempre en jaque a Boluarte quien
ha terminado cediendo a todas sus peticiones, generando asi la idea
que quien realmente gobierna es la candidata que perdio las elecciones.
La Carlincatura 3.3 muestra a la presidenta en la cocina, mientras al
fondo Fujimori descansa y le ordena preparar un plato comun de la
Amazonia peruana, pero a la vez el uso de las palabras genera una
orden sonora que repite el grito que muchos manifestantes han
utilizado en las calles, acusando a la presidenta de asesina. Carlin juega
una vez mds en varios niveles utilizando las cualidades aglomeradoras
de la caricatura, ubicando a la presidenta como una persona al servicio
de Fujimori, relacionandola asi a la idea acunada por el reconocido
periodista peruano César Hildebrandt, quien en varias oportunidades
se ha referido a la presidenta como el ama de llaves o la sirvienta
de palacio -y a sus ministros como los sirvientes de la sirvienta
(Hildebrandt, 2023)-, la cual ademads de darle 6rdenes puede indicarle
con una sonrisa burlona que es una asesina, frente a lo cual Boluarte
no puede hacer nada. Muestra de esta manera a una presidenta sin
poder, débil, en manos de quienes fueron sus adversarios politicos y
que se han hecho del poder real en el pais, mientras recaen sobre ella
las responsabilidades de lo que sucede en el Peru.
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AMADE
LLAVESDE
LA NACTON.

MAYORDOMO
DE LA NACION, 1

Carlincatura 3.4, 08 diciembre 2023

La Carlincatura 3.4 va en la misma linea que la anterior, pero
incorporando esta vez al primer ministro Alberto Otarola, también
responsable politico de las muertes durante las manifestaciones de
2022 y 2023. A diferencia de la anterior el caricaturista no muestra
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aqui una accion, sino que presenta a ambos personajes en uniformes
correspondientes a los cargos que se les han asignado: mayordomo y
ama de llaves. Minimiza asi el supuesto poder que ambos personajes
tenian en ese momento, y los coloca -y con ellos, al gobierno- en una
situacion de debilidad, debido a la sumision que tienen frente a los
partidos que manejan el Congreso, y que a través de sus iniciativas y
leyes, que no son cuestionadas por el Gobierno, son quienes conducen
el destino del pais. A diferencia de todas las otras Carlincaturas que
hemos mostrado aqui -con excepcion de la 2.5- esta imagen no se
refiere a una accioén, dicho o situacidn especifica, sino a un concepto
que la imagen concreta, editorializando y comentando los sucesos del
pais, a través del poder de una sola vifieta.

CONCLUSIONES

Las muchas Carlincaturas que se publicaron durante el periodo
observado, y de las cuales hemos analizado apenas unas cuantas aqui,
proponen una confrontacién constante de las declaraciones oficiales y
actitudes de la presidenta Boluarte, resaltando sus contradicciones y
mentiras. Se convierten de esta manera en un espacio critico al poder
del gobierno, y por momentos en una forma de fact-cheking, que no
era realizado por los medios mas tradicionales. De esta forma, ordena
el discurso oficial de una manera diferente, que desnuda su vacio y lo
llena de otro significado.

Por un lado, se afronta esa contradiccion a través de demostrar
que las palabras de la presidenta son contrarias a las acciones que avala
uordena. Sus llamados a la paz, al didlogo, a la reconciliacién, tienen en
la practica una respuesta que impide que se logre nada de ello. Frente
a esos discursos, la policia continu6 reprimiendo las manifestaciones,
estigmatizé a sus participantes, y la presidenta puso cada vez mas
distancia entre ella, su gobierno, y la poblacion. Las imagenes muestran
esta doble situacién de manera clara, concisa y directa, haciendo uso
de las herramientas de la caricatura politica, reduciendo cualquier
complejidad para lograr que el mensaje llegue con claridad.

Por otro lado, ante el silencio de los medios tradicionales que
solo emitian las declaraciones oficiales sin contrastarlas o cuestionarlas,
Carlin propone una verificacién concisa y directa, que desmonta
esas declaraciones. Este doble discurso y mentiras son visualmente
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planteados a partir del desdoblamiento de la personalidad, el reflejo
distorsionado de las acciones frente a las palabras, o de las declaraciones
de la presidenta enfrentadas a la acciéon contraria, planteadas
en una sola vifeta. Asi, las imdgenes creadas por el caricaturista
utilizan las palabras de la presidenta contra ella, uniendo diferentes
momentos de sus declaraciones -o de miembros de su gobierno-,
para demostrar las contradicciones flagrantes. En otros casos Carlin
utiliza el desdoblamiento de las palabras con el recurso grafico, con la
contradiccidn de lo que puede leerse y lo que puede verse en el dibujo.
Se genera asi un doble nivel de significacion de los hechos o situaciones
graficadas, desde una mirada que va de lo burlén a lo patético.

La posicion de Carlin no se esconde, no hay pretension de ser
objetivo en sus dibujos, pues la caricatura politica tiene un componente
deopinidn, al no pretender reflejarlarealidad sino moldearla paralograr
el mensaje deseado en el discurso visual. De esta manera Carlin mezcla,
como en la mayoria de caricaturas politicas, la imagen real -simil del
acontecimiento o suceso- con aquella que se inclina a lo grotesco, a lo
chocante, no tanto por la modificacién de la imagen, sino por aquello a
lo que nos enfrenta al contrastar la narrativa de Boluarte y su gobierno
con las acciones y actitudes que pueden observarse en los medios, tanto
hegemonicos como alternativos. Teniéndola como centro tematico de
los dibujos elegidos aqui, las Carlincaturas retornan a la presidenta
para editorializar sobre su gobierno y su personalidad, construyendo
a lo largo de las caricaturas una imagen que va en contracorriente de
los medios hegemonicos, cuestionando las relaciones sociales que se
dan en el pais. De esta manera coloca la responsabilidad de los hechos
directamente sobre ella, y cuestiona la negacion o relativizaciéon que
hacen su gobierno o los medios en este aspecto. Desnuda los juegos de
poder que estan detras de esas actitudes, y remarca también en cierta
forma el racismo que subyace en los grupos que detentan el poder. En
esa linea, también evidencia la fragilidad de su propio poder, y mezcla
esa situacion con la personalidad débil, vanidosa de Boluarte -que en
los meses posteriores al rango elegido para este trabajo, se hizo aun
mas evidente- que la convierten en un personaje facilmente criticable,
y blanco para la satira politica.

De esta forma Carlin trabaja la simbologia del poder utilizando
los recursos de la caricatura politica en cuanto a su concrecién y a
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su poder discursivo, para plasmar en una sola vifieta el pulso de los
sucesos politicos del pais, desde una perspectiva critica.
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1 DEMOCRACIANORMALY DEMOCRACIA ANORMAL

Como concepto y como forma de gobierno, la historia de la
democracia esta llena de perplejidades y su consolidacién empirica
repleta de fragilidades. De ahi que sea util partir de la propuesta de
Bobbio (1986) segtn la cual la democracia es: “un conjunto de reglas
(primarias o fundamentales) que establecen quién esta autorizado
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para tomar las decisiones colectivas y bajo qué procedimientos” (p.14).
Quienes estan autorizados son los ciudadanos, es decir, el conjunto
de la poblacion que cumple con ciertos requisitos para alcanzar este
estatus. Los procedimientos de decision se solventan a partir de la regla
de la mayoria, segtn la cual las decisiones son vinculantes por haber
sido aprobadas por la mayoria de los que toman aquellas decisiones, es
decir, los ciudadanos en procedimientos como las elecciones. A partir
de este quién y de los procedimientos, la democracia busca realizar
dos ideales que se contraponen: la ampliacién de la igualdad politica,
pero al mismo tiempo del establecimiento de limites al poder de las
mayorias.

Con base en esta caracterizacién podemos decir que la
democracia se sostiene sobre cuatro pilares: el quién, la ciudadania; el
como, los procedimientos legales; la libertad, expresada en los derechos
y la igualdad, ligada a lo politico. Estos cuatro elementos conforman lo
que podria llamarse el modelo normal de democracia, donde el margen
conflictivo entre los cuatro pilares permite que la democracia cumpla
con su caracter progresivo: la ampliacién constante de derechos y
libertades para un mayor nimero de personas. Este modelo normal de
democracia que se consolidara en los paises occidentales a partir del fin
de la Segunda Guerra Mundial, acompanando al Estado de Bienestar
y a nuestro actual Estado Neoliberal, es el que esta en crisis. Cabe
aclarar que este modelo normal de democracia es tan solo un referente
conceptual que sirve como punto de partida para explicar y analizar
dindmicas concretas y asi poder determinar qué componente estd
juego en momentos de disputa. En este texto, argumentaremos que en
la actualidad ese componente es el quién y que su disputa nos sitda en
el escenario de una democracia anormal. Vemos.

En la democracia normal el quién se encuentra en consenso
pues cada actor politico lo entiende como el mas amplio nimero
de ciudadanos caracterizados por sus libertades y su derecho a la
participacion politica (Fraser, 2010); pero en la democracia anormal el
quién se encuentra en disputa. Tanto si se presentan como oposicion,
como si son parte del gobierno, algunos actores politicos han dejado
de tener consenso sobre como entender al quién democratico. Puesto
que, cuando se refieren al pueblo, no lo estan haciendo en términos de
ciudadania: por el contrario, buscan destacar una fraccion separada del
pueblo democratico sobre el que buscan legitimar su acceso al poder
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a través de la formalidad de las elecciones. Son tiempos de democracia
anormal cuando ciertos discursos politicos intentan convertir a una
parte del quién democratico -los pobres, los nacionales, los excluidos-
en la #nica unidad legitima para tomar decisiones colectivas. La
democracia anormal es entonces una crisis de la gramatica hegemonica
de la democracia liberal, una crisis del modelo normal de democracia,
en la que el populismo puede ser una fuerza que impulsa dicha crisis
desde su interior.

2 DEL PUEBLO AL LIDER: LA TRANSFORMACION DEL
POPULISMO

Para tener una comprension adecuada de la relacion entre el
populismo y la democracia, es necesario hablar del primero en dos
sentidos: en un primer momento el populismo debe entenderse como
un movimiento social con potencial para mejorar la democracia y, en
un segundo momento, el populismo debe entenderse como una forma
especifica de gobernar. Con esta distincion se busca evitar los problemas
derivados de evaluar al movimiento desde la figura del lider, dado que
podria ocultarse su potencial democratizador. En este sentido, este
texto considera que la mejor forma de abordar al populismo como
légica politica es separando sus caracteristicas como movimiento de
aquello que los lideres dicen y hacen una vez en el poder.

Por supuesto, este no es el primer intento de crear una
distincion analitica que nos ayude a comprender el populismo, ya sea
como movimiento o como gobierno, el populismo ha sido separado
conceptualmente por autores como Canovan (2005); Arditi (2007);
Miiller (2017), Urbinati (2020) o Pappas (2019), por mencionar
algunos. Este trabajo reconoce su deuda con ellos, pero a diferencia
de los autores mencionados, aqui se asume que hay una ruptura entre
el populismo como movimiento que crea una frontera identitaria y el
populismo institucionalizado, es decir, el ejercicio del poder a partir
de aquella frontera. Por ello en esta seccion se expone esta distincion
como el elemento clave para entender la disputa por el quién que nos
conduce a la democracia anormal a través de la comunicacion politica.

Comencemos con el populismo como movimiento. Para Ernesto
Laclau (2005) éste puede entenderse como “una logica politica” que
construye una frontera social en la que lo que se encuentra dentro
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(la “equivalencia”) y lo que esta afuera (la “diferencia”) posibilitan la
creacion de un “sujeto politico global” a través de “la construccién de
fronteras internas y la identificaciéon de un ‘otro’ institucionalizado.
Siempre que tenemos esa combinaciéon de momentos estructurales,
cualesquiera que sean los contenidos ideoldgicos o sociales del
movimiento politico en cuestion, tenemos populismo de una clase
u otra” (p.151). Este populismo como movimiento se distingue por
la creacién de una frontera social que se expresa como inclusién/
exclusién: inclusion de aquellos que con diferentes exigencias se
aglutinan en una misma identidad popular y se autoidentifican como
un grupo social que ha sido marginado y, al mismo tiempo, de exclusiéon
de quienes se considera causantes de su marginacion y situacion de
precariedad al haberles limitado su acceso a libertades y derechos. Esa
inclusion/exclusion puede colmarse con diversos contenidos: pobres/
ricos, nacionales/extranjeros, pueblo/élite, marginados/oligarcas. Sin
embargo,lo importante en el populismo como movimiento esla creacion,
a través de una frontera identitaria, de un “sujeto politico global”
comunmente llamado “pueblo’, unificado por el incumplimiento, por
parte de las élites, de una solucién para sus demandas.

Este es un proyecto radical en tanto que busca que el poder
democratico sea ejercido por el tnico agente legitimo: el pueblo.
Por ello, resulta pertinente la precisiéon que hace Chantal Mouffe al
interpretar al populismo como un proyecto radical de izquierda que se
enfrentaalahegemonianeoliberal, la cual intenta perpetuarse mediante
un “consenso al centro” entre las fuerzas politicas dominantes. En este
sentido, el pueblo es el “locus del antagonismo” (Mouffe, 2013, p. 5) que
através de su lucha agonistica con un adversario -la oligarquia centrista
neoliberal- “pueda dar lugar a una nueva formacién hegemonica que
restablezca la articulacion entre liberalismo y democracia® (Moulffe,
2018,p.67). Alenlazar este enfoque conla comprensién que nos propone
Laclau, obtenemos una concepcion del pueblo mas acotada y acorde
con la idea del populismo como movimiento: el pueblo son todos aquellos
sujetos politicos portadores de demandas legitimas hacia la democracia
que, cuando se aglutinan en torno a una frontera identitaria y forman
un movimiento que exige la solucién de esas demandas: le llamamos
populismo. ;Qué sucede cuando el movimiento se convierte en partido
politico y hace de un lider la cara y la palabra del movimiento? Aparece
el populismo institucionalizado.
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Cuando el movimiento pasa de la protesta a la representacion
al formar un partido politico y el lider, que ha llegado al poder via
las elecciones, ejerce un personalismo presidencial cuya forma
de gobernar se basa en la frontera identitaria que dio origen al
movimiento, entonces aparece el populismo institucionalizado. En este
segundo momento, si el lider populista quiere mantener su proyecto
de “mejorar a la democracia’, entonces debe gobernar tnicamente
para el pueblo que le otorgé el triunfo electoral y que lo convierte en
el unico autorizado para tomar decisiones en su nombre y a su favor.
Esta estrategia de gobierno crea la idea de pueblo al que van dirigidos
todos los beneficios, pero, al mismo tiempo, implica la creacion de un
enemigo de aquel pueblo, alguien que busca impedir la consolidacién
del proyecto populista para mejorar la democracia. El populismo
institucionalizado gobierna entonces a partir de un doble movimiento:
la creacién de su pueblo y de su enemigo.

A partir de esta distincion, el populismo institucionalizado
implica que la frontera dicotomica que dio origen al movimiento se
mantiene a través de un personalismo presidencial que entiende el
ejercicio del gobierno como una herramienta para reforzar aquella
frontera. Ahora bien, que los partidos o politicos busquen hablar en
nombre del pueblo o representar sus intereses no es algo exclusivo
del populismo, pero lo que distingue al populismo institucionalizado
es su concepcion del pueblo como un ente homogéneo cuya voluntad
unicamente el lider populista entiende, interpreta y defiende ante
cualquier otro grupo que atente contra su pueblo y, si ese pueblo es
considerado como la totalidad de la nacién, entonces no hay vuelta
atras: cualquier decision del lider estan respaldada por la “confianza”
de su pueblo, aunque transgreda lo limites de su poder.

Esta homogenizacion le permite al populismo institucionalizado
separar de la sociedad democratica a su pueblo que ha sido agraviado
por los enemigos del populista en el poder, en consecuencia, todos
aquellos que no pertenecen a su pueblo no son parte de la democracia
que aquel defiende. La distinciéon entre el pueblo del populismo
institucionalizado y los que no pertenecen a ¢él, tiene como principal
consecuencia la creacion de un enemigo politico: los otros partidos, la
prensa, la sociedad civil, los empresarios, quienes son caracterizados
a través de descalificaciones que refuerzan la frontera identitaria del
populismo como movimiento. En el populismo institucionalizado el
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lider el movimiento representaria unicamente a un pueblo, el que lo
eligid, pero no al pueblo que gobierna. La implementacién de este
proyecto tiene como eje principal la comunicacion politica populista,
mediante la cual el populismo institucionalizado busca generar una
crisis enla democracia a través de la definicién del quién como enemigo.

3 COMUNICACION POLITICA POPULISTA

Por esta forma de comunicacién se entiende el proceso a partir
del cual, a través de medios tradicionales y digitales, el populismo
institucionalizado inserta una division identitaria (por ejemplo: pueblo/
élite) en la democracia, con el objetivo de legitimar sus decisiones y
deslegitimar a sus adversarios. La comunicacion politica populista es
una estrategia para justificar la toma de decisiones vinculantes para
la mayoria, a partir de una parte del pueblo, la que dice representar el
lider, excluyendo al resto de las personas. Esta forma de comunicacién
politica, a su vez, se inserta en un contexto de crisis en comunicacién
que, aunque sea de forma breve, vale la pena describir.

Vivimos en una época de duda medidtica, es decir, una dinamica
de comunicacién donde las audiencias debemos poner en tela de juicio
cualquier contenido. Esto se debe a que las tecnologias digitales de la
comunicacion han roto el vinculo entre lo verdadero y lo verosimil,
dejandonos a la deriva en cuanto a fuentes fiables de informacién. En
una sociedad donde las herramientas para la creaciéon de contenido
estan al alcance de casi cualquier persona, la distribucién masiva de
informacion falsa es la norma. Con la normalizacion de la viralidad de
la desinformacidn, se ha instaurado una situacion en la que nuestras
creencias y emociones definen nuestra opinién mas que los hechos
objetivos, es decir, se ha instaurado una posverdad entendida como
nuestra particular interpretacién y comprension de los hechos a partir
de nuestro punto de vista politico (McIntyre, 2018).

Una de las consecuencias del fendmeno de la posverdad es lo que
Salmon ha llamado la era del enfrentamiento. Segtin su interpretacion
de la actual dindmica de comunicacién politica, debido a la gran
cantidad de informacién que se genera hoy en dia, la comunicacién
ha perdido como criterio de legitimidad a su autor, ya sea el lider
politico, el sacerdote, la radio, etcétera. Por el contrario, en un sistema
de comunicacion cada vez mas saturado la validez de la informacion
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ya no es autoral sino viral. Es decir, en un “régimen de veridiccion: la
verdad es lo que atrae mas pares de ojos” (Salmoén, 2019, pos. 940).
En este contexto, para ganar la atencién del publico, el “buen politico”
sabe que la diferencia entre realidad y ficcion se construye con base en
la amplitud y magnificacién de su relato y para alcanzar su maxima
difusién lo que funciona no es fomentar el didlogo o el consenso a
través de datos, cifras, estadisticas; para ganarse un espacio en la duda
medidtica,loimportante es crear un relato de enfrentamiento hacia otros
actores politicos con el objetivo de imponer su narrativa como la tnica
capaz de solucionar los problemas sociales y asi desacreditar politica
y moralmente a sus adversarios. Este es el caso de la comunicacién
politica del ex presidente mexicano Andrés Manuel Lépez Obrador
quien, en sus conferencias matutinas conocidas popularmente como
“las mafaneras”, su comunicacion politica estuvo enfocada en la
imposicién de una frontera identitaria que distinguia entre el “pueblo
bueno” a quienes decia representar y los “conservadores” enemigos
de aquel pueblo. En lo que sigue se presentan algunos resultados
obtenidos al analizar el contenido del término “conservadores” con la
finalidad de presentarlo como un ejemplo de democracia anorma'l.

El discurso politico de Lépez Obrador puede ser catalogado
como populista en tanto que plantea una division social entre pueblo
y élite a partir de su propia comprensiéon del “pueblo bueno” y los
“conservadores”, respectivamente. Sus diarias conferencias matutinas
fueron la principal plataforma para comunicar e imponer esta vision de
la sociedad durante todo su periodo presidencial. En tanto la intencién
de este texto es argumentar que uno de los factores de la actual crisis
de la democracia es el intento por deslegitimar actores politicos para la
toma de decisiones colectivas, la figura del “conservador” obradorista
es un buen ejemplo de este proceso de erosion de derechos y libertades.

1. Los datos que a continuacién se muestran fueron resultado de una investigacion previa
ya publicada, en este texto se retoman a manera de ejemplo para abrir otra linea de
andlisis y hallazgos con respecto a la publicacién anterior. En aquella se hizo énfasis
en la construccion del “otro como enemigo politico’, para el presente texto, algunos de
esos datos seran utilizados para ampliar la argumentacion de la crisis de la democracia
a través de la comunicacién politica. Los datos completos pueden encontrarse en: Ruiz-
Méndez, A., Prado-Hurtado, R.I., Diaz-Torres, S.T. (2025). Who is the People’s Enemy?
Performative Construction and Visual Representation Through AI of the Otherness
in the Political Communication of Presidential Discourse in Mexico. In: Novais, R.A.,
Christofoletti, R. (eds) The Palgrave Handbook on Right-Wing Populism and Otherness in
Global Perspective. Palgrave Macmillan, Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-031-77868-
1.4


https://doi.org/10.1007/978-3-031-77868-1_4
https://doi.org/10.1007/978-3-031-77868-1_4

160 Comunicacao, democracia e governo na América Latina

Para mostrarlo, es necesario conocer el contenido y significado
del término “conservador” y para ello se analizaron, a través del
software Atlas.ti & Open.IA, las versiones estenograficas de 1,117
conferencias matutinas en el periodo que va del 3 de diciembre de
2018 al 10 de julio de 2023. Como primer resultado, a través de una
codificacion inductiva, se encontraron 734 conferencias en donde se
hizo mencioén al “conservador” para un total de 2,388 menciones del
término y sus inflexiones. Al procesar aquellos datos con el software
mencionado se encontraron las siguientes co-ocurrencias, es decir, las
relaciones significativas entre el término conservador y otros términos
adyacentes (Tabla 1):

Térmi Conservador (Gr 349)
érmino , . ..
Ad Numero de veces relacionado con el término
yacente
adyacente
Politica 110
Corruptos 31
Hipdcritas 18
Autoritarios 14
Opuestos al cambio 13
Racistas 13
Clasistas 11
Adversarios 10

Tabla 1. Co-ocurrencias entre la palabra conservadores y sus términos
adyacentes

La tabla nos muestra que, de las 349 veces que aparece el
término “conservador’, éste establece una relaciéon de co-ocurrencia
con el término “politica” que aparece 110 veces; esto significa que
ser “conservador” es una postura politica. Lo cual no sorprende en
tanto que ya sabemos que el discurso politico tiene entre una de sus
funciones crear amigos/enemigos y comunicarlo. Lo interesante son
los adjetivos adyacentes en el populismo institucionalizado de AMLO,
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pues éstos le confieren sus caracteristicas morales al “conservador”:
corrupto, hipdcrita, autoritario, opuesto al cambio, clasista, racista
y adversario. Esta relaciéon de sinonimia entre el “conservador” y
aquellos adjetivos se muestra a partir de la categoria de densidad que
nos ofrece Atlas.ti & Open.IA. Por ésta se entiende la multiplicidad de
relaciones que tiene un término. En el caso de discurso obradorista,
como lo podemos ver en la red semantica (Diagrama 1), el término
conservador tiene una densidad de 8, es decir, con cada uno de los
adjetivos mencionados, mientras que cada adjetivo tiene una densidad
de 1, es decir, se relaciona solo con el término “conservador”. Esto
significa que aquellos 8 términos adyacentes al “conservador” tienen
un vinculo de sinonimia, segtin lo mostrado por el programa Atlas.
ti & Open.JA. Esto permite interpretar al “conservador” como un
significante performativo, es decir, una palabra que implica una accion:
conservador es ser corrupto, mentir, robar, discriminar, imponer. Esto
significa que, en el populismo obradorista, el término “conservador’,
identificaal otro antagénico como un agente social que esta en el terreno
delailegalidad y la inmoralidad y cuyas acciones lo deslegitiman como
miembro de la sociedad democratica.
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Diagrama 1. Red Semantica del Término Conservador

4 CRISIS DE LA DEMOCRACIA A TRAVES DE LA
COMUNICACION POLITICA POPULISTA

La principal estrategia de la comunicacion politica populista
consiste en dominar el discurso politico imponiendo una narrativa que
no se analiza en sus aristas, sino que se expresa en su forma dicotémica:
lo que dice el lider es verdad, lo que dicen lo demds es mentira.
Esta comunicacion busca debilitar los espacios para la expresion de
las diferencias al filtrarlas a partir de la dicotomia fundacional del
movimiento que exige la distincién radical entre un “nosotros” y un
“ellos”. Esta estrategia de comunicacion se desarrolla a través de un
proceso de mediacion comunicativa que aprovecha la arquitectura de
los medios tradicionales y digitales para llenar el espacio publico con
su discurso maniqueo en el que se califica al otro como un enemigo sin
legitimidad moral y politica para dialogar (Romeu, 2022).
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Recordemos que, en un contexto de duda medidticay de relatos de
enfrentamiento, aquellos discursos politicos que, por unlado, confirmen
los sesgos y, por otro lado, permitan a las personas identificarse en
términos de buenos/malos, son lo que tendrdn mayor viralidad e
impacto en una sociedad carente de certezas en lo comunicacional y
de soluciones en lo politico. A pesar de la complejidad en el estudio del
populismo como fenémeno politico, debemos reconocer, siguiendo a
Moffitt (2022), que éste también es “un tipo particular de lenguaje que
tiene efectos significativos en la manera en que se estructura y obra la
politica (y la identidad politica)” (p. 42). En este sentido, se requiere
analizar al populismo no s6lo como una ideologia politica, pues,
una vez que llegan al poder, los lideres populistas toman decisiones
a partir de la configuraciéon semantica del espacio publico; es decir, a
partir de la construcciéon de una frontera identitaria que, a través de
su comunicacion politica, buscan insertar en la sociedad democratica,
obligando a las personas a identificarse en uno u otro lado de esta
frontera. Y la creacién de esta frontera que distingue entre pueblo/
enemigo permite la aparicion de la democracia anormal como disputa
por el quién de la democracia, pues aquella forma de populismo no
necesita del demos ciudadano para legitimar sus decisiones, tan sélo
requiere apelar a su pueblo para gobernar con base en su criterio moral,
y no desde la dimensién de derechos y libertades.

Un ejemplo de ello fue la comunicacién politica del ex presidente
AMLO. El anilisis del término conservador mostré que los contenidos
del discurso obradorista se enuncian como un hacer que, expresados
a través de las mafaneras, pretende impedir el ejercicio de garantias
necesarias para el reconocimiento y uso de los derechos politicos
de quienes considera sus adversarios. En consecuencia, su discurso
esta cargado de una performatividad que, por un lado, no promueve
la progresividad en los derechos y las libertades; y en relaciéon al
“conservador”, constantemente hay una descalificacién moral que
deslegitima sus criticas y reclamos imponiendo un significante
performativo que los sitiia en la ilegalidad e inmoralidad y manteniendo
asi la narrativa del conflicto moral entre pueblo y élite.

A partir de estos dos elementos, el populismo de Obrador ejerce
una comunicacién que genera una polarizacion afectiva, es decir, un
discurso vertical descendente que construye otro antagénico cargado
de una “significativa dimension afectiva” (McCoy, 2022). Esto genera
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en las personas una reaccién divisiva: o estds conmigo defensor
del pueblo o estas con los conservadores: corruptos, hipdcritas,
autoritarios, opuestos al cambio, racistas y clasistas. Al asociar esos
significantes performativos al otro antagénico del pueblo, el discurso
populista de Obrador tiene por objetivo deslegitimar politicamente alos
conservadores en la toma de decisiones sobre asuntos de la vida publica
porque han perdido todo derecho a participar democraticamente. Pero,
como enfatizo Bobbio, la democracia implica el aumento de derechos
y libertades para un mayor numero personas, es decir, se cumple un
principio de progresividad. Sin embargo, con su discurso dicotéomico
de polarizacion afectiva, la comunicacion politica de AMLO erosiona
derechos y libertades de la pluralidad, en favor de un unico sujeto
politico valido para gobernar: su pueblo.

En la disputa por el quién en tiempos de democracia anormal
podemos decir que, a diferencia del modelo normal donde cada actor
politico entiende al pueblo desde la igualdad politica, el “pueblo” del
populismo institucionalizado, tanto de izquierda como de derecha, deja
deser politico cuando se sustituye laidea dela soberania popular, basada
en la igualdad politica como criterio de legitimidad democratica, por
el “valor moral superior” de su pueblo a partir de la frontera identitaria
que excluye a todos lo que no pertenecen a aquel. Pero lo cierto es
que, en la mayoria de los casos, la invocacion a esa “gente buena” es
un pretexto para la imposiciéon de decisiones que tienden hacia el
autoritarismo. Sin embargo, en ese pretexto esta la clave de nuestra
democracia anormal.

No debemos olvidar que el lider populista accedié al poder
democraticamente. La interpretacion estandar de esta paradoja ha
sido que el populismo es una fuerza centripeta dirigida contra los
fundamentos de la democracia, aprovechandose de una falla en los
procesos institucionales, el desapego ciudadano por la politica o de
un electorado dispuesto a renunciar a libertades y derechos a cambio
de transformaciones radicales. Pero si el populismo es visto como
un riesgo que no existiria si el régimen democratico funcionara
correctamente, entonces la salida de la crisis seria mas democracia.
Pero esta perspectiva es erronea porque la democracia ya ha cambiado.
El populismo institucionalizado moraliza al pueblo y ello implica un
debilitamiento de la democracia, pero no lo hace por decreto. El
populismo surge de la dimensidn representativa de la democracia vy,
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a partir de esa dimension, la debilita a través de su “desfiguracion”
(Urbinati, 2014) en su intento por excluir de la participacion politica a
susadversarios al situarlos en el terreno delailegalidad ylainmoralidad.
Esta disputa por el significado de los términos politicos que erosiona a
nuestras sociedades es la democracia anormal.

5 HACIA UNA DEMOCRACIA ASCENDENTE

Las diversas crisis por las que hemos pasado desde 2008 han
tavorecido la proliferacion de discursos dicotémicos cuya caracteristica
en comdn ha sido la conversién de los adversarios politicos en
enemigos morales, el populismo institucionalizado es uno de esos
discursos. Desde un punto de vista democratico, esta conversiéon
supone el desvanecimiento de la pluralidad politica pues si se tiene
éxito en deslegitimar a sus adversarios, a través de un discurso que
apela a las emociones de un pueblo excluido por aquellos, entonces
no sobraran razones para que las personas perciban que el lider
populista en el gobierno es el tnico capaz de resolver los problemas y
garantizarles el bienestar. El populismo institucionalizado ha entendido
muy bien que la polarizacién afectiva es el vehiculo idéneo para
validar su discurso excluyente y, poco a poco, ir minando la capacidad
de representaciéon politica de otros actores hasta que logre colmar
el espacio vaciado de representacion que van dejando aquellos. El
populismo institucionalizado busca que su retdrica y su relato sean los
unicos legitimos para gobernar.

Para hacerle frente, necesitamos crear guifas conceptuales
para el analisis y critica de aquella politica y para la defensa de una
democracia plural y libre. Una estrategia puede ser indagar en el
margen conflictivo libertad/igualdad, este margen nos puede ayudar a
distinguir entre el bosque —el mismo margen— y los arboles, es decir,
las amenazas que intentan inclinar la balanza hacia uno u otro lado.
En este texto, el populismo institucionalizado es visto como un intento
por reducir el numero de aquellos que tienen derecho a participar en
la toma de decisiones colectivas. Dicha reduccidn se opera a través de
un desplazamiento de lo politico a lo moral en la concepcién de su
pueblo, pues se considera que éste es la tnica fraccion legitima para
la toma de decisiones vinculantes para todos. En términos del margen
libertad/igualdad, el populismo institucionalizado amparado en su
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“legitimidad moral’, intenta desfigurar la “legitimidad legal’, es decir,
intenta imponer una idea de igualdad por encima de la libertad. En este
contexto, la vuelta a la democracia normal no podria ser la solucidn,
porque proteger el nucleo democratico de alteraciones significaria
cerrar las vias para la denuncia legitima de exclusiones e injusticias. Si
aquellas amenazas han encontrado campo de cultivo entre ciudadanos
y gobernantes, es porque el consenso hegemoénico de la democracia
normal ha ignorado a quienes han visto reducidas sus libertades y
derechos.

Por supuesto, la relacion entre democracia y populismo debe
analizarse desde diversas aristas. Sin embargo, desde la perspectiva de
la democracia como una idea siempre en disputa, para hacer frente al
desplazamiento de lo politico a lo moral en la concepcion del pueblo, el
primer paso puede darse desde una vieja idea: reforzar la representacion
como un proceso decisional ascendente, pero no desde la concepcién
de la ciudadania basada exclusivamente en derechos y deberes, sino
desde la idea de la diversidad de identidades (Ruiz-Méndez, 2022)
que nos caracteriza como ciudadanos y que nos permite suscribir
una amplia variedad de demandas y reivindicaciones. De momento,
esta idea podria llamarse: democracia ascendente, es decir, una forma
de pensar en la democracia como un sistema de gobierno en la que
las disputas por el margen desde la base, donde estdn las personas,
reconfiguran progresivamente su significado y practica. En términos
de comunicacién politica, la idea de la democracia ascendente
implicaria, por ejemplo, el fortalecimiento de plataformas académicas
y de comunicacién independientes, que sirvan de contrapeso a
las instituciones gubernamentales, impulsando las narrativas y las
identidades de aquellos que quedan fuera de las categorias impuestas
por el populismo institucionalizado. Pero este tema queda como una de
las futuras lineas de accidn e investigacion que se deben desarrollar.

Finalmente es necesario destacar que la idea de la democracia
anormal, es decir, la idea de que hemos perdido el consenso sobre
el significado de la democracia, y su disputa por el quién es una
oportunidad de atacar viejas desigualdades a través de nuevas
potestades. La idea de la democracia anormal busca enfatizar el hecho
de que la democracia, asi como sus valores e instituciones, son el
resultado de sus impugnaciones. Actualmente nos encontramos en
una de ellas, es esencial saber cobmo transformarla para evitar perderla.
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INTRODUCCION

El presidente Andrés Manuel Lopez Obrador (AMLO) no solo
fijaba la agenda: era la agenda misma. Nada escapaba a su control
discursivo: se le preguntaba de todo y se le convocaba a hablar como
un influencer con millones de followers y no como un gobernante.
Todos los dias definia desde Palacio Nacional la realidad, su realidad.
El formato de su “Conferencia Mafianera” (o de Comunicacién
Politica) incluia la presencia de funcionarios siempre leales, momentos
humoristicos a cargo de personajes que se disfrazaban de periodistas
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ocupando la primera fila de la conferencia, siempre dispuestos a
hacer peguntas para que se luciera el Ejecutivo. El presidente atacaba,
se enojaba, refa, contaba chistes, realizaba analisis politicos de
coyuntura, decia ocurrencias y en ciertas ocasiones ponia videoclips
musicales. Eran escasas las ocasiones en que acudia algun periodista
a cuestionarlo. En tiempos en los que batallones de bots programados
desde el Gobierno y desde la Oposicién (la Derecha) se habian
multiplicado para hacerse pasar por usuarios reales en redes sociales
e interactuar con los cibernautas, tratando de convencerlos por quién
votar en una guerra sin cuartel, generaba preocupacion y suspicacia
sobre la insercidn de la Inteligencia Artificial en un campo minado que
se polarizaba y generaba la confrontacién dia a dia, y esto implicaba
desafios éticos y profesionales en el campo de la Comunicacién Politica
Gubernamental, asi como la necesidad de fortalecer el pensamiento
critico de los ciudadanos y las audiencias.

Por muy criticos que seamos y aceptando que hay
otros modos mdas racionales, mas argumentativos,
mas enigmaticos de la comunicacién, tenemos que
comprender que los medios de comunicacién de masas,
para ganar comunicabilidad e intervencién social, deben
contar de nuevo la vida desde lo emocional; fabular desde
el entretenimiento. Por eso narramos. (Rincon,2013:12)

La Comunicacién Politica de Lopez Obrador al finalizar su
mandato delineaba tres rutas de accién: 1) Su Acuerdo con algunos
de los Poderes Facticos de la Comunicacién (TV-Azteca-Salinas
Pliego; Televisa- Emilio Azcdrraga; y Telmex- Carlos Slim) al iniciar su
gobierno y su posterior ruptura; 2) El Hiper-Presidencialismo: y 3) El
Reality Show de las Conferencias Mananeras. (Espino,2020).

Mientras que la Derecha Conservadora, su contraparte, habia
apuntalado la estrategia del “golpe suave” (o golpe de Estado blando)
direccionada en 3 puntos:1) Difusién de Noticias falsas y rumores en
medios tradicionales y redes sociales en contra del gobierno de la 4
T.;2) Movilizaciones de protesta de grupos opositores; y 3) Activacion
de campanas clasistas y de odio en contra de simpatizantes de Obrador
en redes sociales. (Sdnchez,2019:8)

Por lo anterior aplicamos un planteamiento tedrico -
metodoldgico enfocado en 3 lineas de acciéon: Gobiernos mediaticos, la
Politica Pop y la Sociedad Red. El método utilizado no se circunscribié
unicamente a la revisién y andlisis documental del objeto de estudio,
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sino que ademas se recurrid a técnicas etnograficas como el estudio
directo con los periodistas que cubrian las conferencias Mananeras
en Palacio Nacional, asi como entrevistas personales y la observacién
participante con los actores politicos centrales de la critica desde los
medios (articulistas, columnistas, jefes de informacién, directivos
de medios, funcionarios publicos encargados de las oficinas de
comunicacion social, influencers, tik tokers y estudiosos de los medios)
ensus distintas modalidades (impresos, radiofonicos, televisivos y en las
plataformas digitales),asi como con los activistas progubernamentales
y los activistas y propagandistas del bloque conservador.

En este sentido trazamos como objetivo central: Elaborar
un balance critico de las estrategias de comunicacién politica y las
narrativas mediaticas del presidente Lopez Obrador al final de su
sexenio, poniendo énfasis en su confrontacién con sus criticos y la
derecha conservadora, teniendo como escenario de lucha el espacio
digital donde el discurso politico polarizante y el tema de la narco
politica ocupan un lugar hegemodnico en la agenda cotidiana del
imaginario colectivo y en las tendencias diarias de las plataformas
digitales (muchas de ellas patrocinadas por la derecha). Partiendo de
que el discurso politico presidencial es una suerte de mediania entre
sujetos y masas, entre razones y sentimentalidades. Esta mediania
es el valor estratégico de la comunicacién politica (Rincén,2013:21).
Barbero (2002:16) lo explica como un juego entre matrices culturales y
formatos industriales; negociacion, lucha, juego nunca estable, siempre
en actualizacién. Lo que constituye estar entre el mensaje politico
mafanero es su caracter narrativo, su produccion de fabula y vivencia
para la vida de todos los dias contada desde Palacio Nacional.

1 ENFOQUE Y/O METODOLOGIA DE ABORDAJE. LA
EPOCA DE LOS GOBIERNOS MEDIATICOS.

Los Gobiernos mediaticos utilizan lo popular como ritual de
seduccion de las mayorias y de indignaciéon de las minorias. Es un
modo de persuadir y movilizar politicamente a través de una narrativa
nacionalista y popular. Al comunicar desde los rasgos personales,
los rituales politicos ponen en contacto los o6rdenes individual y
colectivo. De esta manera, la informacion politica debe considerarse
una coproduccion, el resultado de la “negociacion de la noticiabilidad:
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los actores politicos y los periodistas (raramente los ciudadanos)
interactiian en una serie constante, aunque implicita de negociaciones
a propdsito del control de la agenda, de lo que se puede preguntar,
dénde y como, y de las respuestas mas apropiadas a esas preguntas”
(Co0k,1998:12).

Mientras que en las democracias europeas el proceso de
“personalizaciéon del poder” de los siglos XIX y XX registra éxitos
variables y temporales, qué a veces han desembocado en dictaduras,
en los Estados Unidos y paises latinoamericanos esta personalizacion
se realiza de un modo inmediato gracias a un “mecanismo electoral
que destaca la personalidad de los candidatos” (Duverger,1991:261).
La centralidad de la persona del primer mandatario es “el nuevo estilo
de liderazgo presidencial, (que) es gobernar como si estuviera siempre
en campana electoral” (Grossman,1995:159).

El modelo en Latinoamérica tiene las siguientes caracteristicas:
el lider es el mensaje y el medio; el lider sigue siempre el sentimiento
popular; el presidente es el pueblo, por eso habla como pueblo; su lucha
contra el eje del mal es incansable; el melodrama es el sentido comun;
y la tribuna mediatica es indicador y condicién de la cohesion politica
(Campos, 2011:300).

Aqui se inscribe la Comunicacién Politica Pop y sus lideres que
se apoyan en el modelo publicitario: Monopolizan lugares comunes
y los convierten en valores del partido (patria, amor, revolucién);
Usan una agresividad discursiva extrema; Disponen de un formidable
aparato de medios de comunicacién; y Apelan permanentemente al
pueblo (Carrion,2011:45) Asi, la Comunicacion Politica Pop, ese éxtasis
inquietante con sus actores tuiteando, su interactividad con la gente y
sus campafas en Instagram, podrdn mitigar la crisis de participacion
delos ciudadanos en la toma de decisiones politicas poniendo las bases
para una relacién dindmica e interactiva entre politicos y ciudadanos,
al margen de las rutinas impuestas por instituciones y gobiernos.
La politica pop cruza transversalmente a la sociedad, y a los flujos
de informacién ascendentes y descendentes, afiade un circuito de
comunicacion horizontal que apenas comienza a manifestarse, y que se
esta haciendo un lugar comun en el ambito de las nuevas tecnologias.
(Del Rey Morat0,2007:10-50.)

De acuerdo con Castells, en nuestra sociedad que conceptualizé
como Sociedad Red, el poder es multidimensional y esta organizado
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en torno a redes programadas en cada campo de actividad humana
de acuerdo con los intereses y valores de los actores empoderados.
Las redes de poder lo ejercen influyendo en la mente humana
predominantemente (pero no exclusivamente) mediante redes
multimedia de comunicacién de masas. (Castells,2013:24-25)

2 PRINCIPALES RESULTADOS, REFLEXIONES Y
CONCLUSIONES.

Diversos trabajos académicos como los de Signa Lab del Instituto
Tecnoldgicode Estudios Superiores de Occidente (Iteso) de Guadalajara,
dieron cuenta del mensaje polarizador del presidente, a través de la
existencia de redes automatizadas o bots en Twitter (actualmente
X), que operaban con el objetivo de centrar la conversacion digital
a su favor y polarizar su discurso politico en contra de los sectores
representativos de la derecha conservadora. (Martinez,2019).

3 CPAC VS AMLO Y ELNUEVO PARTIDO POLITICO DE
DERECHA

Por su parte, la Derecha Conservadora cerraba filas para hacerle
frente a “la expansidn del socialismo”. Asi organizé la Conferencia de
Accion Politica y Conservadora (CPAC) en noviembre de 2022 en
México. Un hotel de lujo en Santa Fe fue testigo fiel de la asamblea
de militantes de esta organizacién de extrema derecha —como Juan
Ivan Pena Neder, exfuncionario calderonista que se hizo famoso por
su imagen haciendo el saludo nazi; el actor Eduardo Verastegui, amigo
y admirador de Trump; y el diputado Eduardo Bolsonaro, hijo del
expresidente de Brasil Jair Bolsonaro- que deseaban impulsar una
agenda contra lo que consideraban una “expansion del socialismo”
en América Latina. La CPAC avanzaba en la articulacién de los
movimientos conservadores y su apuesta era a largo plazo. (EFE,2022)

En agosto de 2022, Eduardo Verdstegui, actor mexicano, activista
conservador y aliado del expresidente Donald Trump, participd en
Texas en la CPAC, anunciando que esta convocaba a sus lideres a
reunirse en nuestro pais para oponerse a quienes querian imponer el
socialismo en la region. “Como amantes de la libertad, todos debemos
estar preocupados por la expansién del socialismo en América Latina’
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decia en su discurso en referencia a Cuba, Venezuela, Nicaragua,
Argentina, Colombia y mds recientemente Brasil. “Nosotros sabemos
que el socialismo esta trabajando muy duro para conquistar México
y Estados Unidos, pero amigos mios... {No dejaremos que eso pase
jamas!”. (Milenio Digital,2023)

Verastegui habia organizado y encabezado la CPAC, cuya
agenda histéricamente habia servido de trampolin para los candidatos
republicanos en Estados Unidos, con el objetivo de crear un partido
politico conservador en México y fortalecer la red transnacional de la
ultraderecha. “Estoy usando esto para hacer de este México un mejor
pais, un pais de primer mundo, acabar con la pobreza y llevarlos a una
clase media y que esa clase media que se convierta en un trampolin
para que todo mundo brinque hacia donde quiera”, apuntaba. (San
Martin,2022)

De igual manera, se anunciaba que tenian planes de crear un
partido politico de “derecha verdadera en México, pues Accion
Nacional, decian, no representaba la agenda de un verdadero partido
conservador. Verastegui calificaba a Accién Nacional como “derechita
cobarde” y “acomplejada” para combatir “el aborto, el matrimonio
homosexual y el comunismo”.

Verastegui habia sido ampliamente reconocido en el foro por
Donald Trump y proclamado préximo presidente de México por el
diputado brasileno Eduardo Bolsonaro, hijo del expresidente Jair
Bolsonaro. Excantante, actor y modelo, era un apostol del “bien
comun’, encarnaba los valores ProVida y era firme su militancia contra
la llamada “ideologia de género”. Presumia ser un hombre de valores
cristianos y ascéticos, decia llevar una castidad radical al no haber
tenido relaciones sexuales en los ultimos 17 afios. Verdstegui junto
con otros actores como Toflo Berumen, representaban una nueva
generacion de la ultraderecha en México que se confrontaba con Lopez
Obrador. Cabia sefialar que las bases social y operativa de Verastegui
para la formacién de un nuevo partido de ultraderecha en México se
encontraban en El Yunque, organizacién semisecreta y complotista
que articulaba y sumaba decenas de organizaciones de la sociedad
civil (unas clandestinas y otras con registro legal), como Yo Influyo,
los Tecos y los Legionarios de Cristo. Como Vox en Espafia, pretendia
arrebatar importantes sectores ultraconservadores que actualmente
militaban al interior del PAN. (Barranco,2022) Todo indicaba que la
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ultraderecha internacional depositaba en Verastegui la dificil tarea de
organizar a las derechas mexicanas y articular el objetivo de crear un
nuevo partido en 2025, como marcaba la ley con un objetivo concreto:
arrebatarle el poder al partido gobernante (Morena) de AMLO.

4 VOXY LA CARTA DE MADRID

Senadores del PAN se reunian en México ala mitad del sexenio de
Lopez Obrador ( septiembre de 2021) con Santiago Abascal, dirigente
del VOX, partido espafol de ultraderecha, para firmar la ‘Carta de
Madrid: En defensa de la libertad y la democracia de la Iberosfera’ Este
documento tenia como objetivo que los diferentes lideres politicos y
sociales, firmantes de la carta, trabajaran conjuntamente en acciones
para que sus paises, incluido México, fueran naciones “libres y
soberanas”. Los motivos que orillaban a la firma, indicaban, se debian a
que “una parte de la region esta secuestrada por regimenes totalitarios
de inspiracién comunista, apoyados por el narcotrafico y terceros
paises’, segun indicaba el oficio. (Expansién Politica,2021)

La carta sostenia que “el avance del comunismo supone una
seria amenaza para la prosperidad y desarrollo de las naciones”. En este
sentido, el proposito era instaurar un “Estado de Derecho, el imperio de
la ley, la separacién de poderes, la libertad de expresién y la propiedad
privada” Los integrantes de Vox y el PAN coincidian en que el futuro
de los paises deberia estar “basado en el respeto a la democracia, los
derechos humanos, el pluralismo, la dignidad humana y la justicia”. (El
Financiero,2021)

Una constelaciéon de personajes e intereses anticomunistas
gravitaban en este amplio bloque de derecha que Vox impulsaba desde
México para combatir a gobiernos de izquierda y progresistas (como el
de Lopez Obrador) considerados por el organismo como autoritarios
y antidemocraticos: De Keiko Fujimori del Pert a José Antonio Kast,
lider del Partido Republicano chileno habian sido reclutados en esta
cruzada, a quienes se sumaban populistas de derechas y nostalgicos de
las dictaduras miliares. (Gonzalez, Galarraga y Rivas,2021)
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5 NUEVA DERECHA Y SU CAMPANA DEL
#NARCOPRESIDENTE

Los periodistas Tim Golden y Anabel Herndndez dieron a
conocer en sendos reportajes periodisticos en la agencia de noticias
ProPublica y DW que el Cartel de Sinaloa habia financiado la campana
presidencial de AMLO en 2006. Esta noticia detond una profunda crisis
de la comunicacién politica de Lopez Obrador reflejada de manera
destacada en sus redes socio digitales, y se convirtié en una bandera
de lucha de la Derecha conservadora que se encargd de viralizar el
#Hashtag Narco Presidente. (De los Rios,2024)

Ambos comunicadores en sus reportajes llegaban a la misma
conclusion: El Cartel dirigido por Joaquin Guzmaén Loera (a) “El
Chapo Guzmdan” y el Mayo Zambada habia aportado 2 millones de
ddlares para la primera campafa presidencial de AMLO. A cambio
del dinero, los criminales buscaban que el eventual gobierno facilitara
sus operaciones y realizara nombramientos a modo. De igual manera,
los periodistas coincidian en que el gobierno de Estados Unidos habia
investigado el tema con testigos protegidos y diversas indagatorias
en ambos lados de la frontera, incluyendo una operaciéon encubierta
para contactar con personajes cercanos al actual presidente de México
(Golden,2024). A lo anterior se sumaba el The New York Times con sus
revelaciones sobre las investigaciones del gobierno de Estados Unidos
de los presuntos financiamientos del narcotrafico a sus campanas
presidenciales en 2006 y 2018 (Feuer y Kitroeft,2024).

Frente a lo anterior, Lopez Obrador detond una profunda crisis
en su esquema de comunicacioén politica que parecia infalible, pues
perdia el control de la agenda y su enojo lo llevaron a exabruptos que
se tradujeron en “el discurso politico del odio” desde Palacio Nacional
(llamar “pasquin Inmundo”y calumniador al periédico norteamericano
citado) y “la violencia de género sobre una periodista” (la exhibicién
publica del teléfono de la reportera del NYT y el maltrato dado en la
conferencia mafanera a la periodista J. Zermefio de Univision). De
igual manera, la ilegal difusiéon de datos personales de periodistas:
”Se sienten bordados a mano, como una casta divina, privilegiada (los
periodistas)...Por encima de la ley, Mi Autoridad...Si la compariera
esta preocupada porque se dio a conocer aqui su teléfono, que cambie
su teléfono, otro numero, ya’-decia. (Romero,2024)
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Lo que mas enojo habia provocado a Obrador era la campana
Narco Presidente, que mantenia la Derecha Conservadora como
tendencia en redes durante varias semanas, pues decia que campaiias
como esta podian tumbar a un gobierno cuando la gente no estaba
informada y era susceptible de manipulacién. (Sanchez,2024)

En este contexto, se inscribe la aparicién del libro de la
periodista Anabel Hernandez titulado “La Historia Secreta: AMLO
y el Cartel de Sinaloa“ que se volvié rapidamente tendencia en redes
sociales(desatando una intensa batalla en la arena digital a favor y en
contra del presidente), recordando que en 2010 habia tenido acceso
a una investigacion secreta del Departamento de Justicia de Estados
Unidos que ponia al descubierto el financiamiento del Cartel de Sinaloa
a la Campana de AMLO en 2006: "Las versiones de los entrevistados
coincidieron, se concatenaron y se complementaron entre si, todas
apuntando a una misma direccion: en las tres campaias presidenciales
de Andrés Manuel Lépez Obrador (2006,2012 y 2018) hubo apoyo
economico u operativo del Cartel de Sinaloa, con el conocimiento del
ahora presidente, quien incluso habria estado presente en al menos
una entrega de dinero.” Mas adelante planteaba su concepto de Caballo
de Troya: “Todo indica que en realidad AMLO no era el hombre que
venia a romper el sistema criminal, sino que ha sido su Caballo de
Troya, uno mas de los instrumentos del Cartel de Sinaloa para culminar
su plan de conquista de nuestra naciéon.” (Sanchez,2024)

En la Mafanera del 22 de mayo de 2024, el mandatario mostraba
una grafica con la que aseguraba que tenia 75% de aprobacién entre
la poblacién, a pesar de que era senalado de tener nexos con el
narcotrafico y haber sido llamado Narco presidente, tras los articulos
publicados por el periédico The New York Times, Propublica y el libro
de Anabel Hernandez. (MSN,2024) Por ello, Lépez Obrador sefialaba
que la periodista era una “escritora de ficcién” y la llamaba “una vil
calumniadora’, afirmando que no tenia pruebas de ninguna de las
acusaciones que ella habia hecho en su contra. (Morales y Villa y
Cana,2024)

CONCLUSIONES

Han pasado casi seis afios de que AMLO hiciera celebre su
frase el 2 de julio sobre las “Benditas Redes Sociales” que jugaron
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un papel decisivo en su triunfo como Presidente de la Republica. Sin
embargo, estas cambiaron de orientacion y se volvieron los espacios
mas criticos hacia su administracion (patrocinadas por las fuerzas
politicas de derecha conservadora) al grado de que hubo un intento de
su gobierno por regularlas legalmente. Dando como resultado de todo
lo anterior: Una Estrategia de Comunicacion Politica que foment6 a
lo largo del sexenio la polarizacién y la confrontacién. Asi como la
llamada “verdad alterna” de AMLO, que sintetizaba con el “yo tengo
otros datos”, una de sus principales armas discursivas para enfrentar
sistematicamente a quienes presentaban una visiéon e informacién
distintas a la que promovia y generar en ellos un dafo reputacional
que incidiera en su credibilidad. De esta necesidad estratégica para
formar consenso en torno a su gobierno surgieron las granjas de Bots y
su batalla interminable contra los opositores de derecha conservadora
(donde ocupaban un lugar relevante los medios de comunicacién y
periodistas criticos a su gobierno).

La nueva derecha mexicana conservadora era una suma
de bloques, actores politicos variopintos, un hibrido de fuerzas
ideoldgicas, cuyos rasgos comunes se podian sintetizar en: su cercania
con el modelo politico de la democracia neoliberal y su obsesion casi
enfermiza por combatir al gobierno de Lopez Obrador, situacion esta
ultima que se expreso6 en la arena medidtica con el discurso del odio
y la polarizacién. En este sentido, el sector conservador apost6 a lo
largo de seis afios a: 1) Desplazar a Morena de la Camara de Diputados
y Camara de Senadores; y 2) Ganar la Eleccion Presidencial de 2018,
para arrebatarle el poder a AMLO. En ambos casos fracaso.

El balance critico de la Comunicacién Politica del gobierno de
Lépez Obrador se atora en ese maniqueismo que se fue construyendo
a través de la polarizacion. Y es que si no queremos seguir viviendo en
sociedades cada vez mas confrontadas, necesitamos con urgencia de
una nueva plaza publica, un espacio virtual cuya estructura cibernética
fomente el didlogo y la tolerancia en lugar de la frustracion y el odio.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa tem por objetivo compreender as estratégias
discursivas de constru¢do de hegemonia popular ou alternativa em
Mogambique. Para o efeito, se toma como base o periodo eleitoral por
apresentar elementos que incitam discursos se opondo a forma como
as elites politicas do governo de Mogambique procuram dominar as
bases. Porém nessa procura de dominagao, seus discurso sao de tom
opressor e discriminador que incita novos atores sociais em defesa das
massas. Antdnio Gramsci (2001, 2017), em “Cadernos de Carcere” fala
de aparelhos privados dentro da sociedade. De fato, o Centro para a
Democracia e Direitos Humanos (CDD) constitui esse designio do
autor e se apresenta como Movimento social de luta coletiva contra
as elites politicas e o governo do dia, que se distancia das demandas
populares ou das massas.

E o distanciamento, por um lado, e as injustigas politico-sociais
que suscitam ag¢des coletivas de resisténcia e disputa em Mog¢ambique,
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principalmente quando se esta nos processos eleitorais. Os processos
eleitorais em Mogambique conduzem, tal como acontece no geral
em Africa, a conflitos pds-eleitorais devido a fraudes perpetradas
pelos governos para se manterem no poder por longos anos. Porém,
acoes dos Movimentos sociais se evidenciam sempre em protecao
das massas. Os movimentos sociais, nos dias de hoje, como afirmam
autores proeminentes, com destaque para Warren-Scherer (1989,
1993) Maria Gloria Ghon (1991, 2008) niao tém nada a ver com motins,
porém, com disputas por reconhecimento e, por isso, pautam sempre
por ag¢des coletivas, como orienta Touraine (2006). E objetivo dessas
acoes coletivas, ndo s a reivindica¢ao politico-social, como também a
elucidagao ou conscientizagdo das massas na vanguarda de suas lutas
proativas.

O CDD, enquanto movimento social de luta coletiva pelo bem
comum - a preservacdo ou o respeito pelos direitos fundamentais
dos mogambicanos, dentre os quais, os direitos democraticos e de
cidadania no pais. Portanto, véarias sao as agdes que se tornam nao sé
em disputa por hegemonia entre as elites politicas e esses aparelhos
privados como também se tornam em alternativa para as massas.

Estruturalmente, a pesquisa comeca por um debate conceptual
de Movimentos sociais com vista a afastar o carater violento de suas
acoes. Essa perspectiva de pensar os movimentos sociais permite
associar o conceito aos mecanismos de construgao de hegemonia, com
base nos objetivos desse movimento e no programa apresentado. Em
seguida, tem-se a metodologia usada para a coleta e analise de dados
referentes as atividades desenvolvidas pelo CDD. Na sequéncia ¢
apresentado o quadro que sistematiza os resultados dos dados coletados
nesta pesquisa. E, para terminar, é feita a discussdo na base da teoria
focada nos movimentos sociais, disputa e constru¢ao de hegemonia
alternativa, assente nas demandas sociais, conforme avanga Merlin
(2020).

1 METODOLOGIA

Para o alcance do objetivo acima referenciado foi necessario
trabalhar com um recorte temporal referente ao periodo em que
decorreram as elei¢des municipais de 2023, em Mogambique. Trata-se
de um evento que mobiliza varios atores, dentre eles, os movimentos
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sociais. E objetivo dessa mobiliza¢io o acompanhamento das agdes
politico-sociais das elites politicas e do governo de Mogambique
em relagdo aos direitos fundamentais, assentes na observancia dos
principios democraticos e de cidadania no pais. Para o efeito, o CDD
faz suas interveng¢des nas midias sociais, com destaque para o Meta
(Facebook). E, portanto, dessa rede social que, com recurso ao método
Netnografico avangado por Kozinets (2015) se fez a coleta de dados
publicados em varias contas do CDD. Dentre essas contas destacam-se
debates ao vivo, nas chamadas Lives do Povo, Teledidrios; Boletins
informativos; repostagens nas contas WhatsApp; CDD YouthOnlineTV,
CDD Discus. E por meio dessas contas que o CDD faz sua comunica¢io/
interagdo intermediando o povo e o governo do dia e, por tanto varios
mecanismos ou estratégias discursivas atravessam esses fendmenos
midiaticos. E importante frisar que para efetuar a coleta desses dados
houve necessidade de o pesquisador se inscrever nas contas, sem com
isso precisar de se identificar como tal.

A andlise desses dados se assentou na perspectiva da Escola de
Essex, com varios metoddlogos influenciados pela perspectiva critica
de Norman Fairclough (2001). Dentre esses pensadores sio destaque
David Howarth (2005), Javier Balsa (2017), que melhor aplicaram a
teoria do discurso.

Foram analisados textos literalmente escritos, falas de debates
reflexivos, imagens, sons etc, como um conjunto de materiais que
compdem o discurso na sua definigdo genérica. A reinterpretacao de
textos de sociologos criticos das politicas e da forma de fazer politica
em Mogambique, com destaque para textos de Pitcher (2020) ajudou
no entendimento do que o regime do governo de Mogambique tem
sido desde que o pais adotou a democracia enquanto ideologia e as
eleicdes como forma de garantir a participagdo de todos no processo
de tomada de decisao.
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2 O DISCURSO POLITICO-ELEITORAL DO
MOVIMENTO SOCIAL COLETIVO CDD

Ficha de leitura da Live do CDD

Analise Critica da Materialidade

Ne Eixos/Aspectos Audiovisual)

Mecanismos de (re)construcgdo de

1 Objlite div sl Hegemonia Popular no CDD
2 Temética Democracia eleitoral e cidadania
3 Representatividade Massas populares/povo/comuni-

dades ou classes subalternizadas

Interesses das massas populares
4 Representacao em Mogambique — luta contra a
hegemonia dominante

A criagdo de uma TV ancorada a
praxis do CDD (luta por hegemo-
nia baseada nas massas populares
subalternizadas)

A criagdo de uma TV de modelo
horizontal de participagdo - co-
munica¢do ndo ou menos hierar-
quizada

Debates a partir das demandas das
massas e comunidades subalterni-
zadas

Adogdo das Lives apresentadas por
um ativista de luta pelos direitos
humanos

Temas de reflexao sobre o cotidia-
no eleitoral em Mogambique
Plataformas de debate e reflexio,
criagdo da opinido publica e da
inteligéncia e consciéncia coletivas

5 Prdxis Engajamento e ele-
mentos de criagdo de iden-
tidades, afei¢oes e afetagdes
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Retérica e argumentagio
discursiva

Ridiculariza¢do da qualidade e
capacidade juridico-judicial dos
juizes conselheiros do Conselho
Constitucional

Ridicularizagdo da Comissdo Na-
cional de Elei¢oes de Mogambique
(CNE)

Ridiculariza¢io da divindade do
bispo Dom Adriano Matsinhe -
presidente da CNE
Ridicularizagao e mediocrizagdo
da qualidade dos Agentes de Pro-
tecao Publica da Republica de Mo-
¢ambique (PRM)

Ridicularizagio e mediocriza-
¢do das instituicdes e Orgdos
juridico-jurisdicionais em Mo-
cambique

Tom de voz e linguagem banais
(bavard)

Expressoes de medo; expressoes
reaciondrias

Ciéncia do ator

Carisma
Ativista social

Ideologia

Democracia popular; cidadania;
justica e igualdade politico-social,
econdmico e cultural - centralida-
de nas demandas das massas — he-
gemonia baseada no povo (hege-
monia popular)

Sincretizagao

Preceitos de democracia e cidada-
nia + demandas sociais comuns
das massas — (criagdo de uma ca-
deia de equivaléncias) vs praticas
de opressdo e coer¢do das massas
pela elite politica mogambicana
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Luta contra a imoralidade politica,
apropriagdo e expropriacdo dos
bens e recursos do Estado

Luta pela moraliza¢do da vida pu-
blica e redistribui¢ao da riqueza

3 Luta contra a opressdo e a acumu-
10 Etico/moral lagdo pelas elites politicas

Luta contra politicas antagonistas
do regime do governo do partido
Frelimo

Luta pela participagdo e integra-
¢do das massas nos processos de
tomada de decisao

Proximidade; Lives No Meta (Face-
book); Teledidrio; Boletim Informa-
tivo; Repostagem No Sala Da Paz
11 Midiatiza¢do(sentido) E Txeka; Repostagem Na Conta
WhatsApp Do Cdd; Publicagdo no
CDD YOUTH TVONLINE; You-
tube

Fonte: O pesquisador

2.1 MOVIMENTOS SOCIAIS: A
CONTEMPORANEIDADE DO CONCEITO

Discutir o conceito de Movimentos sociais se mostra bastante
importante pelo fato de os movimentos sociais terem evoluidos nédo
somente como conceito, mas nas suas agdes e atuagdo em favor dos
interesses coletivos, nos diferentes contextos da sociedade, onde
sdao chamados a intervir. De fato, olhando as origens do conceito,
relaciond-lo com as reivindicagdes e pretensdes revoluciondrias de
classe, sabe-se que foi exatamente esse o fato vivido no século XIX,
no auge das grandes revoltas. Todavia, os agrupamentos sociais nao
podem ser reduzidos a motins ou a atos ndo refletidos das massas. E
por isso que Sidney Tarrow (2009) explica, que

Um motivo mais bédsico para as pessoas se unirem para
participar de movimentos éa organizagdo dereivindicagdes
comuns aos opositores, autoridades ou elites. Nem todos
os conflitos deste tipo surgem de interesses de classe, mas
interesses e valores comuns ou justapostos, que sdo a base
de suas agdes comuns. (Tarrow, 2009, p. 22)
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A luta por interesses comuns nao implica agrupamento em classe
ou levantes ferrenhos e violentos. Esses agrupamentos e movimentos,
se liderados, podem se transformar numa luta pacifica por hegemonia,
representando enormes quantidades de gente, que extrapola a classe —
uma totalidade a partir de diferentes cadeias de equivaléncia. Depois
da colocagdo de Warren-Scherer, no seu texto de 1989, com o titulo
“Movimentos Sociais: um ensaio de interpretacio socioldgica’, anos
depois, em 1993, com nova pesquisa intitulada “Redes de Movimentos
Sociais”, ndo parece ter encontrado consenso nas suas abordagens. A
autora afirma, que “ndo ha um acordo sobre o conceito de movimento
social e, alguns, tomam-no como toda a agdo coletiva com carater
reivindicativo ou protestativo, independentemente do alcance politico
ou cultural de luta” (Warren-Scherer, 1993, p.18). Em relacdo ao
contexto, Porta & Diani (2006) fazem mengdo ao poder estruturante
desse meio social. Na acep¢ao dos autores,

Formas consolidadas de organizagio da vidasocial também
influenciam o fazer dos atores coletivos. A questdo central
da anilise das relagdes entre estrutura e agdo serd, seja a
mudanga social, sejam os sentimentos de solidariedade e
pertenca coletiva para identificar interesses especificos e
para promover mobiliza¢des relacionadas (Porta & Diani,
2006, p. 38).

Portanto, existe a possibilidade de os movimentos sociais nao
emergirem contingencialmente, porém, agindo com um proposito
contingencial para agdes incisivas, sobre determinado fendmeno, que
afete a sua cotidianidade. Na sequéncia, Gloria Gohn (2008, p. 442)
afirma que “movimentos sociais ndo mais se limitam a politica, a
religido ou as demandas socioecondmicas e trabalhistas, mas disputam
pelo reconhecimento, identidade e cultura” A autora classifica os
movimentos sociais na perspectiva teleoldgica de sua criagdo e de
origem, sendo que nas teorias criadas a partir dos eixos culturais se
destaca o elemento “grupo de interesse”. No entendimento da autora, é
no eixo da justica social que encontramos debates e reivindicagdes ou
demandas de reconhecimento.

Em Mogambique, o CDD se bate contra as desigualdades
socioecondmicas, em que as elites politicas e os membros do partido
Frelimo se ddo o direito a benesses e riquezas de que o pais dispoe,
relegando grandes quantidades da populagdo - as massas/ povo para
a miséria ou penuria. As injusticas e a violagdes dos direitos humanos,
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as desigualdades, a intolerdncia politica, assassinatos, a corrupgao, a
cooptagdo das instituigdes e 6rgaos de justica/legalidade do Estado, sao
a delinquéncia e o trauma para a sociedade, justamente quando se esta
nos processos eleitorais. Sobre a perspectiva dos atos reflexivos de luta
contra atos de opressdo, Alain Touraine refere que,

S6hd movimento social se aagdo coletiva, com um impacto
maijor do que a defesa de interesses particulares, em um
setor especifico da vida social, se opuser 8 dominagio. Um
movimento social é a combinag¢do de um conflito com um
adversario social organizado e da referéncia comum dos
dois adversarios a um mecanismo cultural sem o qual os
adversarios nao se enfrentariam (Touraine, 2006, p- 19).

Um elemento crucial a tomar em consideragdio no excerto
acima, tem que ver com a forma como Anténio Gramsci entende a
luta contra a hegemonia dominante burguesa. Ou seja, se as massas
pretendem disputar hegemonia contra um coletivo organizado, entdo,
esse movimento deve se organizar, pois, ndo se pode tomar o poder
de um agrupamento belicista enquanto a outra parte nao se armar. O
maior erro que se pode cometer é pensar que os movimentos sociais
representam uma luta de classe. As classes resultam dessa luta, quando
as massas chegam a uma fase extrema de caréncia, das injusticas,
exclusdes e das desigualdades (Ibid. p. 25). A referéncia a esse
sentimento demonstra a totalidade das lutas, em fun¢do dos contextos
de ocorréncia dos eventos. Em corroboragao, Diani & Bison (2010),
frisam, que

A experiéncia dos movimentos sociais estd ligada a
expressdo publica de um conflito social, [porém], a a¢do
coletiva ndo somente se orienta para o trato de problemas
coletivos para corrigir injustigas, conquistar bens publicos,
atacar fontes de descontentamento, ou expressar apoio a
certos valores ou principios morais; ela o faz identificando
alvos para os esforcos coletivos articulados em termos
sociais e politicos (Diani & Bison, 2010, p. 3).

Tal como aconteceu no Brasil, nos anos de 1970, em que varias
demandas levaram a mobilizagdes das massas e que suas a¢oes ficaram
no plano legal-institucional (campanhas, agdes de articulagdo de
demandas, mobiliza¢ao e eventos em vias publicas, gratuidade do
ensino, saude, educagio, transporte, reforma agraria) (Gohn, 1991, p.
11), em Mogambique, o destaque para ac¢des e atitudes idénticas vai
para o CDD. Esse movimento trata as demandas sociais das massas na
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sua totalidade e inclusao. O CDD articula todas as demandas em uma
cadeia de equivaléncias e clama por agoes coletivas de solugao. Sujeitos
envolvidos no empreendimento coletivo ndo tém de pertencer a uma
organizagdo especifica; movimentos sociais ndo tém membros, mas
sim participantes’, rematam Porta & Diani (2006, p. 26).

Olhando o contexto africano, Mutzenberg (2015, p. 433), na
sua pesquisa sobre abordagens de tematicas dos movimentos sociais,
sem querer elencar ou os mapear, acha relevante que em Africa se
considerem aspectos historicos do ativismo passado, por um lado,
e que se leve em consideracdo a agdo dos partidos, para os quais o
Estado assumiu o papel organizador da sociedade civil, por outro. As
transi¢des politicas, as mudangas nas economias e nas sociedades civis
nos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP), apesar
do dominio colonial portugués em comum, tiveram trajetérias muito
distintas, resultando em configuragdes sociais, politicas, econdmicas e
institucionais muito particulares.

Em Mogambique, os movimentos sociais emergem como
organizagodes politicas, ligadas ao partido Frelimo. De acordo com
Pitcher (2020, p. 472), essas organizagdes surgem como tatica de
organizagao e controle da sociedade, logo apds atos de dissidéncia de
certos membros, que anteriormente teriam tomado parte da luta de
libertacao de Mogambique. A Renamo se opds a Frelimo, em defesa
de certas praticas que os lideres do partido Frelimo, com destaque
para Samora Moisés Machel, designava de praticas ante modernistas.
Ou entdo, podemos relacionar essa polarizagdo a morte do primeiro
presidente da Frelimo, o Dr. Eduardo Chivambo Mondlane, em 1969,
que culminou com a ascensdo de Samora Machel e subsequente
expulsio de Uriah Simango do partido, tempo depois dado por
desaparecido (Ibid. p. 473). Simango era acusado de conluio e de se
aliar com partidos racistas do Apartheid da vizinha Africa do Sul.

E certo que as primeiras organiza¢des sociais foram criadas
com objetivos ideologicos. Pelo que, seus membros ou quadros
eram selecionados com base em critérios politicos e de classe. Eram
pessoas que tinham espirito patriotico e que tinham participado da
luta de libertagdo nacional. Mas, o que decorre, é que esse critério é
excludente. Machel ndo tolerava vozes contrarias as suas ideologias e as
considerava vozes inimigas. Samora Machel considera vozes contra a
ideologia marxista-leninista, candongueiros, ladrées, indisciplinados e
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que seus objetivos eram de “dominar os centros de decisdo econdmica
e ter poder sobre os circuitos de aprovisionamento, distribuicao,
exportacdo e importacao; tomar de assalto os centros de producédo e
abastecimento do povo” (Idem,p. 119). Era preciso reforgar o controle
a partir da base - as zonas libertadas, tal como se pode ler no capitulo
dedicado a emergéncia e transmutades da Frente de Libertagdo de
Mogambique.

Sendo assim, dentre varias organizagdes, a Frelimo cria a
Organizagdo da Juventude de Mogambique (OJM). Trata-se de jovens
que durante a luta armada, de 1964 - 1974, estiveram na linha da
frente de guerrilha e lutaram até a derrota do colono. Depois fundou a
Organizagdo da Mulher Mogambicana (OMM), também criada durante
a luta armada de libertagdo nacional. Tanto esta ultima organizagao,
quanto a primeira, participaram da organizac¢ao e mobiliza¢ao do povo
e na produgio coletiva; lutaram pela transformacdo da sociedade e na
batalha contra as concep¢odes e praticas feudais nas zonas libertadas. A
OMM existe quase uma década antes da OJM, criada a 29 de novembro
de 1977.

3 HEGEMONIA POPULAR: UM OLHAR NA REALIDADE
POLITICA MOCAMBICANA

Ao falar da disputa por hegemonia, Gramsci, (2001, p. 159),
toma o exemplo da pretensio de dominio e dominagdo de uns sobre os
outros. Na educagido popular, intelectuais e os detentores de poder - o
Clero, na dire¢ao do Estado. Nesse exemplo, disputas por hegemonia
sdo disputas pelo poder de influéncia ou dominagdo de outrem e que
se vale pela existéncia de um projeto social. Se a hegemonia pressupde
um projeto politico de emancipagdo popular, alicercado na alianga de
classes (Bastos, 2021c), entdo, a mobilizagdo e a resisténcia contra o
projeto politico excludente do governo do partido Frelimo!, vislumbra
um projeto politico de reposi¢ao da ordem social, moralizagdo publica
com base na observancia e respeito dos preceitos democraticos, direitos
humanos, cidadania e justica social.

Antonio Gramsci, (2001, p. 248), ao se referir aos movimentos
sociais e a possibilidade de trinfarem, real¢a a questao da elasticidade

1.  Trata-se de uma andlise paralela e ndo implica que o autor citado faz suas abordagens com
referéncia ao contexto politico mogambicano e seus atores.
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légica, relativa aos compromissos. Fato é que, a hegemonia quando
referente ao que Gramsci considera serem aparelhos privados, que ndo
tenham nada a ver com o Estado e ou com os partidos politicos, precisa
abranger um complexo de assuntos (institui¢des) e campos diversos.
A hegemonia nao pode se restringir a campos fechados para que nao
seja excludente e fique entre bolhas ou nichos sociais. Sua elasticidade
légica e compromisso significam importar-se com a busca de solugdes
para diversas esferas da sociedade. Em uma outra perspectiva, Antonio
Gramsci (2017) sustenta que a pretensao de diminuir ou aniquilar a
influéncia politica de uma personalidade ou de um partido, nao se
trata de demonstrar que sua politica é ineficaz, mas sim, mostre que
determinadas pessoas sdo canalhas e que lhes falta boa-fé” (Gramsci,
2017, p. 102), o que o autor designa por demagogia negativa, com
intentos de eliminar seus opositores e competidores (Ibid. p. 82). O
contraste referido por Gramsci (2017, p. 67), entre a teoria e a pratica,
entre as ideologias adotadas para compor suas Constituigoes e a
realidade resultam-no caracter vazio dos significantes. Ernesto Laclau
tem importincia na busca de resposta a questdo de como emergem
as acoes coletivas e, como essas agdes podem se transformar em uma
disputa por hegemonia. Segundo o autor,

Quando um sistema politico deixa de responder as
demandas procedentes das bases, estas deixam de
estar integradas a elas e comega a se estabelecer uma
relagdo de solidariedade [...]. As demandas populares
sdo democrdticas e existem ao nivel do verticalismo
institucional, que supde a constituigdo de um povo como
ator coletivo, sobre a base de uma articulagao horizontal
das demandas (Laclau, 2014, p. 255).

As massas ao conseguirem criar uma cadeia de equivaléncia das
demandas, seja por meio de um lider, que os representa, seja por meio
dos movimentos sociais, entdo nascem novos sujeitos coletivos. Esses
sujeitos sdo capazes de desencadear agdes de mobilizagdo popular
que vinculem ou criem identificagdes, em torno de determinadas
interpelagdes contra hegemonicas. A unido das bases, mobilizagao
e a¢do contra o institucionalismo vertical, desarticulado das massas,
na luta contra as insatisfagdes sociais, no seu todo, possibilitam a
constru¢do de um novo poder (Ibid. p. 259). Esse novo poder se refere
a hegemonia popular, na sua perspectiva positiva.
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A criagdo das identidades politicas como cidaddos democraticos
radicais depende, pois, de uma forma coletiva de identificagdo entre
as exigéncias democrdticas, que se encontra em uma variedade de
movimentos com vista a constru¢ao de um ‘nésoutros’ (Moufte, 1999,
p. 102). As disputas hegemonicas que Bastos (2022) resultam dessa
consciéncia de classe. Sobre esses aspectos, Antonio Gramsci refere,
que “a consciéncia de fazer parte da for¢a hegemonica (consciéncia
politica) é a primeira fase de uma autoconsciéncia ulterior e progressiva,
ou seja, de unifica¢do da pratica a teoria (Gramsci, 2017, pp. 284-300).
As disputas que daqui advierem sao disputas politicas por hegemonia,
uma vez que, se a politica se referir a grande ambicao, envolve, portanto,
as massas enquanto coletivos por quem seus chefes procuram lutar ou
por quem se batem, na tentativa de ver satisfeitas suas demandas. Essas
lutas por hegemonia se ddo, grosso modo, sobre as emogdes das massas,
o que o autor designa por ‘pressodes psicologicas’ (Gramci, 2017, p. 79).

Nas suas abordagens, Lukacs (2003, p. 134), ao relacionar a
consciéncia com a totalidade da sociedade, comeca a trabalhar a
questdo de consciéncia de classe a partir da indicagdo segundo a qual a
sociedade é feita por homens e que tais homens agem individualmente,
segundo sua personalidade. Contudo, é necessario que essa consciéncia
individual seja relativizada para melhor se entender a totalidade.
Nao se pode compreender a totalidade da sociedade enquanto agdes
particulares ou individuais.

Para conhecermos a histéria de uma sociedade, precisamos
conhecer, a priori, a histéria e for¢as motrizes dos individuos, frisa
o autor. E nessa esteira de pensamento que Gramsci (2017) relaciona
as organizagdes sociais com as primeiras formas (primitivas) de
organizacao dos Estados. Anténio Gramsci (2017, p. 104) coloca
uma situagdo relativa de reflexdo sobre, ndo sé a organizagdo do
Estado, como também da sociedade no geral. Nessa estrutura tem-se
as organizagdes primdrias das sociedades, que sdo as pequenas
organizag¢des historicas e naturais, sem por isso, serem consideradas
partidos politicos e, portanto, nao siao formalmente definidas. O que
se diz é que as organizagdes nao dependem da aceitagdo ou nao dos
detentores do poder politico — hegemonico para que eles existam.
O seu caracter particular, natural e voluntario leva a um processo
histdrico estruturante das sociedades primitivas.
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Sao os grupos da sociedade civil que, agindo sobre e em nome
das massas populares, se transformam e sdo considerados “Aparatos
privados” de luta contra a hegemonia dominante. Por conseguinte,
adotam estratégias discursivas diversas de modo a obter sucesso nas
suas disputas contra um inimigo aparentemente em vantagem, com
dominio sobre os meios de comunicagdo e ou que se apresentam como
mais bem estruturados.

Sobre as disputas localizaveis, por hegemonia, Paula Biglieri
constata que “a capacidade transformadora de um povo depende da
correlacao de forgas, em determinado contexto, dando importancia
a militdncia como tatica capaz de gerar interrup¢do ou modificagdo
do discurso dominante-neoliberal” (Biglieri, 2016, p. 19). O mesmo
deve acontecer com a comunicagdo contra hegemonica. Os novos
sujeitos coletivos devem adotar um discurso democratico radical que
rompa com todos os preceitos de representacao universal, assentos no
mercado.

Nora Merlin, na sua incursao sobre a construgao da hegemonia,
afirma que ela [a hegemonia] ndo ¢ nenhum privilégio natural ou algo
dado historicamente, nada subjacente. A hegemonia se constroéi por
iniciativa politica a partir de uma légica de articulagdo de demandas
(Merlin, 2020, p. 145). E na necessidade de articulagio das demandas
populares, horizontais, que Bastos (2022, p. 6) integra o comum.
Para o autor e militante, ¢ o comum capaz de criar vinculos e engajar
diferentes sujeitos. E o projeto politico nascido da articulagio das
demandas das massas que gera afei¢cdes, seguidas de agdes politicas de
consciencializagdo, reflexdo e luta social. Na construgdo hegemonica,
intervém as demandas articuladas nas logicas diversas, de onde se
cristaliza um conflito politico que traca uma fronteira, delimitando os
campos adversarios (Merlin, 2020, p. 146).

Se a hegemonia se constitui como forma de posicionamento dos
sujeitos em relacao a determinadas realidades, entdo, ao se falar da
comunica¢do ou mesmo de atos politicos, questione-se sempre a quem
essa prdxis representa e sobre que fundamento popular se assenta. As
disputas hegemonicas tém dentro de si o Outro, com quem se pode criar
e manter identidades, bem como nao. Emiliano Treré (2019, p. 4), refere
que a criagao e manutencao das identidades coletivas nos movimentos
sociais deve ser um ato continuo de reconhecimento e ser reconhecido,
o que implica um fluxo de informac¢io notavel entre os atores dos



196 Comunicacao, democracia e governo na América Latina

movimentos sociais e o ambiente no qual agem. E, corroborando com
o autor, Ernesto Laclau (2014) salienta que a informagao circulante
deve ser produzida em funcao de elementos e conteidos identitarios
que representem uma equivaléncia de demandas comuns - criagdo
de vinculo de equivaléncias entre uma gama de demandas sociais
confluentes, em torno de certas interpelagdes hegemonicas (Laclau,
2014, p. 259).

3.1 MOCAMBIQUE - 11 DE OUTUBRO DE 2023: DE
QUE DEMOCRACIA FALAMOS?

Decorre do acima exposto que, a 11 de outubro de 2023, apds o
povo ter sido chamado a votar em 65 municipios, o partido Frelimo foi
declarado vencedor em 64 deles’. Todavia, a informagdo que circula
nas midias alternativas e nas plataformas dos movimentos sociais
coletivos, segundo se pode ler no Boletim sobre o processo politico em
Mogambique, publicado pelo Centro de Integridade Publica (CIP?),
conformada com o anterior Boletim publicado pelo CDD, o partido no
poder é que estd por tras dessa fraude.

Em Mogambique, a oposi¢do reclama, desde sempre, da
fragilidade dos processos eleitorais e da mao visivel do governo da
Frelimo, partido no poder. As eleigdes municipais de 11 de outubro
de 2023 e o envolvimento massivo e ativo, tanto das massas populares,
quanto dos movimentos sociais coletivos, trouxeram a ribalta o carater
opressor e autoritario do governo da Frelimo e das elites politicas,
bem como a fragilidade da lei eleitoral. Exemplo disso ¢ que, volvidos
mais de 40 dias apds a votagdo, em Mogambique, ainda ndo se tinha
disponiveis os resultados definitivos e, esperava-se a decisao final do
Conselho Constitucional (CC). Para Anne Pitcher, a razao das mega
fraudes e de se forcar constantemente a vitéria do partido Frelimo e
seus candidatos se relaciona com o “retorno lucrativo da exploragdo do
gas natural liquefeito”’, em Mogambique. Por conta disso, “o partido no
poder ndo tolera nenhum desafio contra sua hegemonia. Instituiges
judicidrias, for¢as armadas e corpos eleitorais encontram-se
pesadamente politizadas” (Pitcher, 2020, p. 485).

2. https://www.cipeleicoes.org/wp-content/uploads/2023/10/Boletim-das-eleicoes-166.pdf
3. https://www.cipeleicoes.org/wp-content/uploads/2023/10/Boletim-das-eleicoes-166.pdf


https://www.cipeleicoes.org/wp-content/uploads/2023/10/Boletim-das-eleicoes-166.pdf
https://www.cipeleicoes.org/wp-content/uploads/2023/10/Boletim-das-eleicoes-166.pdf
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Segundo o CDD, na sua publicagdo no Boletim de elei¢cdes, acima
citado, a democracia baseada nos processos eleitorais, em Mogambique,
é caracterizada por atos de “enchimento de urnas, viciagdo e falsificagdo
de editais e dos resultados em troca de dinheiro, com os membros
da Frelimo pagando* os diretores dos drgaos eleitorais e de justiga,
orientam a policia para reprimir violentamente os cidadaos que sairem
as ruas para clamar pela justica eleitoral, e exclusdo de mesas de voto
no apuramento parcial, tudo em beneficio do partido no poder™.

A adogdo de plataformas das midias sociais, a criagio de
meios alternativos de comunica¢do, com pautas de hegemonia
popular, que denunciam atos macabros, de assassinato perpetrados
pela policia, acusada de servir e proteger o governo da Frelimo,
ndo s6 denotam o posicionamento contrario ao regime da Frelimo,
como também demonstra claramente a apropriagdo dos espagos
hegemoénicos de dominagdo por uma hegemonia popular, que se
bate politico-ideologicamente contra esse regime e contra suas agdes
antidemocratica.

Olhando as informagdes constantes do quadro acima, contata-se
haver confluéncia de sujeitos’, com as massas subalternizadas, o
que permite a articular e criar cadeias de equivaléncia, a partir das
demandas das massas. No ponto 6, sobre “Retérica e argumentagao
discursiva’, constata-se que a perspectiva ridicularizante da prdxis
politica, adotada para a construgdo da hegemonia dominante pela elite
politica, desmorona com a interven¢do ou adog¢do dessa nova forma
de dialogar ou de comunicar com as massas, ou mesmo de se referir as
demandas populares.

O discurso reaciondrio, de medo, enfrentador, mimético,
repetitivo, representativo e por representacao, melddico, de tom de
voz banal e bisar, corriqueiro, o recurso a midias sociais, como midias
alternativas as midias hegemonicas, a criagdo de midias assentes
nos processos democratico-eleitorais, cidadania e direitos humanos,
ou mesmo o agenciamento dos atores populares, advindos das
comunidades locais etc., sdio um complexo de ag¢des que justificam,

4. Fato referenciado por Venancio Mondlane, cabega de lista da Resisténcia Nacional de
Mogambique (RENAMO - partido da oposigdo em Mogambique), mas que ndo foi
apurado nem pelo seu partido nem pelo Conselho Constitucional (CC).

5. https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2020/07/Comissao-Politica-celebra-vitoria-
eleitoral-ilegitima-e-ignora-a-violencia-policial-nas-marchas-pacificas-1-1.pdf#new_tab
- Politica Mogambicana. CDDMOZ.org. V, n° 511, 2 de novembro de 2023.

6.  Lideranga carismatica dos movimentos sociais.


https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2020/07/Comissao-Politica-celebra-vitoria-eleitoral-ilegitima-e-ignora-a-violencia-policial-nas-marchas-pacificas-1-1.pdf#new_tab
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2020/07/Comissao-Politica-celebra-vitoria-eleitoral-ilegitima-e-ignora-a-violencia-policial-nas-marchas-pacificas-1-1.pdf#new_tab
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ndo s6 a nossa perspectiva de abordagem, como também o nosso
entendimento, segundo o qual as narrativas e o discurso do CDD tém
como pretensao e conseguem, (re)construir a realidade, colocando as
massas e suas demandas na primazia reflexiva dentro da sociedade.

Dos pontos 8 e 10, entendemos que o CDD é um movimento
social coletivo de cidadania, que além de reivindicar a observagio
de seus direitos, constantemente violados ou ignorados’ pelas elites
politicas, reivindica que o governo do partido Frelimo e as elites
politicas cumpram as suas obrigagdes em relagdo as necessidades reais
do povo mogambicano. As estratégias de comunicagao e de agao desses
movimentos sociais se centram na dialética.

O CDD, por meio da Internet, das plataformas e dos servicos
prestados por essas big tech, procura construir novos processos
hegemonicos - os de hegemonia popular ou alternativa. Sua base
sdo as praticas midiaticas “rizomadticas’, incluindo os processos de
midiatizagdo do comum. Sao as plataformas, as “responsaveis’, nao
s6 pela circulagio da informagdo - midiatizagdo, como também
da exposicao das agdes desses movimentos sociais. Essas praticas
sdo “responsaveis’ pela conexdo de diferentes geragdes, por meio
diferentes bolhas/nichos e redes, bem como da construgao da opinido
e consciéncia politica sobre as elites politicas e o tipo de politicas
publicas vigentes em Mogambique.

CONCLUSAO

Do acima descrito, tem-se que os movimentos sociais coletivos,
com recurso ao discurso e as midias sociais traduzem a ideia de luta
por hegemonia quando, em suas disputas, contrapdem as praticas e
ideologias dominantes. Nesse caso, “bater na mesma tecla’, insistir
nos eventos de importancia popular ou capazes de gerar afeigdo e
afetar as massas, gera predominio e, portanto, se impdem sobre os
demais discursos. Sua contraposi¢ao, difundida pela midia popular
ou comunitaria, é liderada, subjetivamente, por diferentes e novos
atores sociais — os movimentos sociais de luta contra a hegemonia

7. https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2022/05/Informe-da-PGR-nao-
aborda-repressao-das-liberdades-fundamentais-e-deterioracao-dos-direitos-
humanos.pdf?fbclid=IwAR1-J6DEQAwg4VheCGvzPJLv8SZ_hvpAmqvEax-
JsK9c09KXSZNUX9XI3vI


https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2022/05/Informe-da-PGR-nao-aborda-repressao-das-liberdades-fundamentais-e-deterioracao-dos-direitos-humanos.pdf?fbclid=IwAR1-J6DEQAwg4VheCGvzPJLv8SZ_hvpAmqvEax-JsK9c09KXSZNUX9XI3vI
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2022/05/Informe-da-PGR-nao-aborda-repressao-das-liberdades-fundamentais-e-deterioracao-dos-direitos-humanos.pdf?fbclid=IwAR1-J6DEQAwg4VheCGvzPJLv8SZ_hvpAmqvEax-JsK9c09KXSZNUX9XI3vI
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2022/05/Informe-da-PGR-nao-aborda-repressao-das-liberdades-fundamentais-e-deterioracao-dos-direitos-humanos.pdf?fbclid=IwAR1-J6DEQAwg4VheCGvzPJLv8SZ_hvpAmqvEax-JsK9c09KXSZNUX9XI3vI
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2022/05/Informe-da-PGR-nao-aborda-repressao-das-liberdades-fundamentais-e-deterioracao-dos-direitos-humanos.pdf?fbclid=IwAR1-J6DEQAwg4VheCGvzPJLv8SZ_hvpAmqvEax-JsK9c09KXSZNUX9XI3vI
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dominante. Esses atores e sua lideran¢a sdo, como referiu Antdnio
Gramsci, designados por Aparelhos Privados de Hegemonia.

As lutas desses novos sujeitos assentem na justica politico-social
e, portanto, seu discurso contagiante das massas, proferido por
esses movimentos assenta em varias estratégias de interpelagao.
Constituem elementos de disputa por hegemonia: a moralidade
politica, a igualdade, a inclusdo nos processos de tomada de decisao, a
participacdo ativa, a luta pelos direitos humanos, o reconhecimento, a
redistribuicio, a posse, a propriedade, a autonomia, a independéncia,
a justica etc. Os movimentos sociais coletivos em Mogambique lutam
pelo restabelecimento do comum ordenado e por devolvé-lo s massas
de onde foi retirado. Esse comum se refere a um projeto popular de luta
por cidadania - legalista, contra a injustica e a desigualdade sociais (a
liberdade, a dignidade, a justica, a igualdade, o bem-estar, a terra, os
direitos).
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INTRODUCCION

El panorama politico global se encuentra en transformacion y
la incertidumbre es una constante. En este contexto, se ha sefialado
un crecimiento del discurso populista en la comunicacién politica,
particularmente en plataformas digitales como TikTok, cuyo formato
y dindmicas pueden resultar ajenos para quienes estudian el fenémeno.
No obstante, el cambio no se limita Gnicamente a los soportes
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tecnologicos, sino que también implica la emergencia de nuevas
formas discursivas que desafian los métodos tradicionales de analisis
del populismo.

El populismo como discurso ha sido conceptualizado desde
diversas perspectivas tedricas. Desde un enfoque normativo, Mudde
(2004) lo define como una ideologia ligera que establece una oposicion
dicotomica entre dos actores en conflicto: el “pueblo puro” y la “élite
corrupta”. En contraste, Laclau (2005) lo concibe como una logica
politico-discursiva que articula demandas sociales a través de la
construccion de identidades colectivas. Aunque ambos enfoques suelen
ser presentados como antagdénicos, comparten la centralidad de la
dicotomia pueblo-élite en la definicién del populismo. Posteriormente,
Aslanidis (2016) cuestiona que el populismo posea las caracteristicas
de una ideologia en los términos de Mudde y, en su lugar, refuerza su
cardcter discursivo sin necesariamente vincularlo ala hegemonia, como
lo hace Laclau. En este marco, el auge de las redes sociales y sus formas
discursivas audiovisuales plantea interrogantes sobre la adecuacion de
los enfoques metodoldgicos tradicionales a estas nuevas modalidades
comunicativas. La mayoria de los estudios empiricos sobre populismo
se basan en el andlisis del discurso oral del lider carismatico, que luego
es transcrito y examinado en su forma escrita. Sin embargo, este tipo
de aproximaciones omite dimensiones clave, como la imagen en la
construccion del populismo y el papel de los elementos sonoros, como
la musica, en la configuracién del mensaje populista.

Otros estudios han destacado la importancia de las actitudes
populistas en el electorado como una via de andlisis fundamental para
comprender el populismo discursivo. En esta linea, investigaciones
comparativas realizadas entre Chile, Pert y Colombia subrayan la
naturaleza multidimensional del populismo, cuestionando la reduccién
a las categorias de izquierda y derecha, y sefialando que el populismo
puede ser tanto inclusivo como excluyente, asi como no necesariamente
una amenaza para la democracia, dado que también puede fomentar la
participacion politica (Chaparro et al., 2024a). De manera relacionada,
se ha identificado que la percepciéon de desigualdad, también
denominada deprivacion relativa, incrementa la desconfianza hacia
las élites e impulsa un populismo de caracter incluyente (Chaparro et
al., 2024b). Esta dinamica permite comprender como el concepto de
“pueblo” no es un concepto fijo sino que actua como un significante
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flexible que se adapta a las circunstancias, se construye en el discurso
como un sujeto activo -orientado al cambio social o politico-, 0 como un
sujeto reactivo -que resiste a las transformaciones- (Cuevas-Calderén
et al., 2023).

El presente articulo tiene como objetivo evaluar una propuesta
metodoldgica para el analisis del populismo que incorpore de manera
integral sus dimensiones discursivas, visuales y sonoras. Para ello, se
examinaran videos producidos por congresistas peruanos en 2023, en
el marco de la Semana de Representacion, como parte de su estrategia
de comunicacién con sus seguidores en la plataforma TikTok.

Un punto de apoyo importante para nuestro ejercicio
metodoldgico es la categorizacion gradual del populismo que realiza
Aslanidis (2017) para formular un indice de discurso populista (PDI
por sus siglas en inglés). En su propuesta distingue el full populismo, el
populismo pueblo céntrico y el populismo anti-élite. El full populismo
es la representacion binaria de un pueblo virtuoso y una élite mala
en una interaccidn conflictiva. El populismo pueblo céntrico produce
un énfasis en el pueblo como actor politico, bueno por naturaleza y
necesitado de una reivindicacion. El populismo anti-élite es una forma
de discurso basado en la critica de la élite politica, econdmica y cultural
colocado como un enemigo corrupto, ineficiente y traidor.

1 METODOLOGIA

Para alcanzar nuestro objetivo, llevaremos a cabo una
aproximacion cuantitativa de andlisis de contenido. Nuestro corpus esta
conformado por videos de TikTok extraido de las cuentas publicas de
congresistas peruanos sobre el periodo de la Semana de Representacion
de enero a mayo del 2023. La Semana de Representacién es un
periodo de cinco dias al mes en la cual los congresistas se dirigen a sus
circunscripciones electorales con la finalidad de recoger las demandas
de la poblacién y entablar contacto con las autoridades locales.

Las cuentas de los congresistas peruanos fueron seleccionados
bajo los siguientes criterios: congresistas en ejercicio durante ese
periodo y cuentas con publicaciones regulares dentro o fuera de la
Semana de Representacion. Se excluyen cuentas de congresistas con
suspensiones vigentes, cuentas que no publican contenido sobre la
Semana de Representaciéon y cuentas colocadas como personales
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o como sujetos privados. Aplicando estos criterios, obtuvimos un
corpus de analisis de 84 videos de TikTok de 15 congresistas. Luego
de una revisién de reconocimiento se constatd que los formatos mas
utilizados son el narrador congresista y el de la visita. En el primero, el
congresista le habla a la camara y ofrece un discurso, mientras que en
la segunda modalidad se crea la narrativa de un viaje con diversidad de
actividades: reuniones, eventos, inspecciones, etc.

La codificacidn se realizé en dos fases. En la primera fase se llevo
a cabo una codificacion tradicional en donde después de visionar el
video se adjudicaba alguno los seis codigos planteados por Aslanidis
(2017) empleando el siguiente libro de codigos:

Categorias de codificaciéon Cadigo
El video plantea actores que hacen referencia al “pueblo” y a la Vo1
“élite”, en una interaccion conflictiva.

El video plantea actores que hacen referencia al “pueblo” y a la Vo2
“élite”, en una interaccién neutral o armonica.

El video plantea actores que hacen referencia al “pueblo” en Uo1
situacion de desventaja, marginacion o exclusion.

El video plantea actores que hacen referencia al “pueblo” en Vo2
situacién positiva o neutral.

El video plantea actores que hacen referencia a la “élite” en una To1
situacién de poder, abuso o corrupcién.

El video plantea actores que hacen referencia a la “élite” en To2
situacién positiva o neutral.

El video no plantea actores que hacen referencia al “pueblo” o RES
a la “élite”.

El video no plantea actores NAC

Enesalinea, V01 correspondeal full populismo, U01 al populismo
pueblo céntrico y T01 al populismo anti-élite. En la segunda fase se
llevé a cabo una distincién de tres dimensiones del discurso audiovisual
tomandose en cuenta la dimensidn oral, la dimension escrita o textual
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y la dimensién visual. En la dimensioén oral se tuvo en cuenta las
expresiones verbales tanto del congresista como del narrador o voz en
off. En la dimensidn escrita se codificé los textos afiadidos en el video,
asi como los textos descriptivos adjuntos al video y hashtags (copy).
En la dimensién visual se tomé en cuenta las imagenes en video como
secuencias fotograficas. Por cada dimension se codificé de manera
dicotémica (Si o No) la presencia de actores que hacian referencia al
pueblo y actores que hacian referencia a la élite. Cabe aclarar que se
trabajaba bajo un repertorio simboélico de equivalencias del concepto
pueblo y élite, por ejemplo el concepto pueblo podria expresarse como
“Comunidad Carhuavilca” o “Nifnos del colegio 2323”, en el caso de la
élite podria referirse al gobierno central, un ministerio o una empresa
concesionaria de una obra.

Finalmente, la codificaciéon de la primera fase fue procesada bajo
el denominado PDI con la siguiente férmula:

émlﬂ
PDI = -

n n
EU01+ET01)
1 1

n

Adicionalmente se identificaron los porcentajes de full populismo
(V01), populismo pueblo céntrico (U01) y populismo anti-élite (T01).
Conrespecto ala codificacion de la segunda fase, se identifico el PDI de
los videos que hacian referencia al pueblo y élite por cada dimension,
asi como los porcentajes de Full populismo (V01), populismo pueblo
céntrico (U01) y populismo anti-élite (T01).

2 RESULTADOS

Resulta importante ofrecer en primer lugar el panorama general
del populismo en los videos de TikTok de los congresistas peruanos,
tal cual se hubiesen analizado del modo tradicional, es decir, sin
consideracion del caracter audiovisual del material de analisis.
Posteriormente y para tomar en cuenta las dimensiones audiovisuales
del discurso, daremos cuenta del populismo en cada dimension.
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3 POPULISMO EN LOS VIDEOS DE TIKTOK DE LOS
CONGRESISTAS PERUANOS

De los 84 videos analizados, 35 videos mostraron rasgos
discursivos visiblemente populistas (42%). El indice de populismo en
los contenidos de TikTok generados por los congresistas durante la
Semana de Representaciéon mostrd un populismo moderado de 0,31.
Si bien el full populismo manifestado por un discurso que polariza
al pueblo y a la élite tuvo mayor presencia en los videos analizados,
asi como el populismo pueblo céntrico; el populismo anti-élite es
casi inexistente. El congresista se presenta como un articulador entre
las demandas del pueblo y las instituciones publicas o privados, esta
articulacion puede tomar un tono conflictivo o neutral.

Tabla 1 Populismo en videos de TikTok de congresistas peruanos en
Semana de Representacion

Populismo en el TikTok congresal
0.31

PDI Populismo moderado

Full populismo 60%

Pueblo céntrico 37%

Anti-élite 3%

Nota: 84 videos analizados. Los porcentajes se extraen sobre la base de 35 videos
que mostraron rasgos populistas.

Como lo precisamos al inicio, este panorama da cuenta de un
analisis que no tiene en consideracion las dimensiones audiovisuales
del discurso. Ante ello nos preguntamos, ;en qué dimensiones del
discurso audiovisual se evidencia con mayor fuerza el populismo?

4 POPULISMO ORAL EN LOS VIDEOS DE TIKTOK DE
LOS CONGRESISTAS PERUANOS

Si solo nos basamos en el discurso oral de los videos de TikTok
podemos observar que el indice de populismo crece a 0.41 pasando
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a la categoria de populismo alto. Esta dimensién oral se expresa en
las palabras expresadas por el congresista o por un narrador (voz en
off). Al hacer esta seleccion encontramos que de los 35 videos que
mostraban rasgos populistas se reduce a 24 videos.

Tabla 2 Comparacién de populismo oral y general en videos de
TikTok de congresistas peruanos en Semana de Representacion

Populismo basado Populismo en el TikTok
en oralidad congresal

PDI 0.41 0.31
Populismo alto Populismo moderado

Full populismo 79% 60%

Pueblo céntrico 17% 37%

Anti-élite 4% 3%

Nota: 84 videos analizados. Los porcentajes se extraen sobre la base de 24 videos
que mostraron rasgos populistas en la dimension oral.

El indice de populismo crece de manera sustancial al ignorar
otras dimensiones del discurso audiovisual como la imagen o el
texto escrito. Cabe anotar que el full populismo mantiene la misma
proporcionalidad, mientras que el populismo pueblo céntrico
disminuye considerablemente. La polarizacién conflictiva pueblo y
élite parece manifestarse fundamentalmente en la dimensién oral
del discurso, mientras que el populismo pueblo céntrico disminuye
considerablemente, es probable que se manifieste mas en otras
dimensiones del discurso.

Esto revela el perfil politico comunicacional del congresista
peruano que, si bien incursiona en redes sociales como TikTok,
sigue manteniendo rasgos tradicionales en sus formas comunicativas
basados en habilidades oratorias en su relacion con sus representados.
El congresista orador se adapta limitadamente a nuevos medios mas
no en lenguajes.

Congresista: Nos encontramos aqui en el puente Viru
Viru que une Huancavelica con la provincia de Huanta
-congresistaen medio de un puente colgante muy precario-.
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Segtin la informacién que tenemos este proyecto estd a
cargo del Ministerio de Transporte y Comunicaciones
(...). Alcalde: (...) y han otorgado adelantos directos y de
materiales y su adelanto es solo esto -imagen de columna
con solo fierros-. Grupo de pobladores: (...) Queremos
nuestro puente, estamos sufriendo. (Congresista Wilson
Soto, Peru Libre)

5 POPULISMO ESCRITO EN LOS VIDEOS DE TIKTOK
DE LOS CONGRESISTAS PERUANOS

El texto escrito aparece de diversas formas en los videos de
TikTok de los congresistas peruanos. Por un lado, tenemos los hashtags
y descripciones (copys) de los videos; y por otro lado, encontramos la
colocacién de la escritura en los videos. El siguiente texto aparece en
la descripcidn de la publicacion, en la imagen y es narrada por una voz

en off:

En atencion a las denuncias de la poblacién de Lamas, esta
tarde realizamos una visita inopinada al Hospital II- E de
la obra “Ampliacion de la Infraestructura y Equipamiento
del Hospital de Lamas” inaugurada en Julio del 2022. Se
inauguré pero hasta ahora no se utiliza, se encuentra
INOPERATIVO.

Se gestionara una reunion de trabajo con el gobernador
regional; el gerente del Proyecto Especial Huallaga Central
y Bajo Mayo, para determinar cudles son las razones por lo
que hasta ahora dicha instalaciones atin no se utilizan. Son
6’800,000 de soles en inversion, paralizados. {No podemos
esperar més! (Congresista Cheryl Trigoso, Alianza para el
Progreso)

Al seleccionar los videos con texto escrito que hacen referencia
al pueblo o a la élite, encontramos que el indice de populismo decrece
a 0,36, mas sigue manteniéndose en la categoria de populismo alto. Al
hacer esta seleccion encontramos que de los 35 videos que mostraban
rasgos populistas se reduce a 30 videos. Y si bien hay diferencias con la
forma tradicional, no son tantas como sucedid con el populismo oral.
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Tabla 3 Comparacion de populismo escrito y general en videos de
TikTok de congresistas peruanos en Semana de Representacion

Populismo basado Populismo en el TikTok
en texto escrito congresal

PDI 0.36 0.31
Populismo alto Populismo moderado

Full populismo 57% 60%

Pueblo céntrico 40% 37%

Anti-élite 3% 3%

Nota: 84 videos analizados. Los porcentajes se extraen sobre la base de 30 videos
que mostraron rasgos populistas en la dimension oral.

El crecimiento del indice de populismo entre la dimension
escrita y una codificacién tradicional se atenda. El full populismo y
populismo pueblo céntrico mantienen la misma proporcionalidad. Si
tomamos en cuenta la comparacién anterior observamos una mayor
proporcién en populismo pueblo céntrico en su version escrita con
respecto a la oral. Esto parece indicarnos preliminarmente que el
populismo pueblo céntrico se manifiesta a través del texto escrito.

La escritura en TikTok no deja de ser una manifestacién formal
del perfil comunicativo del congresista. Un perfil basado en la cultura
letrada que participa en una plataforma cuyas formas comunicativas
son esencialmente audiovisuales.

6 POPULISMO VISUAL EN LOS VIDEOS DE TIKTOK DE
LOS CONGRESISTAS PERUANOS

En este apartado nos referimos al populismo basado
estrictamente en las imagenes de los videos de TikTok analizados. En
esta dimensidn tenemos tanto las imagenes en movimiento como las
secuencias fotograficas.
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Figura 1 Imdagenes de cuentas de TikTok de congresistas peruanos en
Semana de Representacion

Pueblo Por Pueblo

Nota: Las imagenes proceden de las cuentas de TikTok de los congresistas
Marleny Portero (Accién Popular), Alejandro Cavero (Avanza Pais), Patricias
Chirinos (Avanza Pais) y Cheryl Trigoso (Alianza para el Progreso).

Al seleccionar los videos con imagenes que hacen referencia al
pueblo o a la élite, encontramos que el indice de populismo es 0,30
(populismo moderado); muy similar al populismo codificado de
manera tradicional. Al hacer esta selecciéon encontramos que de los 35
videos que mostraban rasgos populistas se reduce a 26 videos.

Tabla 4 Comparacion de populismo visual y general en videos de
TikTok de congresistas peruanos en Semana de Representacion

Populismo basado en Populismo en el TikTok
imédgenes congresal

PDI 0.30 0.31
Populismo moderado Populismo moderado

Full populismo 54% 60%

Pueblo céntrico 46% 37%

Anti-élite 0% 3%

Nota: 84 videos analizados. Los porcentajes se extraen sobre la base de 26 videos
que mostraron rasgos populistas en la dimension visual.
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Podemos observar que la moderacidn de populismo se produce
por la disminucién proporcional del full populismo, el aumento
notable del populismo pueblo céntrico. La imagen fija 0 en movimiento
tiende a ser menos polarizante y se inclina mds a una representacién
del pueblo. Recordemos que anteriormente en el populismo escrito
observamos un incremento de forma de populismo, en ese sentido,
la representacion del pueblo se produce mas en el texto escrito y en la
imagen, mientras que el populismo anti-élite se manifiesta mas en la
voz y en la escritura.

Tabla 5 Comparacion del indice de populismo por dimensiones en
videos de TikTok de congresistas peruanos

Populismo Populismo
bas% do en basado Populismo basado en
. en  texto imagenes
oralidad .
escrito
0.41 0.36 0.30
PDI Populismo Populismo Populi derad
alto alto opulismo moderado
Full populismo 79% 57% 54%
Pueblo céntrico 17% 40% 46%
Anti-élite 4% 3% 0%

Nota: 84 videos analizados. Los porcentajes se extraen sobre la base de 24 videos
en el populismo oral, 30 en el populismo escrito y 26 en el populismo visual.

De todas las dimensiones la visual muestra mayor semejanza en
términos de indice de populismo con una codificacion tradicional. El
full populismo se manifiesta con mayor fuerza en la dimension oral
colocando al discurso en un indice de populismo alto. Por otro lado,
el populismo pueblo céntrico se manifiesta mas con las imagenes y el
populismo anti-élite se muestra en la dimension oral y escrita.

En el caso peruano y considerando la expertise de los congresistas
y sus equipos en la producciéon audiovisual de sus contenidos,
observamos que el populismo sigue teniendo una impronta oral y
escrita. Podemos proyectar que a medida que se adquieran mayores
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competencias audiovisuales, se podria esperar una mayor presencia
del populismo de imagen.

7 DISCUSION

Los resultados indican que el populismo en los videos analizados
presenta una mayor intensidad en la dimension oral (0.41) y en la
escrita (0.36), mientras que el indice general (PDI = 0.31) se mantiene
en un nivel moderado. Esta moderaciéon puede explicarse por el
tratamiento de la imagen, la cual se caracteriza por ser pueblo-céntrica
con muy pocas referencias visuales a la élite, lo que reduce la dicotomia
propia del populismo pleno. En este sentido, la imagen no solo cumple
un papel representacional, sino que también influye en la valoracién
global del discurso populista. La predominancia de imagenes de
ciudadanos del ambito rural y urbano de escasos recursos refuerza la
identificacion con “el pueblo”, pero sin una oposicion explicita contra
una élite visible.

Un posible factor que explica los niveles mds altos de
populismo en lo oral y lo escrito es el propio contexto de la Semana
de Representacion, donde los congresistas adoptan una retdrica mas
cercana y reivindicativa al interactuar directamente con la ciudadania.
Sin embargo, aunque su discurso adquiere tintes populistas en estos
momentos, no dejan de ser actores politicos con formas de expresion
tradicionales que incursionan en redes sociales sin transformar
significativamente sus estrategias comunicativas. Es decir, no
necesariamente moldean sus capacidades discursivas para adaptarlas
alalogica y el lenguaje propio de TikTok, sino que replican dinamicas
tradicionales de comunicacién politica. Ademas, en muchos casos, la
produccion de estos videos no recae en especialistas en comunicacién
digital lo que puede limitar la optimizacién del mensaje audiovisual
para maximizar su impacto en la plataforma.

Este trabajo no esta exento de limitaciones, hemos de considerar
que se dejé de lado el analisis de la dimensién musical o sonora, este
trabajo solo se limit6 al discurso oral del congresista u otros actores
de los videos. Para seguir profundizando se puede incorporar esta
dimension sonora o aural. Asimismo, en el marco cuantitativo, queda
pendiente reflexionar sobre los pesos o ponderaciones de las diferentes
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dimensiones que nos permitan obtener un indice mas ajustado a esta
forma discursiva.

No podemos dejar de mencionar el abanico de posibilidades que
se abren a modo de investigaciones futuras. Este ejercicio se basa en un
indicequenosdejaenelmundodelaestadisticadescriptiva. Masadelante
se pueden llevar a cabo con muestras mas robustas comparaciones
entre grupo: politicos de izquierda, de centro o de derecha, aunque
la orientacién ideoldgica es desafiante por las connotaciones nativas
que adquiere. Adicionalmente es factible hacer analisis correlaciones
con variables cuantitativas como likes, comentarios y compartidos. Y
quién sabe se pueda indagar en predictores por visualizacién, contexto
electoral o por sus caracteristicas visuales discursiva.

Si bien, la etiqueta de discurso populista es en el mayor de los
casos de indole peyorativa debemos entender que mas alld de una
practica académica pueda constituir en una herramienta clave para
entender como se configuran las narrativas politicas no solo en el Pert
sino en los paises latinoamericanos dada su centralidad en el debate
publico y en la movilizacién politica. Creemos que es importante seguir
investigando en esta materia porque el populismo sigue mutando en
entornos digitales, es una fuerza politica relevante que conecta con la
ciudadania y las redes sociales no solo es un espejo de la politica, sino
que la moldea. Esto plantea un desafio sobre los modos como hemos
entendido y estudiado el populismo y reflexionar si son suficientes para
comprender las dindmicas politicas y contribuir en el fortalecimiento
dela democracia. Aunque no sea popular esta afirmacién: no buscamos
satanizar al populismo sino entender cémo opera y cémo impacta en
la sociedad con la finalidad de desarrollar estrategias de alfabetizacion
mediatica y resiliencia democratica.
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INTRODUCCION

El rol de los medios de comunicacién de masas para difundir
las ideas o los debates partidarios donde justifican sus acciones o
decisiones, ha sido uno de los pilares de las democracias modernas.
Con independencia de sus formatos -audiovisuales, radiales o escritos-
los partidos se relacionaron histéricamente con la esfera publica
(Jurgen Habermas, 1994) a través de ellos. La emergencia disruptiva
de las redes sociales, el despliegue de algoritmos y su evolucién con
inteligencia artificial, han modificado esa relacion, aunque atin no hay
consenso en la literatura especializada respecto a su real magnitud. En
sus escritos mas recientes, Habermas sostiene que la digitalizacion de
la comunicacién publica esta nublando la percepcidn de la separacion
de las esferas publica y privada. “Desde la perspectiva de los espacios
de comunicacién de los usuarios de redes sociales, que son a la vez
semipublicos y semiprivados, esta desapareciendo el caracter inclusivo
de la esfera publica, algo que revela, segun el autor, lo inadecuado de la
regulacion politica de estos medios” (Habermas, 2023)

Una de las funciones partidarias mas afectadas ha sido su
capacidad de concentrar los mensajes politicos y por lo tanto, el
relacionamiento entre el ciudadano y sus instituciones organizativas.
Todos los estudios empiricos dan cuenta del despliegue de partidos
“cartel” (Peter Mair y Richard Katz, 1995) vaciados de ciudadania y
controlados por élites politicas y tecnoburocraticas, en detrimento
de los partidos tradicionales, basados en afiliados y estructuras
deliberativas y participativas (Fabio Wolkenstein, 2018, Eduardo
Alonso, 2021). Los medios de comunicacion de masas de caracter
liberal-empresarial desplazan en la segunda mitad del siglo pasado
a los medios partidarios y comienzan a jugar un rol central para el
manejo de la agenda publica, hasta que el despliegue de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién en los albores de este
siglo, altera ese estado de situacion. El efecto de la entronizacién de
la comunicacién politica en las plataformas afecté el uso y las formas
comunicativas de los politicos, desdibujando las fronteras entre las
conversaciones privadas y las publicas, acercando el mensaje directo
de los dirigentes con la poblaciéon y debilitando simultineamente
la mediacidon partidaria, lo que alteré definitivamente las escenas
mediaticas de los estados nacionales.
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Los impactos democraticos son insoslayables. Particularmente,
porque desde el ocaso de la centuria pasada mediciones comparadas
(Latinobarémetro, 2024, LAPOP, 2022) dan cuenta del debilitamiento
progresivo en la legitimidad de las democracias contempordaneas a
nivel global y con ella, sus instituciones mas importantes como son
los partidos politicos. Tanto en la regién como a nivel global, se
acumulan las evidencias de transiciones democraticas formales, pero
con carencias en proteccion de derechos humanos y libertades basicas,
generando inestabilidad y tensién a inicios del siglo XXI, asi como
los intentos de los gobiernos emergentes por regular los medios de
comunicacion se fueron diluyendo en sus alcances esperados como
efecto del uso expandido de redes sociales y la internet (Beltramelli,
2018).

Uruguay se ha mostrado como una de las pocas excepciones
en donde la democracia conserva mayoritariamente su robustez y
legitimidad ciudadana (Latinobarémetro, 2024; Oung, 2022). Ello
justifica comprender las formas en que los partidos politicos uruguayos
se relacionan con el tejido social actualmente, asi como el tipo de
vinculos que los medios tradicionales han jugado para su desarrollo
a lo largo del tiempo. Este proceso requiere incorporar los impactos
de las redes sociales, los algoritmos y la inteligencia artificial en los
mismos y en la acciéon politica del partido.

Desde el punto de vista de los desafios, de todas las redes y
soluciones digitales de la comunicacién, el uso de la aplicacién de
mensajeria instantanea “Whatsapp” y la difusion de sus contenidos
privados en ambitos publicos aparece como el principal desafio
democratico. La agenda politica uruguaya de los tltimos cuatro afos
ha sido protagonizada por los mensajes de Whatsapp en episodios
de corrupcién o de escandalo publico, por la divulgacion de los
contenidos de conversaciones privadas de dirigentes politicos. Sin
embargo, a diferencia de lo que infiere la comunidad académica,
estos contenidos no son el resultado de robos en linea a través de
hackers o por la intencionalidad de su difusion por parte de sus
participantes, sino que aparecen como efectos colaterales de procesos
juridicos o investigaciones asociadas y por la amplificacién que los
medios tradicionales hacen con esa informacién. Aqui el impacto
de las nuevas tecnologias reside en el efecto de las memorias en los
dispositivos moviles de los denominados chats o conversaciones de
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diferente naturaleza que se acumulan y es a través de ellos que las
comunicaciones se difunden publicamente en contextos politicos y
momentos diferentes para las que fueron realizadas. Muchas veces
en procesos investigativos o judiciales, en donde los dispositivos en
manos de burdcratas comienzan a filtrar detalles personales de los
involucrados. Recientemente, Gabriela Fossatti, una conocida exfiscal
expresaba que “si mafiana vienen a buscar mi teléfono yo lo piso y lo
rompo bien”!. Poco a poco, la clase politica viene tomando conciencia
que ninguna conversacion privada contenida en los celulares resiste
una exposicion publica.

Esta investigacion, aborda los casos mds renombrados que se
denominan por sus protagonistas como el caso “Marset”, “Penadés’,
“Astesiano” e “Tturralde” (éste ultimo como derivado del caso
“Penadés”), que en realidad involucra directamente a los chats pero
que no necesariamente todos representan casos de corrupcion, aunque
tienen como denominador comun la renuncia dejerarcasy funcionarios
de alto nivel del gobierno. Desde esta perspectiva, se presentan algunos
indicios sobre la identificaciéon empirica de una potencial respuesta a
la pregunta ;cudles son los impactos del agenciamiento de las nuevas
tecnologias en el intercambio publico y privado en los partidos politicos
y en la democracia uruguaya?

1 OBJETO DE INVESTIGACION EN CURSO

Identificar los patrones de relacionamiento entre los partidos
politicos uruguayos, los medios y el tejido social como fuente de
legitimidad democratica.

Describir las tensiones de la cultura politica habermasiana por
la disrupcion de los ambitos de comunicacion privada con la esfera
publica, en los casos de la agenda politica uruguaya contemporanea a
través del Whatsapp.

2 METODOLOGIA DE INVESTIGACION

En nuestra investigaciéon hemos propuesto una serie
de indicadores que permiten el analisis e identificaciéon de las
instancias de decision en los procesos deliberativos, a partir de la

1.  Diario El Pais, 7 de junio del 2024
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clasificaciéon de cuatro dimensiones de la deliberacion partidista:
institucionalizacion, relacional o dialdgica, racional o argumentativa
y publicitaria. A través del analisis de actas, encuestas, andlisis de los
medios de comunicacién y de los contenidos de las redes sociales en
Internet, asi como de entrevistas a lideres partidarios y otras fuentes
primarias, fue posible establecer que los partidos politicos uruguayos
desarrollaron tempranamente amplios espacios deliberativos en
la toma de decisiones, lo que también explica la presencia de una
de las democracias mds robustas de la region (Alonso. 2019).
Sin embargo, la radicalizacion de la opinién publica identificada en
los intercambios de Twitter y de las consideraciones de la literatura
especializada (Waisbord, 2020) permitié verificar las aseveraciones
canonicas de que las redes aun no suelen contribuir favorablemente a
la consolidacién democratica ni a la deliberacion publica. Mientras que
para la identificacion de los impactos en los usos de las aplicaciones de
mensajeria instantanea en la politica uruguaya, se realiza un analisis
cualitativo por hitos de los procesos que dominaron la agenda publica
de los ultimos cuatro afios (casos: “Marset”, “Penadés”, “Astesiano” e
“Iturralde”) desde una concepcién interdisciplinaria e integral en
cuanto a procesos juridicos, cultura politica y el rol de los medios como
vehiculos de difusion en perspectiva habermasiana, estableciendo sus
impactos en la relacion entre esfera publica y esfera privada

La hipdtesis de la investigacion es que la difusion publica de los
contenidos de la mensajeria instantanea “Whatsapp” afecta la calidad
dela democracia a través de la desconfianza de los dirigentes politicos y
la ciudadania en la proteccidn de su privacidad y que las redes sociales
profundizan sus efectos por su capacidad amplificatoria, junto a los
bucles abiertos en medios de masas tradicionales.

3 HABERMAS Y LA ESFERA PUBLICA EN LA
LEGITIMIDAD DEMOCRATICA

Una concepciéon racionalista que procesa la interaccion
argumentativa entre un grupo de personas en un tnico hilo conductor
de sus sentencias, tiene en el campo politico sus dificultades adicionales
cuando se traslada a la esfera publica. Es decir, las razones vinculantes
con las decisiones colectivas han encontrado en la literatura
especializada un foco de tensiéon con esta corriente democratica
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(Fishkin,1997). De hecho, las intersubjetividades no siempre se juntan
en un Unico universo discursivo. La propia concepcion de la verdad
se fragmenta en relacién a las diferentes subjetividades, dejando
un corredor angosto para las trayectorias racionales de la politica
(Waisbord, 2020).

Sin embargo, las fronteras entre la conversacién privada entre
personas que buscan comunicarse por asuntos subjetivos o privados
y la comunicacién politica con ambiciones de resolver sobre asuntos
comunes a todas las personas conservan reglas y formalidades
sustantivamente diferentes. Desde la tradiciéon republicana, como
expone Hanna Pitkin (1985), citada en Roberto Gargarella (2000) ..
en definitiva, para el republicanismo lo que distingue a la politica es como
Arendt y Aristételes dijeron...la posibilidad de una intervencion activa,
compartida, colectiva, deliberada, sobre nuestro propio destino, sobre lo
que resultaria, de otro modo, el mero subproducto de decisiones privadas.
[Ello, porque] sélo en la vida puiblica es que podemos, de modo conjunto,
y como una comunidad, ejercer nuestra capacidad humana para ‘pensar
lo que hacemos’ y hacernos cargo de la historia en la que estamos’
Habermas, en sus principales aportes académicos y fundamentalmente
en su teoria sobre la accién comunicativa viene a buscar la sintesis
entre las tradiciones republicanas y liberales al vincular los conceptos
de esfera publica con la de la acciéon comunicativa para identificar mas
que un modelo democratico deliberativo, un insumo fundamental
para el funcionamiento democratico.

En los dltimos aportes académicos (2023), el longevo autor
publica un libro en el que busca identificar las tensiones de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacién en relacion a sus
postulados sobre el concepto de esfera publica. Habermas, identifica
la deliberacién publica, no como un ideal normativo, sino como un
componente constitucional indispensable para el sostenimiento de
la democracia. En este sentido, la triada conformada por partidos
politicos, medios de masas y ciudadanos involucrados en la cuestiéon
publica son los pilares fundamentales. Sin embargo, advierte que
el equilibrio entre la autonomia privada y la autonomia publica
esta en manos de los ciudadanos y no de los partidos politicos, ya
que deben salvaguardarse los legitimos intereses privados y los
intereses publicos. Desde esta perspectiva, las nuevas tecnologias no
contribuyen a la consolidacién de los procesos democraticos sino
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que afectan negativamente en la medida que promueven un mundo
de intersubjetividades que se presentan como espacios publicos desde
la cacofonia, perdiendo la capacidad ordenadora de la agenda ptiblica
que cumplen los medios de comunicacion de masas tradicionales. En
una segunda apreciaciéon, Habermas sostiene que las redes sociales y la
internet, al constituirse en fuente de informacion publica, debilitan el
rol de los medios a quienes considera profesionales en el sostenimiento
de una agenda comun y que prioriza el incentivo ciudadano para
orientarse al bien comun, mas alla de los intereses corporativos de las
empresas mediaticas.

En Uruguay, la concepcion habermasiana de la democracia tiene
una referencia empirica muy singular. Los partidos politicos tienen
aun un alto grado de legitimidad en los ciudadanos (Latinobarémetro,
2024; LAPOP, 2023) y desde su imaginario, los uruguayos perciben que
en los partidos se procesan las definiciones vinculados al bien comun
y en cierta medida todavia se desarrollan actividades de participacion
ciudadana en ellos. No obstante, la capacidad de los partidos
politicos para dominar la agenda publica es cada vez mas compleja y
dificultosa, no sélo por las negociaciones y tensiones con los medios
de comunicacién masivos sino por el incremento de coyunturas
politicas de alta concentracién mediatica asociada a escandalos que
se originan en las nuevas tecnologias o se agravan por el uso de las
nuevas tecnologias. En el siguiente acépite incorporamos cuatro casos
resonantes que acapararon la atencién de la opinioén publica en los
ultimos cuatro afos y las dificultades del sistema para procesarlas.

4 ESCANDALOS Y CORRUPCION TRATADOS A LA LUZ
DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS.

Esta investigacion, aborda los casos mas renombrados que se
denominan por sus protagonistas como el caso “Marset”, “Asteziano’,
“Penadés” e “Tturralde” (éste ultimo como derivado del caso “Penadés”),
que en realidad involucraron directamente a los chats pero que no
necesariamente representan casos de corrupcion, aunque tienen como
denominador comun la renuncia de jerarcas y funcionarios de alto
nivel del gobierno.

A) El caso “Marset” toma su nombre a partir de una gestion de
un abogado ante el Ministerio de Relaciones Exteriores para proveer
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un pasaporte a un conocido narcotraficante uruguayo, llamado
Sebastian Marset en el afio 2021. La gestiéon vino a desnudar una
deficiencia administrativa por el cudl la cancilleria debe entregar el
pasaporte si no existe alguna orden judicial o policial contra la persona
involucrada. Sin embargo, la visibilidad que adquirié el personaje del
delincuente (atn no capturado al momento de escribir este texto y
recién desde el 2022 con orden de captura) levanté suspicacias en los
partidos de la oposicion y se sembro en la opinién publica la sospecha
de connivencia del gobierno o de algun politico con el narcotrafico.
Esto hasta el momento no se demostrd, pero si generé que en el
debate publico trascendieran mensajes de chats de Whatsapp entre
los jerarcas involucrados, provocando la renuncia de dos ministros,
dos subsecretarios y un asesor presidencial. Aqui no se verifico
corrupcion, pero los mensajes de chats de Whatsapp entre jerarcas
del Ministerio del Interior y del Ministerio del Exterior (cancilleria) se
colocaron en el centro del debate. El impacto politico fue la difusiéon
de esos chats por parte de la jerarca involucrada en la cancilleria, en los
que se evaluaba entre sus colegas la pertinencia de su difusion publica
frente a una interpelacion parlamentaria solicitada por la oposicion.
La jerarca consideraba que sus colegas mentian al informar sobre el
conocimiento previo del narcotraficante o sus antecedentes, lo que
gener6 un sacrificio politico que ella no estaba dispuesta a asumir
por lo que difundi6é didlogos privados a través de los dispositivos
moviles. Mas alla de la anécdota y su impactos, este caso alerta sobre la
resiliencia de la informacion contenida en los dispositivos electrénicos
moviles cuando se ejercen cargos publicos (en este caso, utilizado por
la jerarca de la cancilleria) y por lo tanto, el condicionamiento futuro
a los tomadores de decision que afectan a otras personas en el campo
de la esfera publica. Es dificil establecer si el didlogo privado y en
confianza personal entre funcionarios publicos sobre asuntos publicos
constituyen un insumo para resolver en la esfera publica habermasiana.
En este sentido, el caso ingresa en el desdibujamiento al que refiere el
autor entre ambas esferas y el consecuente desgaste de credibilidad de
los jerarcas de gobierno y subsidiariamente el de los politicos por parte
de la ciudadania.

B) Sin embargo, uno de los casos de mayor conmocién publica
se refiere a un caso claro de corrupcidn en las oficinas presidenciales,
en lo que se denomind “el caso Astesiano’, quién fuera el jefe de
custodia del presidente Luis Lacalle Pou desde el 2020. El funcionario
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de seguridad presidencial lider6 una red de corrupciéon de varias
facetas. Sus vinculos policiales le permitieron desplegar una red de
entrega de pasaportes a ciudadanos rusos a partir de la manipulacién
de datos en la Direccién Nacional de Identificaciéon Civil. Una vez
que se produce la detencion en sus oficinas de presidencia, su celular
ofrecid una cantidad de informacidn a través de los chats de Whatsapp
sobre abusos de poder, y delitos de varias caracteristicas, entre los que
se encontraba el espionaje a legisladores de la oposicién y dirigentes
sindicales. El caso se cierra con su encarcelamiento y la destitucién
del funcionario, aunque no trascendieron conexiones directas ni
indirectas con el Presidente de la Republica. El caso aplica para esta
investigacion, porque si bien en los chats de Alejandro Astesiano no
surgia connivencia con el presidente (muy cercano en su condicién
de guardaespaldas) si surgia que conocia sus antecedentes y en
cierto momento del escandalo, algunos dirigentes de la oposicién
demandaban que la fiscal Gabriela Fossatti a cargo del caso, exigiera
la entrega del celular al presidente de la Republica para investigar su
contenido. La fiscalia argumentd que nunca realizé esa actuacion,
entre otras razones, porque nadie podia garantizar que los contenidos
de las conversaciones privadas del presidente no trascendieran a la
opinién publica por filtraciones en la propia fiscalia o en la policia. De
hecho, en una entrevista televisiva posterior (la fiscal renuncié como
consecuencia de este caso) declaré que “Si manana vienen a buscar mi
teléfono, yo lo piso y lo rompo bien™. En dicha entrevista argumenté
sobre los peligros de la manipulaciéon de la informacién obtenida
de chats. Fossati dijo que quienes filtran las conversaciones “estan
arruinando vidas y nadie se hace responsable”. “Es muy facil investigar
dénde estuvo la filtraciéon’, y pidié que se implemente un sistema para
hacer la trazabilidad de todos los documentos que forman parte de
los expedientes. “Hay un sistema, en el mundo, de marcas cuando se
entrega documentacidn. Puede ser que salga un poco de plata, pero si
uno analiza lo que se asegura, que es la intimidad de los ciudadanos
uruguayos, pagar un poquito de plata para entregar todas las copias
con marcas, es lo minimo”.

Pese a estas afirmaciones, hubo dirigentes politicos y medios de
comunicacién que estuvieron dispuestos a acceder a los contenidos
privados del presidente (y por lo tanto a divulgarlos), reeditando

2. Diario El Pais, del 7 de junio del 2024, titulado Exfiscal Gabriela Fossati: “Si mafiana
vienen a buscar mi teléfono, yo lo piso y lo rompo bien”
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una vieja tensién sobre lo noticiable en los casos de la esfera politica
y colocando un nuevo desafio para la credibilidad democratica y
debilitando todos los recursos juridicos y constitucionales que protegen
la autonomia de los funcionario publicos, y en especial al personal
politico de los intereses privados o corporativos. Como se observara
en los siguientes casos, en Uruguay existe un vacio regulatorio grave
y politicas asociadas al tratamiento de las evidencias obtenidas en
dispositivos electrénicos.

C) Delos cuatro casos seleccionados, sin embargo, el que produjo
mayor impacto mediatico y politico fue el denominado caso “Penadés”
que se desarrolla a partir del afio 2023. En primer lugar, porque
asume estado publico a continuacién de los casos antes descritos,
junto a otros no vinculados a las nuevas tecnologias que socavaron
en alguna medida la credibilidad gubernamental. En segundo lugar,
porque el caso involucra a denuncias de dirigentes politicos del
mismo partido de gobierno (la denunciante Romina Celeste era una
candidata del Partido Nacional) contra un senador de primera linea
del mismo partido. Las denuncias refieren al abuso sexual del senador
con menores desde hace muchos anos. Ello implicé que la fiscal a
cargo de delitos sexuales, Alicia Ghione, solicitara al parlamento y se
votara unanimemente el desafuero parlamentario y posteriormente
la prision del senador nacionalista Gustavo Penadés. El vinculo
con la credibilidad democrética no deviene por el comportamiento
delictual del senador en su vida privada o por las respuestas del
sistema politico frente a la situacién que actud segun los principios
del estado de derecho, sino que se produce a partir del secuestro
del dispositivo mdvil del imputado por parte de la fiscalia. Alli se
difundieron informalmente y a través de la prensa, una amplia gama
de conversaciones privadas sobre el caso que involucraba a diferentes
funcionarios que conspiraron contra la investigacion judicial, pero
por ausencia regulatoria y falta de proteccion juridica, también
trascendieron conversaciones con colegas y personas publicas que no
se asociaban a los intentos del poderoso senador por usar recursos del
estado en su defensa. Cabe destacar que varios altos funcionarios de
la policia terminaron condenados en la justicia por actuar al servicio
del imputado, lo que produjo un sismo en cuanto al tratamiento
juridico de las evidencias extraidas de los dispositivos méviles que
desnuda el acierto de algunas consideraciones habermasianas sobre la
confusion de esferas de la comunicacion digital. En particular, porque
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la participacion fundamental de la policia en la gestion de las acciones
de la fiscalia se vuelve sospechosa institucionalmente cuando son los
propios funcionarios policiales quienes estan siendo investigados.
De hecho, las filtraciones de conversaciones privadas en los medios
publicos y el posterior uso politico de los mismos produce una niebla
inabordable para la informacién normal de un ciudadano medio,
quién queda presa de los relatos politicos, juridicos institucionales y la
policia o jerarcas del gobierno de turno. Todos son parte de la sospecha
del abuso de poder y por lo tanto una pérdida de credibilidad del
conjunto del sistema democratico (medios, policias, fiscales, politicos
y gobierno). El caso exhibe a una democracia robusta funcionando
ajustada a los principios del estado de derecho, pero sospechada por
la utilizacién irresponsable de algunas personas de los contenidos en
chats privados.

D) El caso “Tturralde”, refiere al involucramiento del Presidente
del Honorable Directorio del Partido Nacional (6rgano maximo del
Partido de gobierno) en un intercambio con el senador Penadés a
través de los mencionados chats de Whatsapp. Deriva del caso anterior
y pese a que no se demostrd ninguna injerencia de poder en la accién
del referente nacionalista, provoca la renuncia de Pablo Iturralde
como presidente del Partido Nacional por las expresiones difundidas,
en las que alardeaba con su amigo Penadés sobre su influencia en las
fiscales intervinientes, extremo que no fue demostrado y donde la
fiscal interviniente negé categdricamente cualquier tipo de influencia,
a partir de su relacién con Pablo Iturralde. Desde el punto de vista
politico, su renuncia no representa un alto impacto, pero si generé un
amplio debate sobre las deficiencias del sistema para tratar la evidencia
que se obtiene de los dispositivos electronicos en el sistema judicial,
en la policia y en los medios. Los exagerados impactos politicos se
producen por un manejo informal de las evidencias. La fiscal Alicia
Ghione, responsable de la investigacion del caso del senador Penadés,
declaraba publicamente que existian “mecanismos precarios de
fidelidad y trazabilidad” de datos.

El debate fue muy amplio, pero merece particular atencién una
entrevista radial en el Programa “En Perspectiva” al Presidente del
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gremio de Magistrados Fiscales del Uruguay Willian Rosa, a los efectos
de la declaracion de la fiscal Alicia Ghione’.

Periodista: ; Cudles son los criterios con los que los fiscales piden
la depuracién de la informacion de los celulares a la Policia? ;Palabras
clave, se lee todo, alguien lee todo y de ahi se saca el contenido que se
necesita para el caso?

Willian Rosa: “Eso no estd regulado y es muy artesanal.
Depende de la organizacién del trabajo de cada fiscalia”.., “cuando
digo artesanal, me refiero que depende mucho del expertise de cada
persona en la fiscalia y en la policia”. “El problema es que la trazabilidad
de la informacién y la utilidad de la informacién, después pueden ser
cuestionadas en un juicio oral o en una instancia judicial”. “Desde el
sistema politico siempre se acusa a la fiscalia, pero la denuncia de otras
instituciones no nos garantiza que la informacién no se filtre desde
la fiscalia o la policia. El trabajo a partir de ahora debe focalizar en
fidelizar y en mejorar la trazabilidad que a todas luces es precario”

(10.28-16.51)

Periodista: ;Frente a estas situaciones que esta haciendo el resto
del mundo para salvaguardar la informacion electrénica?

Willian Rosa: “En cada simposio o congreso o en cada lugar
que vamos aparece este tema. En muchos paises se ha avanzado en
una legislacion. Sobre todo nuestra legislacion penal esta atrasada, por
ejemplo en que no regula ciberdelitos, en que no hay un avance en
como se trata la prueba digital, incluso en las instituciones no existen
protocolos en cémo trabajar, extraer y diligenciar evidencia que esta
contenida en medios electrdnicos. Creo que esa tarea es la que se viene
siguiendo en esas experiencias mas exitosas que han avanzado en
estos temas. Seria observando y trayendo esas herramientas para que
podamos mejorar” (20.27-21.50)

CONCLUSIONES

La consolidacién de procesos democraticos se produce por la
legitimidad que la ciudadania le otorga a los tomadores de decisién y a
sus representantes. Desde la perspectiva de Habermas, esto involucra
la publicidad de las mejores razones que sostienen las decisiones que

3. Radio El Espectador, Programa “En Perspectiva’, Fuente Youtube, extraido el 11/2/2024
en https://www.youtube.com/watch?v=WigMCSy3ocI
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promueven elbien comun (enelambito delaesferapublica) eninstancias
deliberativas. De alli que todos los dispositivos institucionales deben
alinearse sobre este principio democratico. La irrupcion de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacién colocan varias lineas
de tension en el funcionamiento institucional y cultural de los paises.
Uruguay, puede ser un buen ejemplo de afectaciones en la medida que
ostenta una fuerte cultura democratica dentro de la regién e incluso a
nivel global, en funcién de haber desarrollado tempranamente varios
resortes institucionales en linea con la consolidacién democratica
descripta por Habermas. En este sentido, la investigacién puso foco
en determinados impactos negativos que se instalan a partir del uso
masivo en la comunicacion de las personas de la mensajeria instantanea
“Whatsapp”, predominante en Uruguay. Sin que la enumeracion sea
exhaustiva ni exclusiva del uso de esta aplicacion, es particularmente
llamativo su participacion en los principales temas de la agenda politica
uruguaya de los ultimos cuatro afios. Los casos analizados involucran
a deficiencias del funcionamiento administrativo, negligencia en
operadores politicos, corrupcién publica, delitos individuales de
personas publicas y ausencia de politicas y regulaciones en el uso
de esta u otras aplicaciones que digitalizan, analizan y explotan
la informaciéon de las personas privadas afectando su condicién
ciudadana o publica. En este espacio especifico de la politica, donde
Habermas coloca el acento del desdibujamiento entre la esfera ptiblica
y la esfera privada, como efecto directo del uso de estas aplicaciones y
redes sociales virtuales, es donde se afecta negativamente la calidad de
las democracias contemporaneas.

Estas consideraciones no implican un determinismo sobre
las nuevas tecnologias, sino visibilizar las tensiones democraticas
que requieren una reflexiéon colectiva sobre la accién politica que
las sociedades deben abordar para revertir estos efectos y poder
transformarlas en un bien colectivamente positivo en la calidad de
vida ciudadana y sin exclusiones
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INTRODUCAO: COMUNICACAO POLITICA
DESINTERMEDIADA NA  EXTREMA  DIREITA
ESPANHOLA E BRASILEIRA

Entre os anos 2018 e 2024, o bolsonarismo ganhou um espago
significativo no sistema politico brasileiro. Durante esses anos, por
meio de um discurso explicitamente violento, Jair Bolsonaro manteve
comunicagao frequente e direta com seu publico por meio do uso de
redes sociais (Canavilhas & Colussi, 2022). Da mesma forma, o partido
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de extrema direita espanhol, Vox, teve uma ascensdo notavel entre
2019 e 2024 por meio de seu presidente, Santiago Abascal, deixando de
ser uma for¢a marginal, considerada violenta, racista e franquista, para
normalizar o seu discurso e se tornar a terceira maior forga politica do
pais.

A questdo que surgiu nessa compara¢ao foi: como foi possivel
que a Espanha e o Brasil exibissem esses discursos que compartilhavam
tracos semelhantes? De onde vieram esses discursos violentos que
os simpatizantes reproduziam cada com mais frequéncia? Este
artigo se concentra em um aspecto central do fenémeno: o discurso
desintermediado, por meio do qual essas figuras autoritarias
normalizaram as suas ideias, local e transnacionalmente, transmitindo
diferentes formas de violéncia e propagando desinformac¢io sem a
mediagdo da midia tradicional ou dos proéprios partidos politicos.

A desintermedia¢do se tornou um fendémeno central no
discurso politico contemporineo da extrema direita, redefinindo a
interagdo entre os lideres e seus publicos. Bossetta (2023) destaca que
essa estratégia nao apenas desafia o0 monopdlio da informacao das
instituicoes estabelecidas, mas também refor¢a um vinculo emocional
imediato que aumenta a percep¢do de autenticidade e proximidade
entre os lideres e seus seguidores. O uso intensivo de plataformas
digitais tem sido fundamental para essa transformacao. Essas
ferramentas permitem que os lideres da extrema direita produzam e
disseminem mensagens sem filtros, apelando para emogdes primarias,
como o medo ou a indignac¢do (Engesser et al., 2017). Essas estratégias
reforcam as narrativas de crise que criam um senso de urgéncia e
mobilizam emocionalmente as bases, baseando-se na constru¢do de
inimigos comuns, como o imigrante, o feminismo ou o progressismo
(Wodak, 2022).

O discurso desintermediado tem implicagdes profundas para
a radicalizagido politica. Sem a mediagdo de atores tradicionais,
mensagens de ddio, teorias da conspiragio e noticias falsas se espalham
com menos restrigoes, reforcando bolhas ideoldgicas em que os
usudrios s6 consomem informagdes que confirmam seus preconceitos.
A campanha presidencial de Trump em 2016 marcou um ponto de
virada no uso da comunica¢do desintermediada, estabelecendo um
modelo replicado por lideres de extrema direita em outros contextos.
Bolsonaro e Abascal adaptaram essas estratégias as suas realidades
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nacionais, usando narrativas polarizadoras e emogdes intensas para
mobilizar apoio e deslegitimar seus oponentes (Peres-Neto, 2022).

1 DIVISAO POLITICA E POPULISMO NAS
PLATAFORMAS DIGITAIS

O populismo digital, entendido como um relacionamento
direto e emocional com os lideres nas redes sociais (Cesarino,
2020), bem como a polarizagdao nas plataformas digitais, nao apenas
representam um desafio para as democracias contemporaneas, mas
também levantam questdes fundamentais sobre o papel da tecnologia
na formagdo da dinamica politica. De acordo com Maly (2020),
essas plataformas possibilitam uma “afinidade eletiva” entre lideres
populistas e sua base, a0 mesmo tempo em que amplificam mensagens
simplistas e polarizadoras. Outros autores, como Mirowski (2023),
argumentam que essas tecnologias nao apenas facilitam a disseminac¢ao
de discursos, mas também reconfiguram os modos de produgio e
recepgdo de conteudo politico.

Neste contexto, os lideres populistas frequentemente exploram
esses mecanismos para gerar o que Mouffe (2022) chama de
“identificagdo afetiva’, em que as emogdes substituem a racionalidade
na constru¢do de lagos politicos. Nesse sentido, as redes sociais se
tornam um veiculo privilegiado para a polarizagdo afetiva, uma
dindmica em que a identificagdo emocional com o lider ¢ consolidada
por meio de narrativas compartilhadas e simbologias nacionalistas
(Freidin et al., 2022). A interagdo direta entre lideres e seguidores,
facilitada por plataformas como Instagram, TikTok, X ou Facebook,
gera um senso de proximidade e pertencimento (Mazzarella, 2019). As
redes sociais também permitem a propaga¢ao em massa de narrativas
polarizadoras por meio de memes, hashtags e mensagens virais, criando
ecossistemas fechados em que as mesmas ideias sdo reforcadas. Esses
ambientes digitais funcionam como cdmaras de eco que intensificam a
radicalizagdo ao excluir vozes dissidentes (Miller & Wang, 2021).

A governanca das plataformas também desempenha um papel
crucial nesses processos. O design dos algoritmos, juntamente com
as politicas de moderacéo, influencia diretamente a visibilidade e a
persisténcia do contetido extremista (Bossetta, 2023). Em plataformas
menos regulamentadas, como Gab ou Parler, observa-se uma maior
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proliferacao de discursos radicais, o que refor¢a a coesdo de grupos
extremistas e facilita o planejamento de agdes coletivas (Mahl et al.,
2023). Além disso, esses autores complementam essa perspectiva
apontando que os algoritmos reforcam os filtros-bolha (filter bubbles)
que limitam a diversidade informacional, exacerbando a polarizacao
ideoldgica e emocional.

2 INFLUENCERS POLITICOS E A CRIACAO DE
NARRATIVAS EM ESPACOS DIGITAIS

Os influencers politicos, figuras contemporaneas no ecossistema
digital, adotam estratégias discursivas proximas e pessoais,
compartilhando detalhes de sua vida cotidiana para transmitir uma
imagem acessivel e humana que promove a identificagdo emocional
com seus seguidores. Essa abordagem lhes confere autoridade,
posicionando-os como lideres de opinido legitimos em varias
plataformas (Maly, 2020). A capacidade desses atores de construir
“terceiros espagos” —ambientes digitais em que os discursos politicos
tém um impacto direto no comportamento dos usuarios- reforca seu
papel central no sistema politico contemporaneo (Suuronen et al.,
2022).

Nesse contexto, a desintermediagdo assume um papel crucial. A
elimina¢do dosintermedidrios tradicionais permite que esses influencers
se conectem diretamente com seus publicos, facilitando a construcao
de narrativas simplistas e emocionais que reforcam a polarizagio
(Norris, 2024). De acordo com Peres-Neto (2022), essa dindmica
¢ sustentada por estratégias de marketing politico que priorizam a
imagem e a reputagdo em detrimento do contetido ideoldgico, gerando
identidades claras e coerentes que sdo emocionalmente atraentes.

Os influencers politicos também atuam como agentes de
produgdo da “verdade’, substituindo o papel tradicional da midia e
das institui¢cdes politicas e académicas. Beraba (2022) destaca como
essas figuras consolidam a sua autoridade por meio da disseminagao
de comentarios e testemunhos que promovem a desinformacgéo e a
polarizagdo. No campo dos estudos de extremismo de direita, esse
fendmeno pode ser chamado de “extremismo pop de direita’, ou
seja, uma categoria que captura a combina¢do de simbolos culturais
acessiveis com narrativas ideoldgicas radicais (Goldstein, 2019).
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3 METODOLOGIA

Esta pesquisa se baseia em uma abordagem dos discursos
construidos por Abascal e Bolsonaro, tomando como base: 1) as
transmissdes ao vivo feitas por Bolsonaro por meio de sua conta
oficial no Instagram e 2) os reels de Abascal publicados em sua conta
oficial no Instagram. A mostra audiovisual é composta por dez lives
de Bolsonaro transmitidas entre fevereiro e maio de 2022 - meses
que fazem parte do periodo pré-eleitoral das elei¢oes presidenciais
brasileiras - (ver tabela 1) e 24 reels de Abascal publicados entre 7 e 21
de julho de 2023, periodo oficial de campanha das Elei¢des Gerais na
Espanha, listados na tabela 2.

Tabela 1. Amostra de lives de Bolsonaro

Video Data de publicacao Duragio Link

1 04/02/2022 56'51” https://bit.ly/30qUtzS
2 10/02/2022 39’307 https://bit.ly/3MiWdcF
3 24/02/2022 34217 https://bit.ly/3]YvNvg
4 03/03/2022 56°12” https://bit.ly/3w7sq0X
5 17/03/2022 48’57 https://bit.ly/3QNK1Tv
6 24/03/2022 54427 https://bit.ly/3R4Souf
7 31/03/2022 37’577 https://bit.ly/3A26lls

8 07/04/2022 4428” https://bit.ly/3pGi6tn

9 28/04/2022 39’057 https://bit.ly/3AlYcK5
10 05/05/2022 71°08” https://bit.ly/3zSfeOA

Fonte: elaboragédo propria, 2024.
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Video Data de publicagao Link

11 07/07/2023 https://acortar.link/jJoM]Jx

12 07/07/2023 https://acortarlink/AcTjhE

13 07/07/2023 https://acortar.link/SDScmg
14 08/07/2023 https://acortarlink/wa704P
15 08/07/2023 https://acortarlink/3rcFBR
16 09/07/2023 https://acortar.link/D18SGe
17 09/07/2023 https://acortar.link/IgMM49
18 09/07/2023 https://acortar.link/3iT7f7

19 09/07/2023 https://acortar.link/AUfdDK
20 10/07/2023 https://acortar.link/ MydWAO
21 10/07/2023 https://acortar.link/tRTdy8

22 11/07/2023 https://acortar.link/ UEMOGH
23 11/07/2023 https://acortar.link/zeeZth

24 12/07/2023 https://acortarlink/ GMMQaW
25 12/07/2023 https://acortar.link/ck78sW
26 14/07/2023 https://acortar.link/M6fzBM
27 15/07/2023 https://acortarlink/33MtyA
28 15/07/2023 https://acortar.link/IRh5YX
29 16/07/2023 https://acortar.link/2E3xN1
30 16/07/2023 https://acortar.link/NMiaAt
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31 18/07/2023 https://acortar.link/XYnOcp
32 20/07/2023 https://acortar.link/ym3IwG
33 21/07/2023 https://acortar.link/sUrlWI
34 21/07/2023 https://acortarlink/OmzXqQ

Fonte: elaboragao propria, 2024.

Por um lado, os lives de Bolsonaro tém uma duracio total de 8
horas, 3 minutos e 11 segundos e foram analisados a partir de seu perfil
no Instagram (@jairmessiasbolsonaro), uma conta seguida por mais de
25,9 milhdes de usudrios, um nimero préximo ao 12% da populagdo
brasileira. Por outro lado, os reels de Abascal foram examinados a
partir de sua conta oficial do Instagram (@santi_abascal), que tem 1
milhdo de seguidores, aproximadamente 2% da populagao espanhola.
O Instagram nao fornece mais informagdes sobre a duragao dos videos,
por isso néo foi possivel coletar esses dados para a amostra dos videos
de Abascal.

Com base em uma analise critica do discurso de ambos lideres,
este estudo se baseia nas seguintes perguntas de pesquisa:

- P1: Quais estratégias discursivas Bolsonaro e Abascal utilizam
nos videos postados em suas contas oficiais no Instagram?

- P2: Quais aspectos da comunica¢do desintermediada de
Bolsonaro e Abascal podem ser considerados semelhantes,
apesar dos diferentes contextos sociopoliticos no Brasil e na
Espanha?

Para responder essas perguntas, utilizou-se uma metodologia
qualitativa e de natureza exploratéria. A definicdo das categorias
de andlise se baseia em estudos anteriores nos quais o discurso
desintermediado de Bolsonaro foi analisado, cuja categorizagdo
foi testada e aplicada em vdrias ocasides (como exemplo, consulte
Gomes-Franco et al., 2022). Assim, a analise comparativa do discurso
desses lideres é baseada nas seguintes categorias: 1) Informativo;
2) Ideoldgico; 3) Paternalista; 4) Negacionista; 5) Autoritario; 6)
Agressivo; e 7) Descrédito dos meios de comunicagéo.
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4 RESULTADOS

Os resultados do estudo comparativo do discurso da extrema
direita brasileira e espanhola sao apresentados a seguir, com base na
analise do contetido audiovisual publicado por Bolsonaro e Abascal
em suas contas oficiais do Instagram.

4.1 ENTRE A VIOLENCIA E A AGRESSIVIDADE

O discurso violento ou agressivo tem sido considerado como
aquelas manifestagdes de o6dio, implicitas ou explicitas, dirigidas a
pessoas especificas, grupos ou determinadas praticas ou padrdes
culturais relacionados, acima de tudo, a avangos na sociedade em
termos de representagdo, visibilidade, direitos e igualdade. Ambos
os politicos adotam uma estratégia discursiva hostil em relacdo a
imprensa, buscando formas de desacreditar o trabalho da midia. A
tabela 3 mostra alguns exemplos do discurso antimidia articulado
no Brasil e na Espanha pelos politicos analisados. E possivel observar
uma estratégia composta principalmente pelos seguintes elementos
discursivos:

o Acusar os meios de comunicagdo de publicar informagdes
falsas e desinformar deliberadamente. O campo semantico,
neste caso, abriga verbos como mentir, enganar ou ocultar.

o Acusar os meios de manipular a informa¢ao em beneficio
de determinados partidos politicos, utilizando palavras como
confundir e orientar. Esta técnica também inclui acusar a
imprensa de filtrar informagdes de acordo com seus préprios
interesses, como afirma Bolsonaro, ou desviar a atengdo para os
politicos do Vox para desacreditd-los, como indica Abascal.

o Menosprezar o trabalho dos meios de comunicagido e dos
jornalistas, colocando em duvida a sua profissionalidade e
o valor, usando expressdes ou termos como banda podre,
perguntinhas, bobagens, etc.
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Tabela 3. discurso antimidia: exemplos de fragmentos classificados na
categoria de descrédito da midia

Fragmento Autor Video

“Eu lamento que a imprensa brasileira, O Globo
em particular, tenha mentido” Bolsonaro 4

“Sua fonte é a TV Globo, ndo é? Essa é a imagem
que vem da TV Globo, do jornal Folha de S.Pau- Bolsonaro 4
lo. Eles sdo mentirosos!”

“ Aqui tem noticia enganosa!”

Bolsonaro 5

“Entdo vamos enfrentar essa considerdvel qua-
drilha podre da midia”. Bolsonaro 10
« . .

Eles geralmente publicam o que interessa a eles,
o0 que interessa a grande midia. O que néo inte-

d & micia. L q Bolsonaro 10

ressa a eles, eles nao publicam’
“Estamos cansados de responder a perguntinhas
sobre bobagens na midia” Abascal 14

“Vocé faz o seu trabalho, mas depois, nas reda-
¢oes, hd aqueles que sdo _muito bem treinados Abascal 17
para esconder a realidade.

“Vemos o Partido Popular muito preocupado
com o fato de seus jornais, estou me referindo
especificamente ao ABC, El Mundo e La Razon, Abascal 17
esconderem a realidade”

“A primeira-ministra da Itdlia, que estd mudan-
do o curso da Europa, que foi demonizada [...],
a lider que hoje tem o maior indice de aprova-
¢do de qualquer lider europeu entre seu proprio Abascal 18
povo e aqui as manchetes do Partido Popular
ousam esconder isso.
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“[...] com muita calma em relagido as pesquisas
e as manchetes com as quais eles martelam os
espanhdis, tentando confundi-los e orientar seu Abascal 19
voto”

“Como eles se atrevem a continuar nos pergun-
tando isso?” Abascal 25

Fonte: elaboragdo propria, 2024.

Nessa linha, Bolsonaro acusa a midia de publicar informagdes
falsas sobre ele e o seu governo, atacando os principais jornais ou
grupos de midia consolidados no Brasil, como a Globo ou a Folha de
S.Paulo. Essa mesma estratégia se reflete no discurso de Abascal, que
enfatiza repetidamente o papel dos jornais controlados, segundo ele,
pelo Partido Popular na suposta ocultagdo da realidade pelo ABC, El
Mundo e La Razon, respondendo assim ao objetivo de manipular a
decisdo de voto do eleitorado. Além disso, é perceptivel o desprezo
declarado pelo trabalho dos jornalistas, ao usar um tom agressivo
para questionar como a midia se atreve a continuar fazendo certas
perguntas, nesse caso, sobre a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, um conceito que o Vox busca desconstruir.

Vale a pena observar uma estratégia comum entre os dois lideres,
que visa reforcar seus valores anulando outros politicos que néo
compartilham de seus ideais. Trata-se de um compéndio de ataques a
outros partidos politicos, especialmente os de esquerda (veja a tabela
4).
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Tabela 4. Exemplos de fragmentos do discurso antiesquerdista de
Bolsonaro e Abascal

Fragmento Autor Video

“Tudo o que a esquerda pde a mio, ela quebra,
ela falha” Bolsonaro 5

<« . . .
Orlando Silva, o rei da tapioca, que pagava com
cartdo corporativo para comer tapioca as custas

do povo” Bolsonaro 8
“Criou-se entdo o Ministério da Defesa, e que fi-
guras ocupavam o Ministério da Defesa! Pessoas
que ndo sabiam a diferenga entre um capacete e Bolsonaro 9

um penico””

“[...] vimos um Pedro Sanchez totalmente dese-
quilibrado, um Pedro Sanchez que mentia com-

. TR Abascal 13
pulsivamente, negando as evidéncias.

“[...] uma esquerda que se tornou a principal
ameaca aos interesses dos trabalhadores em
alianca com os mais poderosos, porque coloca Abascal 19
nossa soberania em risco em todos os aspectos.”

“O Partido Socialista matou lideres da oposicéo,
roubou ouro do Banco de Espanha [...] para re-
gar os seus, para o clientelismo e para alterar o Abascal 21
resultado eleitoral”

“[O PSOE] néo deixou nenhum artigo do cddigo
penal sem ser violado.” Abascal 21

Fonte: elaboragao propria, 2024.

A tabela 4 retine alguns exemplos de técnicas discursivas
empregadas por lideres de extrema direita para desacreditar uma
esquerda que eles consideram incompetente, desequilibrada,
mentirosa, corrupta e até mesmo criminosa. Em suma, uma ameagca
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a soberania nacional. Outra questdo digna de nota no contexto do
exercicio discursivo da violéncia e da agressividade ¢é a presenca de
elementos sexistas e misdginos nas declaragdes dos lideres analisados.
No caso de Bolsonaro, observa-se uma atitude agressivo-paternalista
em rela¢ao as mulheres (videos 4 e 5). Ao se referir as mulheres, chama
a atencdo o fato de o discurso de Abascal nos videos estudados ser
contraditério, usando um tom paternalista e defendendo a protecao
das mulheres (video 11).

4.2 NEGACIONISMO

Tanto o Bolsonaro como o Abascal tendem a utilizar estratégias
comunicativas baseadas em afirmagdes nao verificadas que emergem
de declaragdes irracionais e autolegitimadas que estao longe do
pensamento critico, rigoroso e cientifico. Nessa ocasido, diferentes
unidades de andlise foram classificadas como negacionistas,
subcategorizadas de acordo com o tipo de realidade que os politicos de
extrema direita procuram negar com mais frequéncia: negacionismo
cientifico, negacionismo climatico, negacionismo de género e
negacionismo da violéncia contra a mulher, sendo os dois ultimos
diferenciados entre a determinagdo de género exclusivamente de
acordo com o sexo do individuo e a inexisténcia de um tipo especifico
de violéncia contra as mulheres (veja a tabela 5).

Tabela 5. Exemplos de fragmentos de discursos classificados como

negacionistas
Fragmento Autor Tipologia Video
“Os dados oficiais que te-
nho dizem que o suicidio N -
. 1S egacionismo
também aumentou devido a Bolsonaro .o 4
» cientifico
pandemia’
“Quem diz que a Amazd-
nia esta pegando fogo estd
mentindo. A Amazoénia ndo Negacionismo
. ) Bolsonaro SO0 4
queima, uma floresta tropi- climatico
cal ndo queima.”
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“Eu ndo quero dizer boba-

em aqui: o pessoal que gos- Negacionismo
tga do 1(111ei0 afnbiente‘.i’ 8 Bolsonaro clingmtico >
“A implementac¢do da Agen-
da 2030 que tem como alvo
a nossa agricultura, a nossa Nesacionismo
pecudria, a implementagdo Abascal i 5 i 15
de politicas hidricas que es- cimatico
vaziam o campo.”
“[...] politicas de género que
prejudicam os trabalhadores Nesacionismo
e que cada vez menos pesso- Abascal d h 19
as entendem.” ¢ genero
“Sim & defesa da natureza e
ndo ao fundamentalismo cli- Abascal Negacionismo 24
matico!” asca climatico
“Temos clareza sobre o que
¢ uma mulher, conhecemos
nossas filhas, nossas maes,
nossas mulheres e, para nos,
uma mulher é uma pessoa Abascal Negacionismo 23
igual em dignidade e direi- de género
tos que um homem, mas ela
¢ uma pessoa do sexo femi-
nino’
“Sim a autoridade dos pais e
ndo a ideologia de género na Abascal Negacionismo 24
sala de aula!” de género
“Fizeram-me novamente a
mesma pergunta de sempre: Nesacionismo
quando um homem mata da & violéncia
uma mulher, o que é isso? Abascal 25

Feminicidio? Eu chamo isso
de assassinato”

contra a mu-
lher

Fonte: elaboragio propria, 2024.
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Em geral, a atitude negacionista de Bolsonaro esteve muito
presente durante a pandemia do Covid-19 no Brasil. O ex-presidente foi
uma das liderancas politicas contrarias a vacinagdo e ao confinamento
como forma de conter o avango do virus, priorizando a manutengdo
da economia em detrimento da saide da populagdo (videos 4 e 5). A
manifestacao do negacionismo de Abascal se desenvolve, sobretudo,
em torno de questdes relacionadas a Agenda 2030, que, segundo o
presidente do Vox, ¢ uma estratégia elaborada por Sanchez e pelos
burocratas de Bruxelas para arruinar a Espanha (videos 15 e 22).

Quanto a ideologia de género e a teoria queer, tao criticadas
pelas extremas direitas em todo o mundo, o lider do Vox rejeita todos
os avangos em termos de reconhecimento da diversidade de género
expressa nas multiplas identidades da comunidade LGTBIQ+. Abascal
defende uma interpretagdo tradicional e dualista de género que, para
ele, ¢ determinada pelo sexo, entendendo uma mulher apenas como
uma pessoa do sexo feminino.

5 DISCUSSAO E NOTAS FINAIS

A analise dos discursos dos representantes das extremas direitas
no Brasil e na Espanha durante o periodo da campanha eleitoral revela
uma tendéncia marcante para o exercicio verbal da violéncia e da
agressividade contra todos os agentes sociais, culturais ou econdmicos
que contradizem os valores identitarios dessa ideologia politica em
ambos os paises. Nos fragmentos discursivos que compdem a amostra,
pode-se observar uma agressividade latente e manifesta na estratégia
discursiva de Abascal, enquanto Bolsonaro frequentemente usa a
ironia ou o sarcasmo para suavizar as criticas que langa repetidamente
contra a midia, os politicos de esquerda e tudo aquilo com que ndo
compartilha a ideologia. Apontar, desacreditar, acusar, desgastar e
desqualificar o adversario, entendido como inimigo, é uma das taticas
mais utilizadas por esses politicos, formando uma estratégia comum
na comunicagao politica da extrema direita em ambos paises.

Deve-se observar que as declaragdes negacionistas langadas a
partir de um canal desintermediado, como as contas pessoais de lideres
politicos nas redes sociais, podem gerar desinformacao, questionando
instituicdes e setores sociais de reconhecimento e credibilidade
consolidados. Esse processo implica a elimina¢ao de intermedidrios
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tradicionais, como os partidos politicos e a midia, facilitando uma
conexao direta com as bases (Engesser et al., 2017). Além disso, eles
permitem que os lideres da extrema direita disseminem mensagens
sem filtros, apelando para emog¢des como o medo. Isso também reforca
a proximidade entre o lider-influencer politico e seus apoiadores
(Norris, 2024).

Os resultados desta pesquisa indicam que a construgio de uma
figura publica que acaba se tornando um influencer politico ocorre por
meio de um compéndio de estratégias comunicativas e discursivas que
sao facilmente distribuidas em plataformas online. A autolegitimagao
desses influencers de extrema direita parece estar intimamente
ligada ao uso de uma linguagem simplista, direta e sem rodeios que
reivindica a credibilidade do emissor por meio de declaragdes de
impacto que podem provocar uma reagdo emocional e impulsiva
no publico. Torna-se, assim, necessario continuar investigando as
estratégias discursivas que conectam novas formas de populismo
digital, desintermediagdo e desinformacao, elementos que colocam em
risco os processos democraticos.
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INTRODUCCION

El trabajo tiene el propdsito de describir y explicar cémo,
la comunicaciéon que se desarrolla a través de la web en diversas
plataformas y aplicaciones esta fuertemente impregnada de sesgos
de diverso tipo, a saber: el tecnoldgico e ideolégico. Ello complica
una comunicacion plena que permita construir entendimientos,
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acuerdos. La relevancia del tema radica en el creciente consumo que
hacemos de las diversas plataformas y aplicaciones'. Nuestra mirada
tedrica serd desde el campo de la “<ciencia cognitiva> (donde se?)
combina(n) procedimientos tomados de la psicologia, las ciencias
de la computacion, la lingiiistica, la filosofia y la neurobiologia para
explicar el funcionamiento de la inteligencia humana” (Pinker, 2019,
p. 15). Asi, nos proponemos desde este campo, explicar los sesgos
de las redes socio digitales (RSD), desde el origen. A saber, desde su
disefio-concepcidn y posteriormente en su interaccién. Exponemos
una interpretacion sobre como es que ocurre este fenémeno.

1 DESARROLLO

El socidlogo norteamericano, Neil Postman, atribuia a Harold
Innis la paternidad sobre los estudios de la comunicacion. La tesis
central de Innislleva implicita una suerte de determinismo tecnologico.
Su principal aporte quizds sea la de destacar los monopolios de
conocimiento. Para Postman’, Harold Innis en su libro Sesgos de
la Comunicacién®, “proporciona numerosos ejemplos histéricos de
nuevas tecnologias que <desmantelaron> monopolios de conocimiento
tradicionales mediante la creaciéon de nuevos monopolios bajo el
control de un grupo diferente” (Postman, N. 2018, 26).

2 ¢QUE ES UN SESGO?

Para contestar esta pregunta a partir de la revision de la
literatura sobre el tema, comenzaremos con la obra del psicélogo
cognitivo Daniel Kahneman®, quien utilizé una interesante propuesta

1.  “Mas del 66 por ciento de todos los habitantes de la Tierra utilizan ahora Internet; los
datos mads recientes sitdan el total de usuarios a nivel mundial en 5,350 millones. Los
usuarios de Internet han crecido un 1,8 por ciento en los ultimos 12 meses, gracias a 97
millones de nuevos usuarios desde principios de 2023”. Fuente: https://datareportal.com/
reports/digital-2024-global-overview-report (2/04/2024).

El agregado entre paréntesis es nuestro.
3. Neil Postman, Harold Innis y Marshall McLuhan son considerados teéricos de la ecologia
de medios, propuesta que explica la evolucién de los medios desde una mirada ecologista.

Aqui recuperamos el aporte de Postman e Innis por abordar, en particular este ultimo, la
compleja relacion entre los sesgos y los medios de comunicacion.

4.  Innis Harold y Paul Heyer, The Bias of Communication (1991), Toronto, University of
Toronto Press.

5.  Distinguido con el premio Nobel de Economia en 2002 junto con su colega Amos Tversky.
Kahneman recién fallecio, el 27 de marzo de 2024.


https://datareportal.com/reports/digital-2024-global-overview-report
https://datareportal.com/reports/digital-2024-global-overview-report
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para entender los procesos mentales. Se le conoce como Sistema 1
(S1) y Sistema 2 (S2). EI S1 es el de la reaccion rapida, automatica y
practicamente involuntaria, es decir, no controlada, es instintiva,
reactiva (Kahneman, 2020, p.35). Kahneman reconoce que Keith
Stanovich y Richard West® elaboraron primeramente esta propuesta, y
nos plantea que la pregunta fundamental que plantearon Stanovich y
West era squé hace a algunas personas mds propensas que a otras a los
sesgos de los juicios? (Kahneman, 2020, p. 70). Esta cuestion es central
para lo que aqui se discute, ;de qué manera impactan los sesgos en
la comunicacién que se da a través de las RSD? Esto es relevante en
particular si tomamos en cuenta que en la etapa del disefio de las RSD
y sus aplicaciones las personas involucradas han recibido educacién
formal en colegios y Universidades o Tecnoldgicos considerados de
excelencia. ;El sesgo existe en el S1? De ser asi, significaria que los
sujetos al momento que usamos el S2, el del pensamiento complejo el
sesgo ahi se reduce o desaparece. Sin embargo, Kahneman nos advierte
que el Sistema 1 tiene mds influencia en la conducta cuando el Sistema
2 estd ocupado, y es muy goloso (Kahneman, 2020, p. 61). ;Es posible
entonces escapar a los sesgos? ;En el desarrollo tecnoldgico de la web
se han podido evitar los sesgos?

Para Neil Postman “las nuevas tecnologias compiten con las
antiguas por tiempo, atencidn, dinero, prestigio y, lo mas importante,
por la hegemonia sobre las visiones del mundo. Esta competencia estd
implicita si se admite que todo medio alberga un sesgo ideolégico”
(Postman, N. 2018, p. 35). Entonces, desde Postman, el sesgo aparecera
inherentemente en las acciones humanas, el desarrollo tecnoldgico de
las RSD no es ajeno a esto. Mas aun, Stanovich “arguye que la inteligencia
no hace a las personas inmunes a los sesgos” (Kahneman, 2020, p. 71).
Peor aun, “las personas inteligentes tienen los mismos prejuicios que
las personas menos inteligentes, pero hacia grupos diferentes” (Brandt
and Crawford, 2016, p. 889). Entonces si pretendemos desarrollar
estrategias para prevenir o reducir los sesgos ;sera una tarea util?

El consenso entre especialistas es que “todos nos pasamos buena
parte de nuestras vidas guiados por las impresiones del Sistema 17, y

6. Cfr.  https://www.cambridge.org/core/journals/behavioral-and-brain-sciences/article/
abs/individual-differences-in-reasoning-implications-for-the-rationality-debate/2906AE
F620B36C10018DD291F790BE97

7. Secalcula que el 95% de las actividades diarias de una persona comun son realizadas por
el S1.


https://www.cambridge.org/core/journals/behavioral-and-brain-sciences/article/abs/individual-differences-in-reasoning-implications-for-the-rationality-debate/2906AEF620B36C10018DD291F790BE97
https://www.cambridge.org/core/journals/behavioral-and-brain-sciences/article/abs/individual-differences-in-reasoning-implications-for-the-rationality-debate/2906AEF620B36C10018DD291F790BE97
https://www.cambridge.org/core/journals/behavioral-and-brain-sciences/article/abs/individual-differences-in-reasoning-implications-for-the-rationality-debate/2906AEF620B36C10018DD291F790BE97
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que a menudo no sabemos el origen de esas impresiones” (Kahneman,
2020, p. 90). Ahora bien, en esta linea, debemos entender el sesgo
como resultado de las impresiones que realiza el S1, ocurre como una
reaccion rapida, automatica, instintiva, inconsciente y practicamente
involuntaria de la mente, nos puede llevar a una distorsiéon o
interpretacion ilégica incluso, de una persona o situacion.

La comunicacién en las RSD entonces, suponemos que se
desarrolla cargada de sesgos. Ocurre que cuando dos o mas sujetos
cualesquiera se encuentran digitalmente, se comunican o enfrentan
con su carga cultural cada uno. Esto seria asi, porque en voz de
Jessica Nordell, los sesgos de alguna manera también reflejan nuestros
prejuicios

elindividuo que tiene un sesgo dialoga con una expectativa
en vez de con la realidad. Esa expectativa se forma a partir
de los elementos culturales: titulares y libros de Historia,
mitos y estadisticas, encuentros reales e imaginarios, e
interpretaciones selectivas de la realidad que corroboran
sus creencias previas. Los individuos sesgados no ven a

una persona, sino que captan una ilusiéon mental en forma
de persona (2022, p. 18).

El analisis de los sesgos ha correspondido a la psicologia y al
campo de las ciencias cognitivas. En los estudios de las ciencias de
la comunicacién se ubicarian dentro de la 4* generacion®, la cual se
destaca por la idea de que la percepcién es realidad. El sesgo, expone
Nordell, es una idea que cada persona elabora con los marcos de
referencia que tiene. Con su acervo existencial y cultural.

;En donde adquirimos los individuos los sesgos? éstos los
obtenemos y nos acompafian desde el proceso mismo de desarrollo,
desde la temprana infancia subraya John Barg. Nos advierte que las
investigaciones sobre las categorias endogrupo (nuestro propio grupo)
vs exogrupo (todos los demas) surge de manera temprana, pareciera
algo innato. “Incluso los pequefios movimientos oculares de nifios muy
pequenos, demasiado inocentes para albergar ni un mal pensamiento,
revelan preferencias por los miembros de su propio grupo” (Barg J.
2023. p. 97).

8. En las dltimas décadas es quizas desde el campo cognitivo donde se han desarrollado
las principales aportaciones al campo de los estudios de la comunicacién (los sesgos, el
encuadre -frame- y efecto primado). Aqui discutimos algunas de ellas. Cfr. Scheufele A.
Dietram (1999) https://fbaum.unc.edu/teaching/articles/J-Communication-2007-1.pdf .


https://fbaum.unc.edu/teaching/articles/J-Communication-2007-1.pdf
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Barg recupera el experimento de Henri Tajifel y sus colegas,
quienes mostraron cdmo el nosotros vs ellos repercute en multiples
acciones. El ensayo consistia en sacar bolas de colores de una urna.
Las opciones eran una bola roja o una bola azul, esto era al azar. “Pero
mas tarde, cuando tuvieron que repartirse un dinero, los sujetos dieron
mas a aquellos que habian sacado la bola del mismo color que ellos y
menos a los otros, que estaban en la misma habitacién” (Barg, 2023,
pp- 98-99).

Los sesgos como objeto de estudio han sido estudiados de
manera abundante desde las ltimas tres décadas al menos. Para Aileen
Oeberst y Roland Imhoftla discusion, aunque abordada desde diversas
lineas de investigacion, confluyen en una suerte de hilo conductor o
eje comun, y es el que las personas procesamos la informacion desde
nuestros sesgos (que es lo que aqui discutimos, pero desde las RSD).
Nos enfrentamos a la comunicacion con ideas preconcebidas. En la
revision que realizan de un considerable nimero de estudios realizados
al respecto durante treinta afios, su principal hallazgo es el que dichos
trabajos giran en torno de variantes del sesgo de confirmacién’, lo cual
les permite sostener que las personas tenemos la tendencia a “procesar
la informacién de manera consistente con sus creencias previas” (2023,

p-2).

3 ENFOQUE TEORICO Y METODOLOGIA

Este es un trabajo de gabinete, el cual se realiz6 con el propodsito
de dar respuesta a la siguiente pregunta ;de qué manera impactan los
sesgos en la comunicacidn que se da a través de las RSD? Partimos
del supuesto de que los sesgos dificultan una comunicacion plena
que permita construir entendimientos, acuerdos e incluso alcanzar la
cooperacidn. Esto hoy repercute literalmente en una torre de Babel,
simulacros de didlogo que se convierten inevitablemente en monologos.

El marco de interpretacion es lo que hoy se conoce como
ciencias cognitivas. Se encuentra primeramente un fuerte impulso en
la psicologia cognitiva, que se enfocé inicialmente en “desacreditar

9.  Larevisién que presentan estos investigadores es sumamente interesante. En el trabajo hay
diversas tablas en donde el tema central de los estudios elaborados durante tres décadas
y que ellos revisaron, el debate frecuentemente gira en torno de la nocién endogrupo-
exogrupo, es decir, la diada: nosotros vs los otros. Cfr. https://journals.sagepub.com/
doi/10.1177/17456916221148147


https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/17456916221148147
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/17456916221148147

258 Comunicacao, democracia e governo na América Latina

la idea de que no somos mas que sofisticadas ratas de laboratorio y
sostenian que nuestras decisiones conscientes importan” (Barg, 2023,
pp- 19-20). La disputa con el conductismo se hace por demas evidente.

El trabajo se propone describir y analizar cémo la comunicacién
que se desarrolla a través de la web a través de diversas plataformas y
aplicaciones estd fuertemente impregnada de sesgos de diverso tipo:
tecnoldgico e ideoldgico-moral). Los topicos por analizar los hemos
seleccionado a través del andlisis empirico que hemos realizado e
identificado en diversas pesquisas en el ultimo lustro.

Para los fines de este trabajo, entendemos los sesgos como una
distorsion o interpretacion ilogica ya sea de una persona o situacion.
Son resultado de las impresiones que realiza el S1. Suceden como una
reaccion rapida, automatica, instintiva, inconsciente y practicamente
involuntaria de la mente.

Si bien el sesgo ocurre en el S1, en la mente de los sujetos,
basicamente se refleja en el lenguaje, en el cual tendra un fuerte peso.
Para Steven Pinker el lenguaje debe observarse como “una adaptacion
biolégica para comunicar informacién, (asi) no nos veremos
tan tentados a definir el lenguaje como el insidioso escultor del
pensamiento” (Pinker, 2019, p. 17). El lenguaje expresard ideas, valores
y sentimientos. Posibilita una interpretacién del mundo al definir,
ordenar y nombrar pero el lenguaje no inventa el sesgo, solo lo refleja.

4 REVISION TEORICA

I. Sesgo tecnoldgico

Metodolégicamente es importante comenzar con la revision
de los sesgos que se imprimen en la concepcion y desarrollo de las
diversas plataformas que se encuentran en la web. Serian una suerte
de sesgos cognitivos de los desarrolladores, un sesgo primigenio, de
origen. Esto ocurre en buena medida a que como sostiene Amy Webb

las personas que trabajan en la IA pertenecen a una especie
de tribu. Estas son sus caracteristicas: viven y trabajan en
Norteamérica y China, van a las mismas universidades,
se rigen segin ciertas reglas sociales. Estas tribus son
abrumadoramente homogéneas. Son adineradas y tienen
un alto nivel educativo (Webb, 2020, pp. 81-82).
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Por ello es importante recuperar la idea de Neil Postman, para
quien, Harold Innis avizoraba que los <monopolios de conocimiento>
que se crean por las tecnologias mas relevantes son “quienes controlan
el funcionamiento de una determinada tecnologia acumulan poder e,
inevitablemente, forman una especie de conspiraciéon contra aquellos
que no tienen acceso al conocimiento especializado que pone a
disposicién dicha tecnologia® (Postman, 2018, p. 26). Este sesgo
tiene un peso muy relevante ya que los monopolios que dominan las
principales plataformas impiden una pluralidad de voces y actores.

Al respecto, la futuréloga Amy Web, nos recuerda que los
investigadores que hoy desarrollan los avances de la IA se concentran en
nueve gigantes tecnoldgicos: Google, Amazon, Apple, IBM, Microsoft
y Facebook (hoy Meta); de origen norteamericano y tres en China,
Baidu, Alibaba y Tencent (2021, p. 15). Valga destacar al respecto que
en 2023 para la revista Forbes, las 50 grandes empresas concentradas
en el desarrollo de Inteligencia Artificial se encuentran cuarenta y tres
sélo en Estados Unidos'’. Amy Web abunda y sefiala que

el problema delas tribus eslo quelas hace tan poderosas. En
los grupos insulares, los sesgos cognitivos se magnifican, se
arraigan aiin més y pasan inadvertidos para la conciencia.
Los sesgos cognitivos suplantan el pensamiento racional,
lo cual se ralentiza nuestro pensamiento y consume mas
energia. Cuanto mas conectada y establecida se vuelve
una tribu, mas normal parece su mentalidad de grupo y su
comportamiento (Web, 2021, p. 82).

La concentracién de actores en el desarrollo de aplicaciones y
plataformas en la web comienza desde las universidades en las cuales
son formados los tecnélogos, entre ellas las conocidas como la IVY
league'’. Desde sus origenes en el Valle del Silicén, enclavado en
California y lugar en el cual deton¢ el boom de internet en los afos

10. De estas 35 se concentran en San Francisco California, 4 en Nueva York, 2 en Texas
y 1 en Massachusetts. Las 7 restantes se localizan en otros paises. Fuente: AXIOS IA,
Disponible en: https://www.axios.com/2023/07/24/ai-goldrush-concentrated-4-
states?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=newsletter_
axioslogin&stream=top

11. “También se conoce a esta liga universitaria como ’las ocho antiguas, ya que lo que tienen
en comun, ademas de ser centros privados de excelencia académica y ultra caros, es que
se trata de las universidades mas antiguas del Estados Unidos. Todas, excepto Cornell,
se fundaron durante la época colonial. En ellas han estudiado personalidades muy
importantes en todos los ambitos”. EL ECONOMISTA, Madrid, 2017.

Disponible en: https://www.eleconomista.es/status/noticias/8567926/08/17/Ivy-League-
las-8-universidades-mas-cotizadas-de-Estados-Unidos.html


https://www.axios.com/2023/07/24/ai-goldrush-concentrated-4-states?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=newsletter_axioslogin&stream=top
https://www.axios.com/2023/07/24/ai-goldrush-concentrated-4-states?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=newsletter_axioslogin&stream=top
https://www.axios.com/2023/07/24/ai-goldrush-concentrated-4-states?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=newsletter_axioslogin&stream=top
https://www.eleconomista.es/status/noticias/8567926/08/17/Ivy-League-las-8-universidades-mas-cotizadas-de-Estados-Unidos.html
https://www.eleconomista.es/status/noticias/8567926/08/17/Ivy-League-las-8-universidades-mas-cotizadas-de-Estados-Unidos.html
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noventa, destacé un tipo particular de ingeniero, “todos parecen
ser hombres nerds blancos que han dejado sus estudios en Harvard
o Stanford y que no tienen vida social en absoluto” (Fisher, 2024, p.
74). Para Max Fisher desde sus origenes la web fue colonizada por este
particular arquetipo. Los ingenieros que comenzaron a desarrollar las
plataformas reclutaban a otros ingenieros con similares caracteristicas,
digamos que los sesgos de origen se han preservado.

De acuerdo con UNESCO, en el mundo, las mujeres
representan solo 35% de quienes cursan estudios de
ensefianza superior en STEM (por sus siglas en inglés) es
el acronimo de los términos en inglés Science, Technology,
Engineering and Mathematics (ciencia, tecnologia,
ingenieria y matemadticas) y las mujeres representan
menos de 30% de los investigadores cientificos (ONU
Mujeres, 2022)."

La menor presencia de mujeres que de hombres en el ambito
tecnoldgico se reflejara en el tipo de sesgo que prevalece en el Valle
del Silicon. Posteriormente, el sesgo sienta su dominio y la propia
Amy Webb nos plantea “;a quién, exactamente, hace referencia a ese
nosotros sobre el que se basan esos sistemas de IA?” (Web, 2021, p. 82).
Y cuestiona ;qué valores y visiones del mundo representan?

El disefio de las diversas plataformas reduce y simplifica a través
de sus estrategias. Max Fisher al respecto apunta: “la practica de que
los ingenieros se convirtieran en inversores de capital de riesgo que
elegian a la siguiente generacion de ingenieros dominantes preservo el
patrimonio genético de generacion ideolégico dentro de unos limites
incestuosos” (Fisher, 2024, 79). “Toda tecnologia es a la vez un lastre
y una bendicion; no una cosa o la otra, sino una y la otra” (Postman,
2018, p. 21).

12. Antes de aventurar juicios y senalar que la menor presencia de mujeres
en el STEM es ‘otra evidencia® del patriarcado hay que analizar la
evidencia, como siempre, misma que aunque contraintuitiva, nos muestra
“el hecho de que en varios paises ricos las mujeres jovenes tienen ahora mds probabilidades
de estar trabajando que los hombres jovenes. El Reino Unido se uni6 a este grupo en
2020, y desde entonces la ventaja en la tasa de empleo femenino entre los jévenes de
20 a 24 afos se ha ampliado a tres puntos porcentuales. En Estados Unidos, el cambio
aun no se ha producido, pero el déficit de la tasa de empleo de las mujeres jovenes se
ha reducido de casi 10 puntos porcentuales en 2006 a un solo punto el afio pasado”.
John Burn-Murdoch (2024), “Las mujeres jovenes estin empezando a dejar atrds a los
hombres”, Financial Times. Disponible en: https://www.ft.com/content/17606{25-1d03-
4f37-b7f4-£39989af9bde


https://www.ft.com/content/17606f25-1d03-4f37-b7f4-f39989af9bde
https://www.ft.com/content/17606f25-1d03-4f37-b7f4-f39989af9bde
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Ahora bien, recapitulemos, si el desarrollo de la tecnologia ha
ido de la mano de los sesgos. Entonces no le son ajenos, le acompanan.
Los sesgos han estado presentes siempre, no hay tal neutralidad ni
objetividad, independientemente de las estrategias y propodsitos que
tengan las diversas redes, los mismos creadores de las plataformas han
impreso sus propios sesgos, su interpretacion del mundo.

Nuestra percepcion de lo que es real es diferente, lo que no
es sino otra forma de decir que cada herramienta implica
un cierto sesgo ideoldgico, una predisposicion a construir
el mundo de un modo determinado y no de otro, a valorar
ciertas cosas mas que otras, a amplificar un cierto sentido,
habilidad o actitud méas que otros (POSTMAN, 2018, p.
32).

I1. Entre bucles y algoritmos

El otro tipo de sesgos que discutimos en este apartado es el que
se ha desarrollado como resultado de la programacion que elaboran
los ingenieros del Valle del Silicén y en la misma linea China, con sus
tres grandes plataformas. La hegemonia de estos gigantes tecnoldgicos
y econdmicos se refleja en una estandarizacion. Los patrones culturales
generalizados que promueven, los estilos de vida se asientan ahi. Hay que
destacar, que de origen la logica que persiguen las RSD es econdmica,
es decir, su fin primero y ultimo es generar ganancias a los duefos
de las plataformas. Esta distincidn basica'® nos permite identificar que
al tener este fin las RSD chocardan inherentemente con otras ldgicas.
Toda la dindmica en plataformas es de una légica econdmica, persigue
ganancias. Sea una aplicacion para buscar parejas, hacer compras y un
sinfin de otras actividades se supeditan a ser un negocio. Como hemos
discutido lineas atras, la estandarizacion cultural que se refleja en las
RSD proviene de inicio en la formacién mas o menos homogénea de
los desarrolladores.

Laaparicion en 2007 delos smarthpones, un prodigio tecnoldgico,
nos sumergié al mundo de las aplicaciones instaladas en ellos, sélo que

13. Para]. Habermas esta distincion sistémica es necesaria, ya que nos permite identificar la
légica que persigue y a su vez da contorno frente a los demds subsistemas. Asi el sistema
en su conjunto se entiende como la suma e interaccion entre los subsistemas: Estado-
economia y sociedad. El subsistema Estado tiene como elemento diferenciador el poder,
la economia tiene la persecucion de la ganancia, el elemento dinero y la sociedad es el
espacio de la creacion de la accion comunicativa, entendida como un consenso lingiiistico
resultado de la deliberacion y consecuentemente la cooperacion.
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Cada vez que utilizas Facebook o Instagram o Messenger
-dijo uno de los directores de los laboratorios en un
congreso sectorial-, puede que no te des cuenta, pero
tus experiencias estan siendo impulsadas por la IA.
Si Facebook queria que miles de millones de usuarios
hicieran algo en mayor o menor medida -clicar, poner
<me gusta> o comentar-, donde lo tnico que tenia que
hacer era pedir, a su sistema que lo hiciera realidad (Fisher,
2024, p. 181).

Las voces de alerta advierten el fenémeno por demas
preocupante de que la web, a través de sus aplicaciones y plataformas
se vayan aduefiando de nuestra informacién. Esta radiografia que
vamos dando sobre nuestros comportamientos, sea de salud, consumo
alimenticio, ocio y sitios que hemos visitado o estamos por visitar. Eli
Pariser menciona un estudio publicado por The Wall Street Journal,
donde advierte el diario que los 50 sitios principales en la web, una
visita por esos sitios deja una coleccién en tu dispositivo de 64 cookies,
que se encargan de dar cuenta de tu navegacién, de espiarte con el
argumento de reunir informacién para mejorar tu experiencia como
usuario' (Pariser, 2017, p. 15). Pariser lo explica de manera sencilla

El codigo bésico que hay en el centro de esta nueva internet
es bastante sencillo. La nueva generacién de filtros de
internet observa las cosas que parecen gustarte -las cosas
mismas, o las que les gustan a personas como tu- e intenta
extrapolar. Son maquinas de prediccién cuyo objetivo es
crear y perfeccionar constantemente una teorfa acerca de
quién eres, lo que hards y lo que desearas a continuacién.
(IDEM, p.18-19).

La web a través de las diversas plataformas y sus aplicaciones
han logrado su cometido en muchos sentidos, revisamos poco mas de
doscientas sesenta veces nuestros dispositivos cada dia (Hari, 2023, p.

34). Entonces: ;Las redes socio digitales nos manipulan o refuerzan
nuestros sesgos?

En palabras de Renée DiResta, investigadora especializada
en noticias falsas y desinformacion del Internet

14. “Las cookies HTTP son una versién reutilizada de la “cookie mdgica” creada para la
navegacion por Internet actual. En 1994, Lou Montulli, programador de navegadores
web, se inspird en la “cookie mégica” para crear la cookie HTTP, mientras ayudaba a
una tienda de compras en linea a arreglar sus servidores sobrecargados. La cookie HTTP
es lo que actualmente denominamos cookie de forma mds general. También es lo que
algunos ciberdelincuentes pueden utilizar para espiar tu actividad en linea y piratear
informacion personal” Kapersky. Disponible en: https://www.kaspersky.es/resource-
center/definitions/cookies


https://hiddenheroes.netguru.com/
https://hiddenheroes.netguru.com/
https://www.kaspersky.es/resource-center/definitions/cookies
https://www.kaspersky.es/resource-center/definitions/cookies
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Observatory de la Universidad de Stanford, los peligros
existentes en los algoritmos de Facebook estaban siendo
utilizados y aprovechados por politicos y expertos que se
quejan de la censura y consideran equivocadamente que
la moderacién de los contenidos supone la muerte de la
libertad de expresion en internet. <Nadie tiene ningun
derecho a llevar a cabo una amplificacion algoritmica.
De hecho, ese es precisamente el problema que hay que
solucionar> (Frenkel S. y Cecilia Kang, 2021, p. 32).

La inteligencia artificial estrecha (AIE o ANI en inglés) se
encuentra en un sinnumero de aplicaciones en diversos ambitos de la
vida, tales como el correo electronico, buscadores o exploradores de
internet, en las camaras de nuestros smarthphones, también cuando
solicitamos un crédito ante un banco (nos precalifican) y muy
probablemente en otras tantas actividades que no registramos aun. Lo
que destaca Amy Web es “;a quién, exactamente, hace referencia ese
nosotros sobre el que se basan esos sistemas de IA ;a quién representan
esos valores, ideales y visiones del mundo que se esta ensefiando?”
(Web A., 2021, p. 82).

Sesgo ideoldgico y moral

De igual forma y por orden metodoldgico aqui abordaremos
primero lo que se denomina el sesgo ideoldgico y posteriormente
el sesgo moral. Por momentos, y como observaremos ambos sesgos
confluyen, parecieran lo mismo, pero cada uno tiene sus elementos
distintivos, lo observaremos a continuacion.

III. El sesgo ideoldgico

El sesgo de orden ideoldgico es probablemente hoy, de los que
mas gravitan en las RSD. Ha cobrado denodada fuerza en la ultima
década. Hay quien lo interpreta como resultado de lo que se denomina
también una guerra cultural, o varias. Consideramos que la vertiente
que separa a estos sesgos es que, quienes hacen uso de ellos eligen
flancos distintos. El sesgo ideoldgico se asienta en una muy potente
narrativa de corte incluso religioso. El sesgo moral elige otra ruta, la
del angulo cultural®.

15. Enestos desencuentros que nos enfrentan a situaciones como el de la soledad, denominada
el mal del siglo XXI, quizas sean consecuencia de estas guerras culturales. Al respecto
Christine Rosen (2025) en su articulo ‘El dilema de la mujer trabajadora” dice: “a los
hombres se les ha pasado las ultimas décadas diciendo que se benefician de la supremacia
masculina (en particular, de la supremacia masculina blanca) mientras ven cémo sus
oportunidades educativas y sus salarios declinan precipitadamente. Se les reprende por
su “masculinidad toxica” y se les dice que “hagan espacio” para las mujeres, todo ello
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Elsesgo ideoldgico se puede observar con nitidez en las narrativas
de figuras como el presidente Donald Trump de EU y la excandidata
presidencial Marie Le Pen'® en Francia. Confluyen los dos politicos
en esta logica; a) denostar al adversario; b) fortalecer y difundir
ampliamente diversos sesgos con el propdsito de simplificar situaciones
complejas. ¢) plantean la politica en términos amigo-enemigo'’ con
los enormes riesgos que eso conlleva. Las categorias endogrupo, el
amigo (nuestro propio grupo) vs el exogrupo (los otros grupos), el
enemigo. Ambas fracciones cobran especial fuerza en este sesgo. d)
estos dos politicos conservadores coinciden en usar un lenguaje en
que hacen apologia de la violencia incluso. e) Fortalecen al interior
a sus grupos con una retorica cargada de sesgos para dirigir a grupos
especificos toda la ira que por demas alientan. Su narrativa, apela a
los mitos fundacionales para promover sentimientos de ira y nostalgia
por un pasado glorioso pero extraviado. El manejo de emociones,
particularmente las negativas (1. miedo, 2. odio/ira, 3. indignacién/
enojo y 4. tristeza'®) es fundamental para manipular a sus publicos.
En el caso de Trump y Le Pen enfocan las baterias contra inmigrantes.
En Trump, su propaganda cargada de sesgos y con una evidente
manipulacién enfocada contra los migrantes, de ellos los mexicanos
en particular, repartiendo culpas por la pérdida del memorable pasado
americano, una suerte de mito fundacional extraviado, el paraiso
perdido literal. Como nos sefialaba lineas atras Jessica Nordel el sesgo
nos presenta una “expectativa (que) se forma a partir de los elementos
culturales: titulares y libros de Historia, mitosy estadisticas, encuentros

mientras se les pide que se disculpen simplemente por ser hombres. ;No es de extrafiar
que muchos de ellos estén replantedndose los roles tradicionales?” American Entreprise
Institute. Disponible en: https://www.aei.org/op-eds/the-tradwife-dilemma/

16. “Este jueves, el programa ‘Quotidien’ ha publicado un video en el que los guardaespaldas
de Marine Le Pen se echan encima de un periodista que pregunté a la lider del Frente
Nacional sobre estas revelaciones. En concreto, el periodista queria saber si alguno de sus
guardaespaldas habria cobrado por un empleo ficticio. La respuesta de éstos fue agredirle.
En el video se ve como le conducen practicamente a rastras hasta la puerta del edificio
mientras el reportero grita “{Dejadme, dejadme!”. Los guardaespaldas de Marine Le Pen
agreden a un periodista francés, EL MUNDO.ES, 2017.

Disponible en: https://www.elmundo.es/
internacional/2017/02/02/58932b7146163f44558b45fe.html

17. En clara referencia a la propuesta de Carl Schmitt quien propone en su obra entender
lo politico a través de esta diada. Los peligros de entender asi los contornos son
evidentes, sirvieron y se usan aun para propuestas politicas de corte fascista. Cfr. https://
arditiesp.wordpress.com/wp-content/uploads/2012/10/schmitt-carl-el-concepto-de-lo-
policc81tico-completo.pdf

18. Cfr. DADAMO O, Virginia Garcia Beadoux y Leandro Bruni (2021), “Las emociones en
la comunicacién politica. Un breve recorrido tedrico’, revista Opera, pp. 195-215.


https://www.aei.org/op-eds/the-tradwife-dilemma/
https://www.elmundo.es/internacional/2017/02/02/58932b7146163f44558b45fe.html
https://www.elmundo.es/internacional/2017/02/02/58932b7146163f44558b45fe.html
https://arditiesp.wordpress.com/wp-content/uploads/2012/10/schmitt-carl-el-concepto-de-lo-policc81tico-completo.pdf
https://arditiesp.wordpress.com/wp-content/uploads/2012/10/schmitt-carl-el-concepto-de-lo-policc81tico-completo.pdf
https://arditiesp.wordpress.com/wp-content/uploads/2012/10/schmitt-carl-el-concepto-de-lo-policc81tico-completo.pdf
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reales e imaginarios, e interpretaciones selectivas de la realidad que
corroboran sus creencias previas” (Nordell, 2022, p.18). Quizas el éxito
de este sesgo en particular obedece a la recurrente utilizacién del S1
por parte de la mayoria de las personas, en este caso simpatizantes/
militantes partidarios, que, sumado al sesgo de confirmacién, nos
permiten simplificar la lectura del mundo y validar la narrativa que
nos ofrece el sesgo ideolégico.

Eleslogan de campaiia de Trump en 2016, 2020y 2024 (MAGA")
sintetiz6 de manera evidente ese espiritu de glorificacion de un pasado
“brillante” pero hoy declinante. Asi, el sesgo verbal, ese atajo mental,
distorsiona al simplificar lo complejo: Make America Great Again, y
funciona para su “tribu”, conformada por sus electores, les imprime
sentido de pertenencia al grupo®. Esta frase nuevamente fue utilizada
en la campana a la presidencia de EU en 2024. Es muy potente al
aludir al origen de EU como nacién y otrora potencia hegemonica,
particularmente ante el declive soviético en 1991. Alude al momento
primigenio e idilico, en el cual caben todas las virtudes, las reales y las
inventadas.

Confirma el sesgo, “nosotros”: los americanos descendientes de
los fundadores de EU, frente a los “otros’, el exogrupo, que amenaza y
rompe la supuesta homogeneidad -hombre blanco y protestante- que
les diera brillo en otra época. A este respecto recuperemos a George
Lakoff para quien la retérica que acompana al nucleo conservador
propone que

El mundo es un lugar peligroso, y siempre lo sera, porque
la maldad existe. También es un lugar dificil porque es
competitivo. Siempre habrd ganadores y perdedores.
Existe el bien absoluto y el mal absoluto. Los nifios nacen
siendo malos, en la medida en que solo quieren hacer
aquello que les hace sentir bien, no lo que es correcto. Por
lo tanto, hay que convertirlos en buenas personas (Lakoff,
2018, pp. 19-20).

19. MAGA es el acrénimo de Make America Great Again. “Hagamos grande a América (EU)
de nuevo” Cfr. https://www.eleconomista.es/actualidad/noticias/13070195/11/24/que-
sigfinica-maga-el-acronimo-al-que-tanto-recurre-trump-y-que-lucen-sus-simpatizantes.
html

20. A este proceso Jonathan Haidt, psicélogo evolutivo, lo denomina la colmena: “Somos
como las abejas en la medida que somos criaturas ultrasociales cuyas mentes se formaron
por la implacable competencia entre grupos. Descendemos de humanos cuyas mentes
grupales les ayudaron a unirse, cooperar y superar a otros grupos” La necesidad de
pertenecer al colectivo, a grupos, hace que se desarrolle el nosotros. (Haidt, 2019, p. 325).
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Como se observa no existe gradualidad, es blanco o negro, todo o
nada. Amigo o enemigo. El otro, el exogrupo, nos amenaza a nosotros,
el endogrupo. Los sesgos en este apartado juegan una doble ldgica,
seflalan y también persiguen lo que se considera una incorreccién
politica. Surgen en muchos sentidos por las interpretaciones y
reinterpretaciones, sobre los significados que igualmente son
resignificados?, sacados de contexto o peor aun las interpretaciones
privadas, carentes de sentido comun. Ello se traduce en acciones, por
ejemplo, como el retiro de libros a consecuencia de su prohibicién en
diversas partes del mundo. Tan sélo el afo antepasado (2023) en el
estado de la Florida en Estados Unidos se retiraron casi 400 titulos
de las bibliotecas publicas®>. “Los estadounidenses que encuentran
palabras relativas al cielo y la vida eterna se esfuerzan mas en una tarea
y se tornan mds criticos con la ropa atrevida y la conducta sexual”
(Barg, 2023, p. 132).

La idea de que el lenguaje moldea el pensamiento parecia
plausible cuando los cientificos atin desconocian no sélo
como funciona el pensamiento, sino incluso el modo
de estudiarlo. Pero ahora que los cientificos cognitivos
ya saben como funciona se debe pensar acerca del
pensamiento, ya no es tan ficil caer en la tentacién de
equipararlo con el lenguaje, pues las palabras son mds
palpables que las ideas (Pinker, 2019, p. 59).

Asi, el lenguaje refleja la intencién de sesgar deliberadamente la
realidad a través del ejercicio de una simplificacién de problemas que
de suyo son complejos.

IV. El sesgo moral: La manipulacién “moral”

El sesgo moral se usa recurrentemente para la manipulacion.
Esta cargado de palabras de indole moral. Coincide con los grupos

21. Esta dindmica nos remite al neolenguaje mencionado por George Orwell en su afamada
novela 1984. “Su vocabulario se construyé de manera que diera una expresion exactay a
menudo muy sutil a cada significado que un miembro del Partido pudiera desear expresar
adecuadamente, excluyendo al mismo tiempo todos los demas significados y también
la posibilidad de llegar a ellos por métodos indirectos. Esto se hizo en parte mediante
la invencion de nuevas palabras, pero principalmente eliminando aquellas indeseables y
despojando a las que quedaban de significados no ortodoxos y, en la medida de lo posible,
de todos los significados secundarios” (Orwell, 1984, p.132). El subrayado es nuestro.

22.  CNN, “Retiran cientos de libros de las bibliotecas en escuelas publicas de Florida tras
nuevas leyes que restringen el contenido para nifios”, 11 de septiembre 2023. Disponible
en: https://cnnespanol.cnn.com/2023/09/11/retiran-cientos-libros-bibliotecas-escuelas-
publicas-florida-trax-en-medio-de-nuevas-leyes-que-restringen-el-contenido-al-que-
pueden-acceder-los-menores/


https://cnnespanol.cnn.com/2023/09/11/retiran-cientos-libros-bibliotecas-escuelas-publicas-florida-trax-en-medio-de-nuevas-leyes-que-restringen-el-contenido-al-que-pueden-acceder-los-menores/
https://cnnespanol.cnn.com/2023/09/11/retiran-cientos-libros-bibliotecas-escuelas-publicas-florida-trax-en-medio-de-nuevas-leyes-que-restringen-el-contenido-al-que-pueden-acceder-los-menores/
https://cnnespanol.cnn.com/2023/09/11/retiran-cientos-libros-bibliotecas-escuelas-publicas-florida-trax-en-medio-de-nuevas-leyes-que-restringen-el-contenido-al-que-pueden-acceder-los-menores/
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conservadores del sesgo ideoldgico porque utilizan una retérica que
propone que ambos grupos se consideran moralmente superiores a
todos los otros grupos (el endogrupo vs el exogrupo) a ejercer violencia
tisica®, contra las personas que cometieron dichas violaciones. Un
grupo que podemosidentificar aqui, que recurre de manera permanente
al sesgo de corte moral son las denominadas sectas, las hay de diverso
tipo. Esto es asi por que como apunta Amanda Montell citando a John
E. Joseph, “Estos conceptos requieren un lenguaje como condicién
de su existencia. Sin lenguaje, no hay cultos.” De los grupos que aqui
hemos apuntado esta vertiente, la de las sectas, es quizas la que mas
cuidado deberia tenérseles pues, ante el escenario post pandémico y
belicista mundial, muchas personas se sienten atraidas por ellas*, por
el manejo de su lenguaje cargado de sesgos de corte moral pero que le
hacen sentido a la poblacién en un mundo que parece absurdo y sin
sentido. Pablo Malo, psicélogo evolucionista, nos advierte que

Castigar activa los circuitos de recompensas del cerebro,
es decir, castigar nos resulta placentero. Conviene
recordarlo cuando hablemos de los linchamientos en las
redes sociales y otras circunstancias en que la gente es tan
aficionada a atacar y castigar a quienes consideran que han
infringido los codigos morales (Malo, 2021, p. 42).

Las RSD estan plagadas de un universo de grupos extremos
(identitarios y sectas), la distincién es obvia, no todos estos grupos
son extremistas, pero un buen numero si. La tinica condicion pareciera
muy evidente, no usar el S2, no cuestionar, no pretender entablar
dialogos. Si se esta dispuesto a pertenecer a cualquiera de las tribus
en donde el S1, con sus consecuentes sesgos y prejuicios son la norma,
entonces seremos bienvenidos. Nada de acciones comunicativas, nada
de elaborar argumentos a la luz de la razén. Con un buen nimero
de emociones habilmente presentadas, que compitan en mover a la

23.  En el cine el arquetipo del justiciero es frecuentemente utilizado, basta mirar la exitosa
trilogia (2014, 2018 y 2024) The Equalizer, protagonizada por Denzel Washington,
donde él representa a un justiciero ciudadano. Este jubilado agente de alguna agencia de
seguridad norteamericana, ante diversas situaciones de injusticia cotidiana, se encarga de
“reestablecer el orden” obvio a través de una violencia desmedida. Narrativas similares han
sido representadas en el cine por décadas, en su momento por el actor Charles Bronson,
el “Vengador An6nimo” o recientemente por el popular universo de super héroes como
Batman.

24. Cudl es lenguaje secreto de las sectas (y como ha penetrado en otras areas inesperadas
de la vida cotidiana). BBC, 2021. Disponible en: https://www.bbc.com/mundo/
noticias-58401940


https://www.bbc.com/mundo/noticias-58401940
https://www.bbc.com/mundo/noticias-58401940
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lagrima, la culpa o la indignacién, sera suficiente. Como advierte Gad
Saad

La gente con claridad de pensamiento sabe que caben las
emociones, el intelecto, el humor, la seriedad, y su modo
de conducirse por la vida es saber cuando activar su
sistema emocional en vez de cognitivo. Pero las personas
que han caido presas de las ideas patdgenas han perdido el
control de su mente y sus emociones, y esos patdgenos se
estan propagando rapidamente y amenazando su libertad
(Sad, 2022, p. 64).

Ahora bien, en estos sesgos existentes en las RSD podemos
observar que: a) buscan imponer su interpretaciéon del mundo en
términos absolutos (blanco y negro), en las antipodas del pensamiento,
polarizando; b) desarrollan una narrativa cargada de sesgos en la cual
la discusion se plantea en términos morales no de derechos, este es
quiza su principal sello distintivo, son iliberales; ¢) se desplazan a través
de interpelar a las instituciones de corte liberal, particularmente las
de justicia, denostandolas al proponer que las injusticias que padecen
son posibles por esas mismas instituciones que les garantizan ejercer
la protesta en una suerte de reclamo identitario de corte anti-liberal,
al negar derechos como: la presuncion de inocencia y del juicio justo
como un derecho humano; d) las minorias que aglutinan encuentran en
el pasado una justificacion de sus exigencias y animos reivindicatorios
de corte revanchista, tipo, el grupo X (el endogrupo) fue agraviado
por el grupo Y (el exogrupo) durante tal lapso de la historia. No hay
glorificacién del pasado, pero se recurre a éste para nutrir el sesgo
que alimenta la indignacion, el rencor, la ira. e) de manera parecida a
los grupos conservadores encuentran en el manejo de las emociones
las vitaminas del grupo, al recurrir en sus narrativas de igual forma
a las de tipo negativo (1. miedo, 2. odio/ira, 3. indignacién/enojo y 4.
tristeza®).

Podemos observar que ambos grupos, los del sesgo ideoldgico y
el moral comparten la idea de que, para preservar y cohesionar a sus
grupos, sus narrativas seran incuestionables, apuestan al dogma. La fe
en sus grupos no permite cuestionamientos, persisten gracias al S1 y
se alejan del S2.

25.  Cfr. D’Adamo O, Virginia Garcia Beadoux et al (2021), “Las emociones en la comunicacién
politica. Un breve recorrido teérico’, revista Opera, pp. 195-215.
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5 DISCUSION Y HALLAZGOS

Este trabajo se ha desarrollado sobre dos ejes de analisis (1. sesgo
tecnologico e 2. Ideolégico/ moral). Cuatro subgrupos en total.

Sesgo tecnologico Bucles y algoritmos

Sesgo Ideoldgico Sesgo Moral

Respecto del sesgo tecnologico encontramos que la relativa
homogeneidad en la formaciéon de los desarrolladores se ve
ademas fortalecida por el arquetipo que se ha ido consolidando,
el del hombre blanco que abandoné estudios o tal vez se gradué en
Universidades de la IVY League y sin vida social. La incorporacién a
las grandes plataformas significo que los ingenieros que comenzaron a
desarrollar las plataformas reclutaban a otros ingenieros con similares
caracteristicas, digamos que los sesgos de origen se han fortalecido y
preservado. A ello le suma la menor presencia de mujeres en ese sector,
al igual que ocurre en el STEM, en donde en general s6lo hay un 35%
de mujeres, frente a un 65% de hombres.

En la revision y andlisis de los sesgos de corte ideoldgico que
se localizan en las RSD, observamos que el manejo del lenguaje es
fundamental. Cobra especial relevancia la diada nosotros vs los otros
(el endogrupo vs el exogrupo).

En las similitudes entre quienes usan el sesgo ideologico y el
moral encontramos que ambos recurren al uso de emociones en sus
narrativas, particularmente las negativas, coexisten gracias al SI.
También coinciden en que, para fortalecer el uso de sus sesgos, sus
distorsiones (disonancias) cognitivas apuestan al dogma. Al no haber
preguntas evitan el desmantelamiento de los sesgos que los cubren,
evitan el uso del S2, del pensamiento critico y complejo.

CONCLUSIONES

Realizar este trabajo nos ha permitido identificar las dindmicas
que giran en torno de los sesgos en el ambito de las RSD. Pudimos
observar que la relativa homogeneidad en quienes trabajan en las
plataformas que dominan la web ejercen un fuerte sesgo en ella. Esto
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dificulta que la comunicacién esté libre de sesgos, en realidad se
encuentra cargada de ellos. Probablemente se reduzcan los sesgos si
se incorporan nuevos actores en el disefio y creacién de aplicaciones.
A ello quizas ayudaria que los futuros desarrollos de plataformas y
aplicaciones participen creadores de muy diversa formacion y origen.
La pluralidad de perfiles y voces puede contribuir a reducir el sesgo.
Las Universidades y Tecnolégicos pueden hacer algo al respecto, no
s6lo preparando a los futuros desarrolladores, sino también generando
plataformas y aplicaciones que no tengan como principal propoésito
sélo la ganancia. Sin embargo, ain nos quedamos con preguntas jsera
realmente posible reducir los sesgos en la web? y ;como escapar de la
torre de babel digital?
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INTRODUCAO

A campanha eleitoral para o segundo turno das eleigdes
presidenciais no Brasil ocorreu de 03 a 29 de outubro de 2022. Durante
este periodo, os candidatos Jair Messias Bolsonaro e Luiz Inacio Lula da
Silva divulgaram propagandas politicas com contetidos de interesse da
populagao brasileira para direcionar as inten¢des de voto dos eleitores
na escolha do candidato a Presidéncia do Brasil (mandato 2023-2026).
Neste contexto, as plataformas de redes sociais digitais também foram
utilizadas como canais de comunicagdo para distribuigdo de mensagens
acerca das agdes e propostas de cada candidato. Este artigo pretende
identificar determinadas estratégias na constru¢ao de conteudos que
possam conter desinformagdo utilizados nas mensagens de posts
publicados na plataforma Instagram para impulsionar o engajamento
dos candidatos com os eleitores. Segundo a Pesquisa Panorama Politico
2022 realizada pelo DataSenado, o Instagram foi a segunda plataforma
mais acessada no ano das eleicdes presidenciais de 2022. As redes
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sociais foram indicadas por 25% dos participantes como a principal
fonte de informagao sobre politica. Dentro desse grupo, 35% procuram
dados no Facebook, seguido pelo Instagram com 27%, Youtube com
16%, Whatsapp com 8% e Twitter com 7% (Resende, 2022).

As plataformas de redes sociais vém sendo utilizadas nos ultimos
anos para “a constru¢do e manutencdo da mensagem e persona dos
politicos, a disseminagao de ideias de todo tipo (incluindo teorias
conspiratorias e informagdes falsas e manipuladas) e a captagao de
eleitores” (Viscardi, 2020, p. 1137). Vale destacar que, na América
Latina, a desinformacao ja era associada as autoridades e veiculos de
comunicagdo tradicionais ao serem usadas como estratégia politica
por diversos regimes ditatoriais da segunda metade do século XX
(Wassermann, 2022, p. 79.)

Nas elei¢oes presidenciais de 2022 no Brasil, a média didria de
mensagens falsas nas redes sociais cresceu de 202,5 mil no primeiro
turno para311,5milno segundo turno. Entre os temas mais encontrados
estavam conteudos falsos relacionados as eleicoes, descredibilidade
da imprensa e religido (Netlab, 2022). Em 2022, o candidato Luiz
Inacio Lula da Silva foi majoritariamente alvo de ataques por meio da
desinformacao: 86% das publicagdes que o mencionava eram negativas.
Por outro lado, mentiras e distor¢des foram empregadas para favorecer
positivamente Jair Bolsonaro, representando 63% das postagens. As
publicagdes mencionavam falsas promessas de campanha atribuidas a
Lula, a0 mesmo tempo em que insinuavam que o sistema eleitoral teria
subtraido votos de Bolsonaro (Menezes, 2023).

Neste contexto, o campo eleitoral se mostra como uma
area favoravel a proliferacio de conteidos desinformacionais nas
plataformas de redes sociais digitais. Este artigo pretende contribuir
com esta discussdo ao observar se a desinformacdo esteve presente
na propaganda politica do entdo candidato, Jair Bolsonaro, e como
foi propagada no Instagram durante o 2° turno das campanhas
presidenciais de 2022. Na condugao metodoldgica, além de pesquisa
bibliografica e documental, foram selecionados os trés posts de maior
interagdo neste periodo, presentes no perfil oficial do Instagram do
candidato Jair Bolsonaro (PL), com o intuito de analisd-los conforme
as quatro técnicas de informagdo do siléncio estabelecidas por Aléx
Grijelmo (2012): insinuag¢ao, suposi¢do, pressuposi¢ao e conjectura.
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1 DESINFORMACAO, REDES SOCIAIS E CAMPANHAS
ELEITORAIS

A desinformacao vem sendo estudada ha alguns anos como um
fenomeno de destaque no campo da comunicagdo. A ldgica é publicar
mensagens sobre aquilo que alguém gostaria de ler ou de ver, mesmo
sendo inveridico, com o desejo de que se torne verdade por repeti¢ao
ou por ser a pista forcada de uma realidade encoberta (Silva, 2019).

O termo desinformacdo refere-se a informac¢ao produzida
intencionalmente por meio de emulagio de formatos como os
jornalisticos, por exemplo, a fim de obter vantagens ou causar danos
de natureza politica ou econdmica (Bontcheva; Posetti, 2020). Em
relacdo a prejuizos de natureza politica ou econdémica pode causar
consequéncias que atingem a sociedade em geral. O fenémeno tem
um potencial de propagacdo, quando é processado nas redes sociais,
para alcangar uma maior audiéncia.

Nas redes sociais, a desinformagdo encontra terreno fértil quando
o assunto sdo as elei¢des, principalmente por serem consideradas
“armas de guerrilhas informacionais” para influenciar a opinido
publica e a inten¢do de voto (Recuero, 2019). E importante salientar
que a internet e as demais midias digitais passaram a influenciar na
paisagem da democracia brasileira (Braga; Carlomagno, 2018). O uso
de desinformagdo retomou com forca nos ultimos anos nas maos de
estrategistas de marketing politico, ganhando maior alcance gracas
ao desenvolvimento tecnoldgico e a massificagdo e popularizagio de
ferramentas de midia, de modo a transformar mentiras em instrumento
de comunicagao politica (Azevedo Jr., 2021).

2 A INFORMACAO DA GRANDE MIDIA E OS
PARAMETROS DE INFORMACAO DO SILENCIO

As mensagens fraudulentas que circulam por diferentes meios,
canais e plataformas, também amplificam o descrédito no jornalismo
profissional. Segundo o Digital News Report de 2022, a confianga nas
noticias caiu em quase metade dos 46 paises pesquisados (Newman
et al., 2022). No Brasil o quadro é mais desafiador do que em outras
nagdes. O pais registrou nesse mesmo ano a terceira maior propor¢ao
de pessoas que evitam o noticidrio e apresentou uma queda de seis
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pontos percentuais na confianga, caindo da sétima para a 14 posicao
no ranking (Gurgel, 2022). A intensificagio da desinformagao
enfraquece o valor de bem publico e a missao de responsabilidade
social do jornalismo (Baptista, 2019).

Wardle e Derakhshan (2017) propdem que na era digital, a
disseminacdo em larga escala de conteudos produzidos por ndo
profissionais com aparéncia de formatos jornalisticos torna cada vez
mais dificil a avaliagao nas plataformas de redes sociais. Hoje, qualquer
pessoa pode produzir (e distribuir) informacao falsa (Soutwell et al.,
2018). Souza e Duarte (2021) enfatizam a questao quando dizem
que parece ser menos o que fazer sobre produgdo de contetdo falso
e mais o que fazer com cidadaos que ndo possuem os instrumentos
ou habilidades para reconhecé-las, ou pior, preferem-nas porque se
alinham ou refor¢am seus pontos de vista, crengas e valores. A mentira
é sempre arriscada e requer formas muito potentes para sustentar-se
(Grijelmo, 2012).

Mentiras  atualizadas as  tecnologias  mididticas
contemporéneas e que auferem reverberagdo social
gragas, principalmente, & viralizagdo através das midias
sociais, ganham relevo na decisdo de voto e na defini¢do
da disputa eleitoral. Desta forma, foram destacados
mecanismos narrativos de insinuagdo, pressuposicio e
descontextualizacido utilizadas no processo eleitoral de
2018. (Azevedo Jr., 2021, p. 98).

Na corrida presidencial do 2° turno das eleigdes de 2022 entre
Jair Bolsonaro e Luis Inacio Lula da Silva, a disputa nas redes sociais foi
importante para angariar votos e a desinformagéo esteve presente nos
materiais de campanha publicados nos perfis oficiais dos candidatos
(Netlab, 2022).

Saber detectar conteudos mididticos que contenham
desinformacao é um desafio permanente na atualidade. A utilizagdo
das técnicas de informagao do siléncio (Grijelmo, 2012) sdo recursos
eficazes para a compreensdo de quais partes da mensagem podem
ser comprovadas e quais partes, que também sdo verdadeiras, foram
omitidas ou colocadas fora do contexto. Neste artigo, foram empregadas
quatro dimensoes possiveis de analise que auxiliam no reconhecimento
do conteudo desinformacional: insinuagéo, suposi¢ao, pressuposi¢do e
conjectura.
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A insinuagao “é considerada parte da linguagem das implicagoes,
pois com ela um enunciado manifesta seu contetido proposicional e ao
mesmo tempo expressa uma inten¢do do interlocutor de comunicar
um significado superior as palavras que foram ditas” (Grijelmo, 2012,
p- 172). A insinuagdo obriga o leitor a deduzir uma ligagao com algo
que possivelmente sustente a desinformagao exposta.

A suposiciao “considera dada informacio aquilo que nédo é ou
informacdes verdadeiras que estdo em discussdo e que podem causar
um efeito de engano” (Grijelmo, 2012 p. 178). “A suposi¢ao é o que é
dado como certo. E necesséria uma histéria previamente compartilhada
(Grijelmo, 2012, p. 240)

«r

A pressuposicdo: “é o conhecimento ativado pelo receptor antes
de uma afirmagdo” (Reed Hunt; Ellis, 2007, p. 321). “O remetente que
deseja enganar seu interlocutor pode apresentar no assunto alguns
fatos novos, que passam despercebidos, ou ndo sejam processados
ou ndo dados a importdncia que tém” (Grijelmo, 2012, p. 177). Os
pressupostos sdo informagdes implicitas no texto herdadas de uma
cultura que “permite pessoas muito diferentes interpretarem o mesmo
que esta além das palavras, porque existe algo além da linguagem que
¢ a0 mesmo tempo a historia e a posi¢do que se assume em relagio a
palavra” (Barthes, 2005, p. 11).

A quarto e ultima condi¢do é a conjectura. “Os beneficiarios
nem sempre dispdem de fatos relevantes para atacar seus adversarios.
Recorrem a aspectos secundérios que transformam em relevantes em
detrimento das atividades de interesse geral ou social” (Grijelmo, 2017,
p. 193).

A partir destes parametros, este artigo pretende analisar as
propagandas politicas de maior interatividade divulgadas no perfil
oficial do Instagram do candidato Jair Bolsonaro (PL), durante o
20 turno das elei¢des presidenciais de 2022 no Brasil e identificar
como a desinformagdo foi usada para a construcdo de narrativas
falsas e tendenciosas. E importante enfatizar que os materiais aqui
apresentados seguiram o parametro do nimero de interagdes (curtidas
e comentarios) para justificar suas escolhas e foram selecionados no
dia 03 de novembro de 2022.
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3 ANALISE DA PROPAGANDA POLITICA EM POSTS
DO INSTAGRAM

Para este estudo foram definidos trés posts de maior interagao
junto ao publico, divulgadas no perfil oficial do Instagram do candidato
Jair Bolsonaro publicadas no periodo do 2° turno das eleigdes
presidenciais de 2022, entre as datas de 03 e 29 de outubro. O primeiro
post é sobre uma entrevista que o ex-presidente, na ocasido candidato
areelei¢ao Jair Bolsonaro, fez 8 imprensa no dia 17 de outubro de 2022,
referente ao apoio de artistas a sua candidatura. Na oportunidade,
Bolsonaro aborda a importancia do suporte que estava recebendo de
personalidades artisticas como os cantores de musica sertaneja Gustavo
Lima e Leonardo. A publicagdo (imagem 1) intitulada “Declaragao a
Nagao” chegou a 200.048 comentdrios e obteve cerca de 13.363.341
visualizagoes.

Figura 01 - Declaragao a Nagao

» 00071130

Fonte: Perfil Oficial do Instagram: @jairmessiasbolsonaro, 17.out. 2022.

Durante a entrevista o candidato diz: “Nds queremos com isso,
cada vez mais, mostrar que temos dois lados bastante distintos, um
em especial a questdo sobre o livre mercado, ndo regulamentagao do
agronegocio, que mais que orgulho nacional, é nosso direito a nossa
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seguranca alimentar, mais de 1 bilhao de pessoas ao redor do mundo,
onde se fez necessario ir 14 fora negociar os fertilizantes, negociamos
também diesel para chegar a 2 navios, no campo, para pacificar o
campo, titulamos, demos um registro para mais de 420 mil assentados,
onde tinha foco no MST deixamos fora da titulagdo, mais ainda essas
pessoas transformaram-se em agricultores familiares de verdade,
tiveram acesso ao Banco do Brasil a Caixa Econdmica, mais ainda,
nosso publico é 90% da populagdo brasileira, é um publico cristéo,
que quer a familia, ndo quer ideologia de género, nao quer liberar as
drogas, respeita a vida desde a sua concepgao, respeito a propriedade
privada, somos contra invasoes”.

Seguindo os parametros de Grijelmo (2012) sobre as técnicas
de informagéo do siléncio, identifica-se na entrevista que a insinuagdo
estd presente ja que, ha inten¢do do interlocutor de comunicar um
significado mais amplo as palavras que foram ditas quando inicia sua
fala dizendo que ha dois lados bastante distintos quando se refere
a candidatura do seu opositor, por ser uma candidatura de ideais
contrarios a seu posicionamento. “A insinuagdo obriga o leitor a
deduzir umaligagao” (Grijelmo, 2012, p. 172) que sustenta um discurso
que ultrapassa o que apenas esta sendo dito no momento. Também
ha presenca na fala sobre outro parametro que é a suposi¢do. Para
Grijelmo (2012) existem informag¢des que podem causar um efeito
de engano, refor¢ando a posigio da OEA (Declaracién, 2017) sobre
informagdes que sao concebidas e implementadas com o intuito de
confundir a populagio, e esta presente neste caso quando o candidato
diz: “que quer a familia, ndo quer ideologia de género, ndo quer liberar
as drogas, respeita a vida desde a sua concepgao, respeito a propriedade
privada, somos contra invasdes”. As informagdes levam a entender que
o “o outro lado” ndo quer a constituicdo de familia, quer a ideologia
de género, quer liberar as drogas, é a favor do aborto e de invasoes a
propriedades privadas. A pressuposi¢ido também aparece, pois “quando
o remetente deseja enganar, ele pode apresentar no assunto alguns
fatos novos que podem passar despercebidos” (Grijelmo, 2012, p. 177)
e compor mensagens falsas com a capacidade de produzir memoria
sobre a realidade sem necessidade de as justificar ou de estabelecer
um consenso explicito (Innerarity, 2006). Este conceito esta presente
no exemplo citado, quando o candidato fala “sobre o livre mercado,
nao regulamentagdo do agronegécio, que mais que orgulho nacional,
¢ nosso direito a nossa seguranca alimentar”. Neste caso, ha a intengao
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de mostrar que “o outro lado” ndo quer o livre mercado, quer a
regulamentagdo do agronegdcio e é contra a seguranca alimentar. Aqui
identifica-se uma desinformacao latente ja que o candidato oponente,
Luiz Indcio Lula da Silva, tinha como plano de governo diminuir o
problema da fome no pais.

Por ultimo, a conjectura também esta presente. Os interlocutores
recorrem a aspectos secundarios, provocados intencionalmente
(Chaves e Melo, 2019) e transformados em algo relevante em
detrimento das atividades de interesse geral ou social (Grijelmo, 2017).
Isso pode ser identificado na fala do candidato Jair Bolsonaro quando
cita: “para pacificar o campo, titulamos, demos um registro para mais
de 420 mil assentados, onde tinha foco no MST deixamos fora da
titulagdo, mais ainda essas pessoas transformaram-se em agricultores
familiares de verdade, tiveram acesso ao Banco do Brasil a Caixa
Econdmica, mais ainda, nosso publico é 90% da populagido brasileira,
¢ um publico cristao” O candidato ao dizer que os 420 mil assentados
se tornaram agricultores de verdade e que a populagao brasileira é 90%
cristd, induz o eleitor a pensar que estes agricultores passaram a ser
“de verdade” produtores familiares em seu governo e que a populagéo,
por ser em sua maioria cristd, é contra determinadas ideologias que
posteriormente ele cita como sendo pertinentes ao outro candidato.

No segundo post selecionado (imagem 2) dentre os trés de maior
interagdo no perfil do candidato, publicado no dia 29 de outubro, data
anterior ao dia das elei¢cdes, foram identificadas 5.699.432 curtidas e
cerca de 572.852 comentarios.
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Figura 02 - Que Deus abengoe nosso amado Brasil

@ jairmessiasbolsonaro @ » Seguir

@ jairmessiasbolsonaro € "Vistam toda

/ aarmadura de Deus, para poderem
ficar firmes contra as ciladas do Diabo,
pois a nossa luta ndo € contra
humanos, mas contra os poderes e
autoridades, contra os dominadores
deste mundo de trevas...” Efésios £:11-
12

- QUE DEUS ABENCOE O NOSSO
AMADO BRASIL! er

oQv W

5,699,432 curtidas

Fonte: Perfil Oficial do Instagram: @jairmessiasbolsonaro, 29 out. 2022.

Seguindo parametros definidos por Grijelmo (2012),ainsinuagao
e a suposicao estdo presentes no post quando o candidato na descri¢ao
do texto cita “o diabo™ “Vistam toda armadura de Deus, para ficar
firme contra as ciladas do Diabo”. A insinuagéo estd na palavra diabo
quando o remetente pretende culpar o outro candidato de ser algo
ruim, do mal. A suposic¢io é nitida quando cita o0 mal como sendo o
diabo e consequentemente mostra que o lado dele é o correto, do bem.
A foto ajuda a levar a este entendimento quando mostra o candidato
olhando para cima, para o céu, em direcdo “a Deus”. Estes exemplos
geram confusao na formagao de opinido publica (Chaves e Melo, 2019)
e propagam questionamentos que atrapalham o discernimento (Silva,
2019). A pressuposi¢do e a conjectura também estao presentes quando
o candidato cita “que nossa luta ndo é contra humanos, mas contra
os poderes e autoridades, contra os dominadores deste mundo das
trevas” fazendo alusao que o “outro lado” tem poder de fazer o mal. Na
pressuposicio, ele fala sobre “dominadores do mundo das trevas” e na
conjectura, apela a fatores secundarios dizendo que ha uma intengédo
maior que a vida humana, algo acima que ele chama de autoridade,
levando a subentender que ha “algo além do fisico”

O terceiro e tltimo post selecionado (imagem 3) ¢ um trecho
do debate da TV Globo que ocorreu em 27 de outubro de 2022, com
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3.216.906 curtidas e cerca de 164.648 comentarios onde o candidato
Jair Bolsonaro diz: “O Lula, vocé dizer que foi absolvido? S¢ se foi
pelo Bonner, se ele vai repetir aqui que vocé foi absolvido, acho que
o Bonner vai ser indicado pra um possivel, hipotético, impossivel
governo teu né, para ser ministro do Supremo Tribunal Federal. Vocé
foi descondenado, Lula, por um amigo, do Supremo Tribunal Federal
que achava que vocé deveria ser julgado em Brasilia e ndo em Curitiba.
Vocé ¢ um bandido, Lula”

Figura 03 - Debate

jairmessiasbolsonaro & « Seguir

Original sudio

Jjairmessiasbolsonaro & - Algumas
verdades direto dos estudios de nossa
maravilhosa Rede Globo! Boa noite a
todos! er

@

angelica_e_josecruz O I@dr@0 nic f a
r@mp@

josefranciscadosantos1986 Bandido é ve
vagabundo vc vai pra cadeia jenocida o
Brazil e © mundo te odeia Por sua causa

urtida Responde:

jeffersonsoaresarruda S GHH OO
[o1+]

Fonte: Perfil Oficial do Instagram: @jairmessiasbolsonaro, 29 out. 2022.

No material coletado, a insinuagdo surge quando o candidato
cita que o opositor foi “descondenado por um amigo do Supremo
Tribunal Federal” levando o publico a imaginar que houve um arranjo
para soltar o entdo ex-presidente do Brasil, na ocasido, da cadeia. Este
exemplo é uma publicagdo que retrata aquilo que alguém gostaria de
ler ou de ver, mesmo sendo inveridico, com o desejo de que se torne
verdade por repeti¢ao (Silva, 2019) ao estimular um ponto de vista
semelhante a uma visao pessoal (Jorge, 2019).

A suposi¢ao sobre informagdes, que podem causar um efeito
de engano, tenta mostrar que a midia, no caso a TV Globo, também
esta ao lado do ex-presidente Lula, na ocasido, quando ele cita que
“acho que o Bonner vai ser indicado pra um possivel, hipotético,
impossivel governo teu né, para ser ministro do Supremo Tribunal
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Federal”. William Bonner é o atual apresentador do Jornal Nacional
e foi responsavel pelas entrevistas com os candidatos que foram ao
ar semanas antes e mediador deste debate em questao. A suposicao
estd na forma sarcastica também presente na descrigdo do texto do
post: “Algumas verdades direto do estiidio de nossa maravilhosa Rede
Globo”, conduz a mesma indugao de que o veiculo estd ao lado da
mentira ou, com um pouco mais de informagao gerada durante anos
de ataques, que é um meio de comunicagdo que apoia o candidato
oponente. Esse espaco publico mediatizado provoca distor¢oes pela
publicidade manipulativa que serve a interesses particulares, levando
o eleitor a repudiar tal candidato que esta exposto no material de
divulgacao que possui em sua esséncia um contetdo falso sobre uma
rica gama de oportunidades para criar sentido usando estratégias de
raciocinio e interpretagdo.

A pressuposigio pode apresentar no assunto alguns fatos
novos que passam despercebidos e neste caso a frase “Sé se foi pelo
Bonner, se ele vai repetir aqui que vocé foi absolvido’, leva o publico
ao entendimento que Bonner em outras ocasides repetiu, por conta
propria, que o candidato Lula foi absolvido das acusagdes de corrupgio,
quando na verdade, foi uma agdo protagonizada pelo Supremo
Tribunal Federal, trecho presente para construir uma propaganda
cujas esperancas, medos e os sonhos do publico sdo abordados através
da expressao simbdlica (Hobbs, 2021).

A conjectura ocorre quando os interlocutores tornam relevantes
aspectos secundarios em detrimento das atividades de interesse social.
Esse caso estd presente na ultima frase, quando o candidato Jair
Bolsonaro cita que seu oponente é “bandido”. Isto se deve ao fato de
Luiz Indcio Lula da Silva ter sido alvo de inimeras operagdes policiais
e condenado a prisdo, mesmo que existam muitas controvérsias sobre
estes julgamentos.

CONCLUSAO

A campanha eleitoral de 2022 encerrou-se em 29 de outubro
com a elei¢ao do candidato Luis Inacio Lula da Silva. O uso das técnicas
de informagéo do siléncio (Grijelmo, 2012) permitiu observar o que é
emitido e omitido para sustentar mensagens e persuadir eleitores pela
desinformacao. Dessa forma, foi possivel identificar a promogio de
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estratégias de desinformagao em posts no perfil oficial do candidato
Jair Bolsonaro no Instagram divulgadas no 2° turno das eleigdes
presidenciais.

As quatro técnicas do siléncio definidas por Aléx Grijelmo
(2012) foram verificadas nos posts selecionados para este estudo: a
insinuagao, que impde ao leitor a dedu¢ao de uma ligagdo com algo
que possivelmente sustente a desinformagédo exposta; a suposi¢do, que
considera a argumentagdo de um ponto de vista sem comprovagdo que
pode causar um efeito de engano; a pressuposi¢do, quando o remetente
deseja enganar seu interlocutor e apresenta fatos novos fora do
contexto, que passam despercebidos ou nao sao processados conforme
os pressupostos envolvidos no tema abordado; e a conjectura, referente
a utilizacdo de afirmacdes baseadas em suposicio ou inferéncias,
destacando circunstincias secundarios em detrimento das atividades
socialmente relevantes.

A observagdo destas técnicas demonstrou como candidato Jair
Bolsonaro amplificou sentidos ao mobilizar contextos sensiveis e
significativos para seus eleitores por meio de acusagdes pejorativas ao
seu oponente. O primeiro e o terceiro post analisado, por exemplo,
apresentaram como a desordem informacional foi concatenada pela
articulacdo de discursos criados fora de contexto para as redes sociais,
inicialmente proferidos frente a uma imprensa tradicional que deu
ampla cobertura as elei¢oes.

Destaca-se também o intenso uso das midias sociais, por
uma pluralidade de atores representados por politicos, profissionais
contratados e até mesmo o publico, como procedimentos para
conquistar e persuadir o voto eleitoral. Dessa forma, ha necessidade em
reavaliar como ag¢des efetivas podem contribuir no reconhecimento de
contetdos desinformacionais.
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INTRODUCCION GENERAL

;Qué pasa cuando la politica deja de construirse con argumentos
y se ancla en las emociones? ;Estamos ante una crisis terminal de la
representacion democratica o frente a una nueva matriz afectiva del
poder? Estas preguntas guian el analisis de este capitulo, centrado en el
caso ecuatoriano entre los afios 2023 y 2025, un periodo marcado por
una polarizacién radical, una profunda desconfianza institucional y una
creciente emocionalizacion del discurso politico (Garcés-Velastegui,
2024; Jimenez-Montenegro et al, 2024).

Parte de la idea de que, en Ecuador, la politica ha dejado de girar
en torno a proyectos ideoldgicos estables para estructurarse desde lo
afectivo (Moncagatta y Poveda, 2021). La militancia ya no responde a
propuestas racionales, sino a emociones como el miedo, el odio o la
esperanza. Esto no solo empobrece el debate publico, sino que redefine
cémo se construye la legitimidad, como las personas se involucran en
politica y como se narra lo democratico.

Ecuador se convierte asi en un caso emblematico en América
Latina. La combinacion entre el colapso institucional —reflejado en la
fragmentacion partidaria y la desconfianza hacia los érganos de control
(Armendariz, 2020)—, el auge del narcotrafico y la personalizacion
del poder, han favorecido una politica dominada por las emociones
(Loaiza, 2024). Desde la “muerte cruzada” de 2023 hasta las elecciones
de 2025, el pais ha atravesado eventos criticos que han acelerado esta
transformacion afectiva del escenario politico.

Este capitulo propone una lectura critica de como la polarizacion
emocional no solo fragmenta el espacio publico, sino que también
redefine los vinculos entre ciudadania, representaciéon y poder. A
partir del analisis de discursos, encuestas y grupos focales, se examina
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cédmo se vive, se narra y se siente el conflicto politico en el Ecuador
actual. Mas que una crisis democratica, se plantea que asistimos al
surgimiento de una democracia reordenada desde lo emocional, con
implicaciones que van mas alla del caso ecuatoriano.

1 UN PAIS PARTIDO: LA EMOCION COMO
ARQUITECTURA DEL ANTAGONISMO POLITICO

En 2025, el espacio democratico en Ecuador no es un lugar de
deliberacidn, sino un terreno de polarizacién emocional dominado
por el miedo, la indignacién y el resentimiento. Las recientes elecciones
presidenciales no solo evidenciaron esta fractura: la convirtieron
en el eje del discurso publico. No se trata unicamente de una crisis
institucional ni de una herencia del correismo, sino de una estructura
afectiva donde cada bloque politico se define en oposicién al otro, no
como adversario legitimo, sino como enemigo existencial.

La crisis politica tiene hitos concretos. El 17 de mayo de 2023, el
presidente Guillermo Lasso disolvié la Asamblea Nacional mediante
la “muerte cruzada” Aunque constitucional, fue percibida como
una maniobra para evitar un juicio politico por corrupcién. Basabe
y Pachano (2023) sefalan que esta decision transformé una salida
legal en un acto de sobrevivencia, debilitando atin mas la legitimidad
institucional. Este hecho dio paso a un ciclo electoral excepcional
marcado por la violencia, cuyo punto de inflexion fue el asesinato de
Fernando Villavicencio el 9 de agosto (Avila y Levoyer, 2025). En ese
contexto, Daniel Noboa, actual presidente del Ecuador, emergié como
figura inesperada: con apenas un 3% de intencion de voto dos semanas
antes de la eleccién (Comunicaliza, 2023), se convirtio en el presidente
mas joven del pais.

El ascenso de Noboa reflejé el rechazo a los actores tradicionales
y una alta volatilidad electoral en medio de un colapso institucional.
A ello se sumdé un contexto de inseguridad sin precedentes: en
2023, Ecuador alcanz6 una tasa de 47 homicidios por cada 100.000
habitantes, mas del doble que en 2022. Masacres carcelarias, expansion
del narcotrafico control territorial por bandas criminales y el deterioro
de la inseguridad en puertos clave alimentaron una percepcién de
ingobernabilidad (Insight Crime, 2024).
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En respuesta, el gobierno de Noboa combind una retérica
tecnocratica con un discurso de “mano dura’, apelando a enemigos
internos: la narcopolitica, el correismo y las mafias. Sin embargo,
la gobernabilidad -entendida como la capacidad del Estado para
responder, en sentido lato, como la capacidad del Estado para responder
eficazmente a demandas sociales (Alcantara, 2008)- no mejoré6. Noboa
carece de un proyecto ideolégico definido, operd en su primer periodo
con un débil respaldo legislativo y basa su legitimidad en la emocién:
miedo, esperanza o indignacién. Peter Evans (1995) sostiene que
los Estados eficaces requieren autonomia institucional anclada en la
sociedad. En Ecuador, predomina una gobernabilidad emocional que
sustituye instituciones por relatos de confrontacion.

El sistema de partidos también refleja esta erosion. En 2025,
Accion Democratica Nacional (ADN) y Revolucién Ciudadana (RC)
concentraron el 88 % del voto valido (Primicias, 2025). La pluralidad
politica se redujo y el electorado se agrupd en torno a identidades
enfrentadas. En este contexto, el antagonismo se construye mas con
simbolos que con ideas. Como advierte Van Dijk (2009), el discurso
politico impone significados al clasificar al otro como ilegitimo o
peligroso.

El estilo de liderazgo de Rafael Correa (2007-2017) consolid6
una légica binaria —“con nosotros o contra nosotros”— que naturaliz6
la confrontaciéon como modo de hacer politica. El anticorreismo
replicd esa narrativa: si el correismo era “el pueblo traicionado’, el
anticorreismo fue “la resistencia frente a la mafia,” expresiones que
funcionan como marcos morales y comparten un mismo régimen
emocional: miedo al otro como principio de accion.

Esta dinamica puede entenderse desde la nocion de polarizacion
afectiva, desarrollada por Iyengar y Westwood (2015) y ampliada por
Kingzette et al. (2021), que describe cdmo los ciudadanos desarrollan
lealtades emocionales con su grupo politico y hostilidad activa hacia
el otro. La polarizacion afectiva no solo impide acuerdos: socava la
democracia misma. Las personas afectivamente polarizadas estan
dispuestas a restringir derechos del adversario e incluso justificar
medidas autoritarias si eso favorecen a su bando. En Ecuador, esto se
traduce en denuncias de fraude, instrumentalizacion del poder judicial
y tolerancia hacia acciones antidemocraticas, dependiendo del bando
beneficiado.
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Como muestra Segovia (2022) para el caso chileno, la
polarizacion afectiva puede aumentar incluso cuando la identificacién
con partidos disminuye. Lo decisivo no es la estructura organizativa,
sino la narrativa moral: las divisiones se organizan en torno a relatos de
traicidn, pureza o redencion.

Emociones como miedo, rabia, humillacién, resentimiento se
intensifican ante condiciones materiales adversas. Desde la economia
politica afectiva, se plantea que las crisis econdémicas agravan la
sensacion de amenaza identitaria, predisponiendo al electorado a
discursos que identifican enemigos y prometen proteccién (Laclau,
2005). En Ecuador, la violencia narco, y el asesinato del candidato a
la presidencia, Fernando Villavicencio, profundizaron el antagonismo
(Avila y Levoyer, 2025).

En este entorno, los medios actiian como catalizadores afectivos:
magnifican las diferencias, exacerban emociones y validan reacciones
extremas (Kubin y von Sikorski, 2021). Los debates publicos ya
no buscan convencer al otro, sino reafirmar certezas morales. Este
fendmeno no es exclusivo de Ecuador. A nivel regional se evidencia
un transito hacia democracias latinoamericanas marcadas por la
confrontacion simbolica permanente. Lo que colapsa no es solo la
politica institucional, sino la capacidad misma de mediacién (Cho,
2013).

2 LA ELECCION COMO GUERRA MORAL: SEGUNDA
VUELTA 2025

Las elecciones presidenciales de 2025 en Ecuador evidenciaron
una de las expresiones mas intensas de polarizacion afectiva en la
historia democratica reciente del pais. Juntos, ADN y RC concentraron
el 88,1% del voto vélido, desplazando a las demads candidaturas a la
irrelevancia electoral (Primicias, 2025). Esta concentracién coincidié
con un patrén preocupante: el 45,8 % del electorado joven declar6
haber votado “en contra” del otro candidato, antes que a favor del
propio (Avila y Chacho, 2024), reflejo de lo que Kingzette et al. (2021)
describen como polarizacion afectiva.

La segunda vuelta no moderd el clima; lo intensificé. En las 72
horas posteriores ala primera ronda, ambos bandos lanzaron campaiias
emocionales y moralizantes. Desde el oficialismo, se alert6 sobre un
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supuesto retorno del “narcopoder” si ganaba la RC; desde la oposicion,
se denuncié como autoritarismo y manipulacién de la justicia las
acciones del gobierno. Este ambiente se traslad6 a los medios y redes
sociales, donde, segtin la Misiéon de Observacion Electoral de la Unién
Europea (2025), se intensificé la polarizacién, con una cobertura
estatal claramente favorable a Noboa y una ola de desinformacién
digital amplificada por bots, anuncios pagos y contenidos generados
por IA. Al menos un 30 % de la conversacion digital fue manipulada,
segin Bazante, Jaramillo y Velazco (2025). En este marco, el lenguaje
politico configuré un campo semiético binario donde el adversario fue
presentado como amenaza existencial, reproduciendo lo que Van Dijk
(2009) describe como discursos de exclusion moral y simbdlica.

Durante el cierre de campaiia, tanto Daniel Noboa como Luisa
Gonzalez profundizaron una narrativa de antagonismo moral que
refuerza la polarizacion afectiva del electorado. En su discurso en
Guayaquil, Noboa apelé a un tono épico y combativo: se presentd
como “el luchador” que no permitira que el pais sea “regalado a las
mafias” ni “maltratado por los politicos de siempre’, prometiendo una
“leccién” ala “revolucion fallida” y a la corrupcion que “nos ha quitado
la paz” (Vistazo, 10 de abril de 2025). Esta construccién simbdlica de
un “yo heroico” frente a un “otro amenazante” es tipica de lo que Van
Dijk (2009) denomina estrategias de exclusion discursiva: el adversario
se convierte en amenaza moral, no en contendiente legitimo. Luisa
Gonzdlez, por su parte, centré6 su mensaje en una reivindicacién
identitaria al dirigirse a las madres solteras, denunciando ataques
personales y acusaciones difamatorias como una forma de violencia
simbdlica (“no le da el derecho a nadie a que te inventen un padre
para tus hijos”) (Vistazo, 10 de abril de 2025). Ademas, en su mitin
en Quito, sostuvo que el pais “ha retrocedido” por culpa del “odio y
la confrontacién” impulsados por los ultimos gobiernos (Primicias,
10 de abril de 2025). Ambos discursos apelan a emociones intensas
—como el miedo, la humillacién o el resentimiento— que organizan
la identidad politica desde el enfrentamiento, no desde el disenso
democritico. Estas cifras coinciden con estudios como los de Janssen
& Turkenburg (2023), que advierten como la emocionalizacion politica
eleva la participacion, pero deteriora el didlogo civico.

En abril de 2025, el CNE proclamé a Daniel Noboa como
presidente electo con el 55,63 % de los votos frente al 44,37 % de Luisa
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Gonzalez, y una participacion del 82,98 % (Primicias, 2025). Aunque
el resultado fue reconocido por observadores internacionales como
la Unién Europea y la OEA, que calificaron el proceso como justo y
transparente (EEAS, 2025), Gonzalez denunci6é un “grotesco fraude
electoral”, mientras que Noboa interpreto su victoria como un mandato
incuestionable (Cadena SER, 2025).

3 NOSOTROS CONTRA ELLOS: ANTAGONISMO
MORAL EN LA VIDA COTIDIANA (HALLAZGOS
ETNOGRAFICOS)

El antagonismo politico en Ecuador no solo se manifiesta en
los discursos oficiales o mediaticos, sino que se ha incrustado en la
vida cotidiana, en la cultura popular y en las emociones morales de
los ciudadanos. A través de seis grupos focales realizados en Quito
y Guayaquil en mayo de 2025, con indecisos, votantes de Leonidas
Iza y ex votantes de Noboa que optaron por otras opciones en la
primera vuelta, se identificaron patrones afectivos y simbolicos. Estos
configuran una politica percibida como conflicto existencial, mas que
como debate democritico.

1. Cultura popular y arquetipos morales

Los participantes consumen contenido de drama, crimen y
violencia, narcoseries, telenovelas y thrillers, porque lo perciben como
un reflejo verosimil de la realidad nacional. Comparan la situacién
politica y social de Ecuador con narrativas ficcionalizadas del crimen
organizado,lo que evidencia un proceso de culturalizacion del conflicto:
las categorias de héroe, villano, traidor o salvador se construyen a partir
de referentes culturales mas que de propuestas politicas.

Figuras corruptas y narcotraficantes de series son vistos como
villanos “humanizados”. Pablo Escobar ejemplifica esta ambivalencia,
y al preguntar sobre la politica del pais, la gente afirma que vivimos
lo que Colombia experimenté. El hecho de que muchos villanos sean
percibidos con admiracion indica que los participantes no solo valoran
el heroismo clasico, sino también la astucia y el poder. En Quito, hay
una tendencia a justificar ciertos actos de corrupcion si conllevan
algun beneficio (“todos roban, pero algunos hacen obras”) (Jévenes
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Quito G2). En Guayaquil, la comparacién entre la politica y el crimen
organizado genera una visién en la que ser “malo” puede ser una
estrategia de supervivencia.

2. El politico como villano ambiguo

La figura de Daniel Noboa genera un tipo particular de
disonancia cognitiva. Muchos participantes, especialmente en los
grupos de jovenes e indecisos, expresan una contradiccion entre la
esperanza inicial que gener6 su candidatura y la creciente percepcién
de incompetencia o falta de liderazgo. Esta tensiéon se procesa
emocionalmente a través de mecanismos de justificacion: “le dejaron
un pais destruido’, “las mafias no lo dejan gobernar”, “la Asamblea lo
bloquea’, “los narcos pagan a gente de la Costa’, etc.

A nivel de discurso, hay un choque entre la idea de que es un
joven con buenas intenciones que busca cambiar el pais y la percepcion
de que carece de liderazgo, experiencia y autonomia. Sin embargo, lo
que resulta clave en este proceso es que Noboa no necesariamente
posee atributos propios que expliquen su apoyo, sino que su aceptacion
en ciertos sectores responde mas a la necesidad de evitar un escenario
aun mas rechazado: el regreso del correismo.

3 Villanos reales: el anticorreismo afectivo y la amenaza del otro

Uno de los hallazgos mas consistentes es que el anticorreismo
opera como afecto fundante en muchos discursos, especialmente
entre los indecisos. La Revolucion Ciudadana es representada como
un bloque mafioso, corrupto y autoritario, vinculado emocionalmente
al miedo, la traicion y el resentimiento. En un grupo se menciona a
Rafael Correa como “villano real”, considerado por algunos como el
verdadero antagonista del pais.

Para los indecisos, no es una opcién votar por alguien que esté
vinculado a la RC, porque estan convencidos que tienen un vinculo
con el narcotrafico y eso les asusta. Frases como “Creo que lo malo de
Correa fue asociarse con las bandas.” “Hay fotos de él abrazado con las
mafias.” “Lo de los Latin King estd firmado el convenio.” Jévenes Quito
(G2), no son solo argumentos, sino expresiones cargadas de ansiedad
moral.
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Este tipo de discursos convierte al adversario politico en enemigo
moral. No se trata de disentir, sino de sobrevivir. “No se puede dialogar
con ellos”, repiten varios participantes, naturalizando la imposibilidad
del acuerdo. Aqui el antagonismo se vuelve afectivo: el otro politico no
es solo equivocado, es peligroso.

En diversos grupos se cree que la Revoluciéon Ciudadana
mantiene lazos con organizaciones criminales. Esta percepcion se basa
en imagenes, como la de la “piscina de los tetones”, la vinculacién de
Ronny Aleaga (ex Latin King), la supuesta existencia de una tabla de
drogas, los resultados electorales en provincias con actividad de bandas
delictivas y el presunto triunfo en prisiones. Incluso la afirmacién de
que durante el gobierno de Correa, Ecuador era el segundo pais mas
seguro de la region, se atribuye no a politicas publicas efectivas, sino a
supuestos pactos entre Correa y mafias

Elconflicto politico en Ecuador no solo se expresa enlos discursos
electorales o partidistas, sino que se ha instalado como sentido comtn
en el plano cotidiano, cultural y emocional. En términos de Berger y
Luckmann (1966), lo que observamos es un proceso de “tipificacion del
otro’, en el que las representaciones politicas dejan de ser interpretadas
como posiciones ideologicas para convertirse en construcciones
sociales profundamente sedimentadas. El correismo, por ejemplo, no
se analiza por sus propuestas, sino que se vive como una amenaza casi
ontoldgica: una entidad que “esta con las mafias”, “quiere quedarse para
siempre”, o “viene a destruir el pais”. Esta naturalizacion de la amenaza
no es espontanea; es producto de una socializacién cotidiana donde la
politica se interpreta desde estructuras simbdlicas estabilizadas.

La fascinaciéon por figuras como Pablo Escobar o Walter
White no responde a una glorificacién del crimen per se, sino a la
internalizacién de un modelo de poder vinculado al ascenso individual
en contextos de violencia estructural. Asi, el narcotraficante, el politico
corrupto o el lider carismatico no son leidos en clave juridica o ética,
sino como personajes dentro de un drama cultural donde la astucia,
la supervivencia y el control del territorio son valores apreciables.
La politica se convierte asi en una narrativa mediada, dramatizada y
emocionalizada (Barbero, 2006).
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DISCUSION Y CONCLUSIONES DEMOCRACIA
EMOCIONAL: AFECTOS COMO FORMA DE AGENCIA

La politica ecuatoriana actual se estructura desde emociones
cristalizadas —como el miedo, el resentimiento o la desconfianza—
que preceden al debate y condicionan la legitimidad del otro. Como
revelan los grupos focales, las personas no discuten desde posiciones
racionales, sino desde afectos sedimentados que imposibilitan el
didlogo. Esto refleja lo que Ahmed (2004) denomina “economias
afectivas”: circuitos sociales donde las emociones circulan y configuran
la percepcion politica.

La politica se dramatiza y moraliza en espacios culturales como
memes o narcoseries, donde los lideres son leidos como personajes
de ficcion —traidores, salvadores, villanos—, en lo que Berger y
Luckmann (1966) llaman una ‘culturalizaciéon del antagonismo.” La
democracia emocional no es una desviacion, sino una forma emergente
de estructurar el conflicto en tiempos de crisis de representacion.
Siguiendo a Laclau (2005), la hegemonia se articula mediante
significantes vacios cargados de afecto, lo que transforma el vinculo

entre ciudadania e instituciones y tensiona los limites de la democracia
liberal.

Democracia emocional y antagonismo afectivo

En Ecuador, la politica se ha reconfigurado en torno a un
régimen emocional del conflicto. Las emociones no son meros residuos
irracionales, sino estructuras centrales de pertenencia, movilizacién y
legitimidad politica. La figura del correismo ilustra como las emociones
organizan el conflicto como una disputa moral, donde el adversario
se convierte en una amenaza existencial, lo que ha legitimado
practicas excepcionales como el lawfare, la judicializacion selectiva
o incluso la censura mediatica (Mouffe, 2006). En este contexto, la
emocionalizacién no sélo proviene del poder: también es ejercida
desde la ciudadania como forma de agencia activa, especialmente
en un sistema caracterizado por la debilidad institucional, el colapso
partidario, la desigualdad persistente y una creciente inseguridad.

Segun datos de LAPOP (2023), apenas el 26 % de la poblacién

confia en la independencia del sistema judicial y solo el 21 % en la
objetividad del Consejo Nacional Electoral. Esta pérdida de confianza
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refuerza la tendencia a evaluar las instituciones segun el bando que
las controle. Tanto correistas como anticorreistas tienden a justificar
el uso del sistema judicial cuando les favorece y a denunciarlo como
persecucion si perjudica a sus lideres.

Alolargo del capitulo se han identificado tres hallazgos centrales.
Primero, que la politica ecuatoriana opera sobre una estructura
emocional del antagonismo, donde el miedo, la esperanza o el
resentimiento no son efectos colaterales, sino nucleos constitutivos de
laidentificacion politica. Segundo, que este régimen afectivo se encarna
en identidades polarizadas mas que en propuestas ideoldgicas, lo que
convierte al adversario en enemigo. Y tercero, que la personalizacién
del conflicto y su dramatizacién mediatica refuerzan una democracia
sin puentes, en la que los liderazgos se legitiman por su capacidad de
intensificar la confrontacién mas que por institucionalizar el poder.

Este fenémeno no es exclusivo del Ecuador. Paises como
Chile (Segovia, 2022), Brasil (Sato, 2022), Colombia o El Salvador
reflejan trayectorias similares, en las que la emocionalizaciéon del
discurso politico reorganiza los marcos de accién ciudadana y
redefine los umbrales de lo democratico. De ahi que se imponga
una agenda comparativa que explore como distintas configuraciones
institucionales, mediaticas y culturales canalizan el malestar social en
claves afectivas.

La clave esta en distinguir entre una democracia animada por el
afecto —capaz de movilizar, reconocer y vincular— y una democracia
capturada por el antagonismo, donde cada eleccién se vive como una
guerra moral y cada disenso como una traicién. El reto no es negar
el papel de las emociones, sino construir mediaciones democraticas
que las reconozcan sin permitir su captura autoritaria. El Ecuador
contemporaneo expresa no solo una coyuntura critica, sino una de
las preguntas centrales del futuro politico regional: ;como sostener
democracias pluralistas en sociedades donde el desacuerdo se
experimenta como amenaza existencial? La respuesta a esta pregunta,
aun abierta, marcara el destino democratico de América Latina.
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INTRODUCAO

Este trabalho ¢é fruto da dissertacio defendida em fevereiro
de 2024 no curso de Pés-Graduagido em Comunica¢ao na Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS). Analisamos
dois cases de campanha eleitoral: o plebiscito do No, ocorrido no Chile,
em 1988, quando o regime do general Augusto Pinochet foi derrotado;
e a campanha vitoriosa de Lula, no Brasil, em 2002. O objetivo ¢é
demonstrar como as mudangas de estratégia politica, linguagem
e estética foram fundamentais para o sucesso das campanhas. No
Chile, a vitéria do No representou a transi¢do do autoritarismo para a
democracia no pais. Ja no Brasil, o triunfo de Lula marcou a chegada
ao poder, pelo voto direto, de um partido de esquerda, apds o fim do
regime militar, ocorrido em 1985.

A partir da analise comparada dos cases das campanhas do
plebiscito do No e de Lula 2002, perseguiremos a hipétese de que
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mudangas de estética e linguagem sdo precedidas de alteragdes de
estratégia politica. Na campanha do plebiscito do No, o slogan Chile, la
alegria ya viene representou a sintese de uma estratégia de campanha
bem-sucedida, que souber ler o clima da opinido publica em que os
chilenos demandavam mudangas e queriam um futuro de esperanca,
mas também tinham preocupagao com a ordem social.

A eleigdo presidencial de 2002, no Brasil, apesar de estar
inserida num contexto de transi¢ao democratica, também representou
uma quebra de paradigma. Em 2002, apds ter perdido trés eleigdes
consecutivas — 1989, 1994 e 1998 - o candidato do PT, Lula, enfim,
foi o vitorioso. Pela primeira vez na histéria do pais, um candidato
com uma trajetoria de vida similar a maioria dos brasileiros chegou ao
Palécio do Planalto.

1 METODOLOGIA E FONTES DE PESQUISA

A metodologia utilizada sera a andlise de conteudo, de
Bardin (2011). As categorias abordadas serdo o posicionamento
politico-ideoldgico; o apoio politico/social; os ataques/defesas aos
adversarios; a imagem pessoal; as pesquisas de opinido; as propostas; e
a publicidade das campanhas.

As fontes de pesquisa utilizadas serdo os materiais de campanhas;
os programas de televisdo; as pesquisas de intengdo de voto; e os
folders. Também perseguiremos os seguintes objetivos especificos:
a identificagdo da sintese estratégica das campanhas; sua linguagem;
e como a comunicagdo foi abordada na televisdo, que era o meio de
comunica¢ao dominante.

2 ANALISE COMPARATIVA DO PLEBISCITO DO NO E
DA CAMPANHA LULA 2002

A campanha do plebiscito, em 1988, no Chile, ocorreu num
ambiente em que a televisdo teve um grande peso. Além de ser o
veiculo de comunicagdo preponderante, a consulta popular ocorreu
em meio ao regime autoritario do general Augusto Pinochet. Embora
o plebiscito de 88 fosse o terceiro realizado durante a ditadura de
Pinochet, a consulta foi a primeira em que se permitiu a oposigao fazer
campanha na televisio. Considerando que em regimes autoritarios
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existe uma hegemonia comunicacional do governo, foi, através da
televisao, que a oposi¢ao - sintetizada na campanha do No - conseguiu
se comunicar com a populagao e, mais do que isso, inovar na linguagem
televisiva.

No Brasil, em 2002, a influéncia da televisio na comunica¢do
politica teve outro contexto. Diferente da campanha do No, durante o
plebiscito chileno de 1988, Lula néo teve limitagcdes para se comunicar
com o eleitorado nos anos que antecederam sua vitéria na disputa ao
Paldcio do Planalto. Além disso, a abrangéncia da televisao no Brasil,
em 2002, era major do que no Chile, em 1988.

Apesar dessa diferenca entre os dois cases de campanhas
analisados, ambas, a partir da televisdo como veiculo dominante de
comunicagdo, foram eficientes na inovagdo da linguagem televisiva.
Assim, entendemos que, mesmo que um pleito tendo ocorrido
num contexto autoritario, e outro em um regime democratico, isso
nao prejudica o objetivo central do trabalho que ¢ demonstrar que
mudangas de estratégia politica precedem alteragoes de linguagem e
estética.

As campanhas mencionadas serao analisadas a partir de quatro
nexos comparativos:

1. Campanhas profissionalizadas: as duas campanhas tém como
caracteristicas a opgao pela profissionalizagdo. Quando falamos
em campanha profissional estamos nos referindo aum modelo de
campanha eleitoral caracterizada pela presenca de profissionais
da politica e da comunicagao - cientistas politicos, jornalistas
e publicitarios — em postos estratégicos. Esses profissionais
sao os responsaveis pela construcao da estratégia politica, da
linguagem e da estética ancorados em pesquisas quantitativas e
qualitativas. Essas sondagens darao subsidios para a segmentagao
do eleitorado e uma comunica¢ao direcionada aos grupos
estratégicos da opinido publica. Os dois cases também buscam
romper com a estigmatizagao do marketing politico/eleitoral,
entendendo que, nos contextos analisados, a profissionalizac¢ao
da politica e da comunicag¢io foram bem-sucedidos;

2. Voto possui um forte fator emocional: outro aspecto que perpassa
as duas campanhas é a influéncia do fator emocional no processo
de decisao do voto. Durante o periodo em que a televisao era
a midia dominante no processo politico-eleitoral, abrangendo
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as campanhas do No e Lula, a for¢a da televisao como meio
de comunica¢do provocou um aumento da espetacularizag¢ao
da politica e das elei¢oes. Essa espetacularizacao aumentou a
influéncia da emogao na persuasao eleitoral;

3. Campanhas paradigmdticas: as campanhas do No e Lula foram
cases paradigmaticos, pois marcaram mudangas de estratégia
politica, linguagem e estéticas quando comparados a luta
politica empreendida anteriormente pela oposi¢ao a ditadura de
Augusto Pinochet, no Chile, e também pelo PT, no Brasil; e

4. Pleitos disruptivos: as duas elei¢des — embora uma tenha sido
um plebiscito e outra uma eleicdo presidencial - alteraram
padrdes vigentes e deram inicio a novos ciclos de poder. No Chile,
a vitdria do No, além de dar inicio a transi¢do para a democracia,
encerrando a ditadura do general Augusto Pinochet, inaugurou
um novo ciclo politico, que durou 20 anos. No Brasil, a vitdria
de Lula marcou a chegada ao poder de um partido de esquerda
e ligado aos trabalhadores, e também deu inicio a um novo ciclo
politico, que durou 14 anos.

Buscaremos, assim, responder aos seguintes problemas de
pesquisa: como as campanhas do No (plebiscito chileno de 1988)
e Lula 2002 conquistaram a fatia ndo engajada do eleitorado (1/3)
diante das desconfiangas desse segmento em aderir a projetos politicos
de mudangas em meio a campanha do medo promovida por seus
adversdrios?

E importante observar que temos uma limitacio ao comparar
os dois cases de campanha na categoria imagem pessoal. Isso ocorre
porque, em que pese a convergéncia nas mudangas operadas de
estratégia politica, linguagem e estética, as duas campanhas foram
realizadas em contextos distintos. O primeiro aspecto a ser ressaltado
é que estamos falando de uma campanha ocorrida no Chile e outra
no Brasil. Ou seja, em paises diferentes. O segundo ¢ que a elei¢do
chilena foi o plebiscito, enquanto o pleito brasileiro foi uma disputa
presidencial. O terceiro é que o plebiscito do No ocorreu num periodo
autoritario. J a eleicao de Lula foi realizada em uma democracia.

E quarto - o mais importante nesta observa¢iao sobre as
categorizagdes — é que na elei¢cdo chilena temos uma limitagdo a
personificagdo das campanhas. De um lado, a campanha do Si - a
tavor do general Augusto Pinochet - utilizou fortemente a imagem do
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grande lider do regime autoritario chileno. Ja a campanha do No, por
conta da aposta em uma campanha de amplitude, que contemplasse
os diferentes segmentos da sociedade chilena, que eram a favor da
democracia, mesmo sendo ideologicamente heterogéneos, carece da
imagem de um lider personificado. Ja na elei¢ao presidencial de 2002,
essa personificagao foi mais nitida. O governo FHC (PSDB), que estava
concluindo seu segundo mandato, tinha em José Serra (PSDB) seu
representante. Ja a oposi¢ao, apesar de ter mais de uma candidatura,
tinha em Luiz Indcio Lula da Silva (PT) seu grande representante.

CONCLUSAO

Apesar dessas duas campanhas terem ocorrido em contextos
politicos distintos — o plebiscito chileno se deu em meio a uma ditadura,
enquanto a elei¢do, no Brasil, foi realizada em uma democracia - os dois
cases No 1988 e Lula 2002 enfrentaram desafios similares, encontrando
solugdes parecidas. Considerando que as campanhas foram vitoriosas,
avaliamos que o modelo de estratégia politica, linguagem e estética
atesta o sucesso desse modelo de fazer campanha eleitoral, pois
conseguiram persuadir a fatia do eleitorado que, a0 mesmo tempo
em que mostrava disposi¢ao em aderir a projetos mudancistas, tinha
receio em viabilizar transi¢des de ciclos histdricos nesses dois paises.

O problema central que as campanhas do No (plebiscito
chileno de 1988) e Lula 2002 enfrentaram passava pelo desafio de
conquistar o terco do eleitorado ndo engajado politicamente em
meio as desconfiangas desse segmentos em aderir a projetos politicos
de mudangas - tanto o No, quanto Lula, representavam alternativas
mudancistas nos dois contextos politicos analisados — em meio a
campanha do medo promovida por seus adversarios: a campanha do
Si, liderada por Augusto Pinochet, no Chile; e José Serra (PSDB), no
Brasil, o candidato do governo FHC (PSDB), o principal adversario de
Lula, naquele pleito. No Chile, o medo do retrocesso de Allende. No
Brasil, o retrocesso de Jodo Goulart, em 1964.

As campanhas No (1988) e Lula (2002) foram bem-sucedidas em
criar uma agenda de futuro, atraindo o eleitorado nao engajado através
de uma mensagem de alegria, emo¢éo e esperanca. Além disso, as duas
campanhas conseguiram amenizar os efeitos negativos da campanha
do medo promovida por seus adversarios. Mais do que vencer as
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elei¢oes, os cases No e Lula deram inicio a novos ciclos historicos de
longo prazo. Assim, entendemos que as duas campanhas eleitorais
se inserem em pleitos que entraram para a histéria como elei¢oes
disruptivas., ter utilizado para caracterizar pleitos que desorganizam
e alteram “de forma rispida os padrdes, os atores, as referéncias de
competicdo partidarias vigentes” (Corbellini e Moura, 2019).

Asduascampanhastambém, acreditamos, mostrarama eficiéncia
de um modelo de fazer politica que aposta numa agenda de futuro,
deixando, num plano secundario, a chamada campanha negativa.
Tradicionalmente, a campanha eleitoral costuma ser considerada um
assunto chato e secundério para a grande maioria do eleitorado, o
que Popkin (1994) classificou como eleitor de racionalidade de baixa
informacdo. Assim, acreditamos — e a dissertacdo procurou demonstrar
isso — que as campanhas eleitorais sdio uma danga de sedugdo entre o
candidato e o eleitor, e ndo uma luta de boxe (Séguéla, 2016).

Entendemos que este trabalho conseguiu defender a hipdtese que
alteragdes de estratégia politica precederam as mudangas de estética e
de linguagem nas campanhas do No e Lula, sendo bem-sucedidas em
seus objetivos: vencer as eleicdes.

No plebiscito chileno (1988), o slogan Chile, la alegria ya
viene sintetizou a aposta numa campanha que falava sobre o futuro,
combinando uma linguagem e estética de alegria e esperanga. As
mensagens sutis e a utilizagdo como o arco-iris como simbolo
quebraram o clima de desesperanga, se conectando com a principal
demanda do eleitorado chileno: a necessidade mudanga com ordem e
tranquilidade.

No Brasil, a marca Lulinha paz e amor sintetizou as mudangas
conduzidas pelo publicitirio Duda Mendonga, marcando uma
inflexdo de Lula ao centro. Segundo esse objetivo, a¢des como a alianga
com o PL, a escolha do empresario José Alencar como vice na chapa,
e o documento Carta ao Povo Brasileiro criaram as condigdes para o
PT conquistar a parcela do eleitorado que pendia para Lula, mas, ao
mesmo tempo, ainda nao estava convicta de seu voto, por temer o risco
Lula.

Apesar dos cases No, de 1988, e Lula 2002 terem sido processos
politicos, histéricos e comunicacionais anteriores a era da revolugao
tecnologica provocada pelas redes sociais, consideramos que esse
modelo de campanha também se aplica a chamada Era Digital. Ainda
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que as redes sociais ndo sejam o objeto deste trabalho, o advento
das plataformas digitais contribuiram para estabelecer uma intensa
polarizagao politica. Com isso, as campanhas eleitorais, hoje, envolvem
muito mais um embate no campo dos valores do que da racionalidade,
como pensava a teoria da escolha racional.

Como o ecossistema digital provoca um aumento da polarizagao
e do radicalismo politico, pois o debate na Era Digital fica mais restrito
as chamadas bolhas, a narrativa emocional ganha ainda mais forga
sobre os argumentos racionais, pois as pautas identitarias adquirem
uma relevancia cada vez maior no debate publico, mobilizando e
dividindo a opiniao publica a partir de argumentos afetivos.

Este fator emocional esteve presente na campanha do plebiscito
do No e também na de Lula em 2002. O No explorou sentimentos
como a alegria, a esperanga e um novo tempo no Chile. Lula, em 2002,
por sua vez, também foi uma campanha marcada fortemente pelo fator
afetivo, afinal de contas, pela primeira vez, na histéria do pais, um lider
das classes populares ascendeu ao poder.

As duas campanhas também mostraram uma dissonéncia
cognitiva entre o pensamento da elite politica e da maioria do eleitorado.
No Chile, em 1988, a campanha do medo, promovida pelo regime de
Pinochet, buscando explorar a narrativa que antecedeu o golpe de
Estado contra Salvador Allende, em 1973, podia fazer sentido para a
elite econdmica chilena e os politicos e militares que se beneficiavam
do regime autoritério.

Porém, essa narrativa estava distante do eleitor decisivo naquele
pleito: a fatia ndo engajada da opinido publica, que desejava mudanga
com tranquilidade. Essa dissondncia cognitiva também atingia parte da
esquerda que, como foi apresentado no capitulo sobre a campanha do
plebiscito, resistia a adogdo de um modelo de campanha de amplitude.
Tais resisténcias advinham, sobretudo, dos setores mais ortodoxos de
esquerda, que defendiam a ado¢do de uma linha de campanha que
priorizasse a critica ao regime de Pinochet, apostando nas dentncias
das violagoes aos direitos humanos como a agenda central da eleigao.
Embora essa pauta tivesse pelo no pleito, como demonstraria a
campanha do No, o mercado eleitoral demandava mais do que isso.
Ou seja, um futuro de alegria, esperanca. Em outras palavras, um novo
tempo, sem conflitos.
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Esta dissonancia cognitiva também foi observada no Brasil.
A campanha do medo, utilizada contra o Partido dos Trabalhadores
(PT), explorando a narrativa do suposto risco Lula, desconsiderava
que Lula e o PT haviam realizado uma inflexdo ao centro, abrandando
posi¢des do passado. Ou seja, o risco Lula havia sido quebrado junto
aos segmentos do eleitorado que iriam definir aquela elei¢do - a fatia
de classe média que admitia a possibilidade de votar em Lula, mas
ainda ndo estava convicta dessa decisao. Da mesma forma que havia
ocorrido com a campanha do No, em 1988, no Chile, a candidatura
Lula 2002, ao se reposicionar no tabuleiro, mudando a estratégia
politica, a linguagem e sua estética, surpreendeu seus adversarios, que
ndo conseguiram responder a altura.

Diante de tudo o que foi exposto, entendemos que, ao olhar para
a histéria, temos dois cases de campanha, que, mesmo ocorrida em
paises com realidades politicas, sociais, economicas e comunicacionais
distintas, continuam sendo importantes referéncias.

Separadas por uma distincia historica de 14 anos, as campanhas
do plebiscito do No, de 1988, no Chile; e de Lula, de 2002, no Brasil,
apresentaram caracteristicas similares. Conforme procuramos
demonstrar, os dois cases foram marcados por mudangasbem-sucedidas
de estratégia politica, a linguagem e a estética.

Nestas duas campanhas, buscamos identificar os efeitos da
persuasdo e do fator emocional que envolvem as decisdes eleitorais,
sintetizada na frase de Séguéla (2016) que as campanhas politicas nao
sdo uma luta de boxe, mas sim um jogo de sedugio entre o candidato e
o eleitor.

No plebiscito chileno, de 1988, o slogan Chile, la alegria ya viene
sintetizou a estratégia e a linguagem da oposi¢ao, tendo o arco-iris,
simbolo que sintetizava os diferentes setores sociais que apoiavam a
campanha, e cor branca, como a estética da campanha. O vermelho,
cor classica dos partidos de esquerda que faziam oposi¢do ao regime
de Pinochet, nio foi abandonado, mas sim suavizado nos materiais
publicitarios.

Mas, afinal, o que simbolizava o slogan Chile, la alegria ya
viene? Para responder a esta pergunta ¢ necessario retomar o contexto
em que aquela consulta popular foi realizada. A campanha do No
transcorreu num contexto sui generis. A consulta popular ndo ocorreu
em um contexto democratico. O pleito foi convocado durante o
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regime de Augusto Pinochet, que buscava, nesse plebiscito, conseguir
legitimidade para continuar no poder. Assim, pela primeira vez desde
1973, quando ocorreu o golpe de Estado, foi permitida a oposigdo
utilizar os meios de comunicagdo para fazer campanha. Isso ocorreu
através do hordrio eleitoral gratuito, onde os defensores e criticos de
Pinochet apresentaram seus argumentos.

Através do slogan Chile, la alegria ya viene, a oposigao associou a
alegria de um pais melhor e a defesa da democracia com eixos centrais.
Esse pais melhor seria o fim do regime de Pinochet, que viria com
a vitéria do No, e o inicio da transi¢ao do Chile para a democracia.
Com a volta da democracia, ocorreria o fim das violagdes aos direitos
humanos, ja que o regime autoritario de Pinochet foi uma das mais
violentas ditaduras na América do Sul. Além disso, havia, naquele
momento do plebiscito, um cendrio econémico adverso.

Esses trés pilares — a derrota de Pinochet e o consequente retorno
a democracia; o fim das viola¢des aos direitos humanos; e a expectativa
de melhorias econémicas no futuro - foram representados no slogan
Chile, la alegria ya viene. As mensagens persuasivas do No também
esteve presente no jingle da campanha, tendo como eixos centrais a
alegria, a paz, a democracia e o futuro.

A campanha de Lula, de 2002, por sua vez, ndo teve apenas
um unico slogan. Na primeira vitéria de Lula e do PT numa eleigao
presidencial, podemos identificar slogans como Lulinha paz e amor;
Agora é Lula; Quero um Brasil decente. Tais mensagens estabeleciam
uma alteracdo importante, por exemplo, ao slogan da campanha de
Lula, ao Palacio do Planalto, em 1989, que era “Sem medo de ser feliz”
e “Coragem de mudar”.

Essa alteracdo de linguagem, como mostramos no capitulo sobre
a campanha de Lula, em 2002, passou, primeiro, por uma modifica¢ao
de estratégia politica, ja que houve uma flexibilizagdo de posturas de
Lula, e do partido, em relagdo a economia, ao relacionamento com
0s empresarios, e o respeito aos contratos firmados com organismos
internacionais como o FMI. O principal simbolo dessa mudanca
de Lula foi a alianga com o empresario José Alencar, concretizando
a juncdo de forcas entre o capital e o trabalho. Quanto a estética da
campanha de Lula, em 2002, o vermelho passou a dividir o espago com
o amarelo e o azul, duas cores da bandeira nacional.
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Os slogans Lulinha paz e amor; Agora é Lula; Quero um Brasil
decente significaram a materializagdo dessas transformagoes de
estratégia politica, linguagem e estética. Tais slogans também definiam
o momento histdrico em que o Brasil estava vivendo. Ou seja, apds
trés derrotas de Lula nas ultimas trés disputas presidenciais, chegava
a hora de uma transigdo. E essa transi¢do ocorreria com a chegada ao
poder central do primeiro lider oriundo das classes populares apos a
redemocratizagdo do pais.

O Agora ¢ Lula era, assim, um slogan sintese daquele momento
histdrico. E tal transi¢ao ocorreria com esperancga e uniao, tendo como
objetivo a constru¢ao de um futuro melhor. Esse futuro melhor passava
pelo enfrentamento do desemprego, que foi o grande tema da agenda
eleitoral de 2002, assim como do combate a fome, outra pauta central
da campanha de Lula. No entanto, essa transi¢ao historica ocorreria
sem rupturas, através do didlogo e da construcao de um pacto nacional,
simbolizado na chapa Lula-José Alencar.

Apesar de terem transcorrido em contextos histdricos distintos e
em paises diferentes, entendemos que foram apresentados uma série de
evidéncias que mostram como as campanhas do No e Lula se cruzam.

O primeiro aspecto desse cruzamento passa pela op¢ao por um
modelo de campanha eleitoral orientado em favor de uma agenda de
futuro, deixando num plano secundario as brigas do passado, mas
sem abrir mao de bandeiras historicas como, por exemplo, a luta pela
democracia, no Chile, e a busca por um projeto de desenvolvimento
e inclusao social no Brasil. O segundo aspecto envolve as mudangas
de estratégias politicas. Conforme demonstramos nesta dissertagio,
os dois cases foram marcados por alteragdes de estratégia politica,
que, inicialmente, produziram atritos internos, mas acabaram sendo
bem-sucedidos. E o terceiro aspecto envolve as alteragdes de linguagem
e estética, materializadas nos slogans Chile, la alegria ya viene e Lulinha
paz e amor.

Outra contribuigdo importante das duas campanhas para a
comunicagao politica envolve a dissonancia cognitiva. As campanhas
eleitorais, além da Ciéncia Politica e da Comunicagdo, também
dialogam com a psicologia e os afetos. Neste entrecruzamento de
areas de estudo, o debate interno que precederam a construgdo das
estratégias do No e de Lula indicavam, nos seus atores mais radicais,
a presenca dessa dissonancia cognitiva. Ou seja, ndo necessariamente
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0 que pensava parte do establishment politico, era o pensamento do
mercado eleitoral. Assim, caso as campanhas analisadas incorrerem no
erro de ficarem presos as estratégias do passado, desprezando que a
conquista da fatia do eleitorado passa por uma danca de sedugao entre
o candidato e o eleitor (Séguéla, 2016), possivelmente o desfecho dos
contextos histéricos de 1988, no Chile, e de 2002, no Brasil, poderia ter
sido outro.

Para justificar sua preferéncia pela campanha propositiva, o
publicitario Duda Mendonga, um dos principais protagonistas da
campanha vitoriosa de Lula, em 2002, no Brasil, defende a premissa
que “quem bate, perde” (Mendonga, 2001). A frase de Mendonga
(2001) é uma referéncia ao chamado efeito bumerangue (Pimentel,
2015), temido por muitas campanhas quando se aposta na chamada
campanha negativa.

Esse efeito bumerangue (Pimentel, 2015) entende que, ao adotar
uma campanha de ataques contra seus adversarios, ao invés do oponente
perder votos, ocorreria o contrario. Quem perderia eleitores seria
quem lancou ataques. Isso ocorreria por conta de uma consequéncia
da rejeicio do mercado eleitoral a chamada campanha negativa.
Apesar da existéncia dessa premissa, muitas campanhas optam pela
desconstru¢ao de seus adversarios, principalmente em conjunturas
como a que vivemos hoje, onde a polarizagdo estd enraizada.

Outro aspecto a ser mencionado é que, segundo as teorias do
comportamento eleitoral, as campanhas produzem poucas mudangas
no cenario eleitoral. Lazarsfeld (1944) defende a premissa de que poucos
eleitores sofreram o impacto dos meios de comunicacdo de massa,
havendo bem mais a influéncia do contato interpessoal para o processo
de mudanca na preferéncia eleitoral. Assim, os estimulos de campanha
teriam pouco impacto na mudanga de voto. Campbell (1960), por
sua vez, acreditava que fatores de longo prazo sio determinantes para
a decisdao do voto, sendo a ligagdo com os partidos politicos o mais
importante deles. Assim, existiria uma estabilidade nas preferéncias
partidarias de uma elei¢ao para outra. Ja Downs (1999) entendia que os
eleitores sdo agentes racionais, tal como os consumidores no mercado,
buscando maximizar a utilidade das decisdes eleitorais. Assim, seria
a avaliacdo retrospectiva da economia que determinaria como os
eleitores irdo votar.
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Mesmo que os eleitores sejam condicionados por suas
predisposi¢des, as campanhas tém mostrado eficiéncia ao ativar
comportamentos e sentimentos. Assim, apesar de muitos resultados
eleitorais serem previsiveis, as campanhas influenciam o processo de
tomada de decisdo do voto.

Desta forma, as estratégias politicas, a linguagem e a estética,
como ocorrido no plebiscito do No, de 1988, no Chile, e na campanha
de Lula, em 2002, no Brasil, mobilizam eleitores que sao decisivos. Esses
dois cases demonstraram, no nosso entendimento, que campanhas
eleitorais profissionalizadas reforgam atributos positivos e amenizam
vulnerabilidades, modificando a imagem pregressa dos candidatos/
partidos.

Uma incognita a ser observada - e que os dois cases analisados
nao abordaram pelo fato de se restringirem ao auge do marketing
politico/eleitoral - é como se dard, nos proximos pleitos, a tensdo
existente entre o marketing profissional e a autenticidade. Se, por um
lado, é verdade que “a melhor campanha vence” (Ferraz, 2003). De
outro, principalmente na era das redes sociais, existe uma demanda
crescente pela autenticidade, o que traz desafios ao marketing e a
comunica¢ao profissional.
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1 INSTITUCIONES PRIVADAS PARA EL DESARROLLO

En el presente texto buscamos mostrar cdmo, en determinados
casos, los encuadres constituyen elementos que proviniendo de una
percepcion cultural son manejados a través de distintas posiciones en
la prensa para terminar generando visiones similares en el fondo pero
totalmente confrontadas en lo inmediato.
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El tema sobre el que trabajaremos para mostrar lo anterior
es el de las ONGs. Acd tenemos una primera complicacion ya que
organizaciones no gubernamentales (ONGs) son todas aquellas que no
forman parte del Estado. Asi, son ONGs las empresas, las asociaciones
de empresarios, los clubes sociales o culturales o deportivos, los
sindicatos, las iglesias, las instituciones filantropicas, las instituciones
privadas que promueven el desarrollo, etc.

En el habla cotidiana, desde organismos internacionales
intergubernamentales hasta las llamadas organizaciones de base,
pasando por gobiernos y otros, cuando utilizan el término ONG se
suelen referir a instituciones privadas que promueven el desarrollo.
Con lo cual tenemos un primer problema de ambigiiedad porque se
denomina a una parte especifica con el término de un todo. Algunas
organizaciones tratan de salvar esta situaciéon con la denominacién
de organizaciones no gubernamentales para el desarrollo (ONGDs),
pero la iniciativa no ha logrado su propdsito y en algunos circulos ha
generado mas confusién porque hay quienes piensan que se trata de
otras instituciones y no de las mismas con un apelativo mas preciso.

Otra pista de confusion corresponde a una tendencia que se ha
ido imponiendo en el habla de gobiernos, empresas, organizacionesy se
ha expandido hasta llegar a las propias organizaciones internacionales
intergubernamentalesy otras agencias de desarrollo ptiblicas y privadas.
Se trata de definir que la sociedad esta compuesta por: Estado, sector
privado y sociedad civil. Como si las empresas no formaran parte de la
sociedad civil. Si bien la legislacion de todos los paises distingue entre
asociaciones con fines de lucro (empresas) y asociaciones sin fines de
lucro (de diverso tipo que no generan utilidades para sus socios). Este
tipo de denominacién que si bien constata el hecho que empresas y
corporaciones son cada vez mas poderosas, incluso que muchos estados,
genera una situacién en la que la relacién entre estado-y-empresas
es intrinsecamente distinta a la relaciéon estado-organizaciones sin
fines de lucro. Asi en un grafico tipo escalera no queda claro quién
esta arriba, el estado o el sector privado, siendo claro que abajo esta
la sociedad civil. Casi con certeza, si Rousseau y sus contemporaneos
conocieran esto quedarian espantados.

Constatamos que existe una falta de precision en el lenguaje y en
la definicion de los términos en todo este campo. Esta situacion no seria
casual porque en medio de la confusioén y no precision lo que termina
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imponiéndose son percepciones muchas veces parcial o totalmente no
correspondientes a la realidad. Emplearemos en este texto el término
ONGs para referirnos a las instituciones privadas, sin fines de lucro,
que promueven el desarrollo.

En el mundo, y el Perti no es excepcidn, es frecuente que algunas
ONGs sean incomodas para los gobiernos. En el Peru, la campana
mas agresiva contra las ONGs ocurrid en el gobierno de Fujimori,
basicamente por dos temas: Derechos Humanos y temas ambientales.
Los primeros relacionados a métodos empleados en el conflicto
armado interno que no respetaron los Derechos Humanos. En el caso
de los temas ambientales el modelo reprimarizador impuesto por las
politicas de ajuste propias del Consenso de Washington derivd en
concesiones mineras cuya explotacion dafa sensiblemente el medio
ambiente; asi como concesiones en la Amazonia para explotacion de
petroleo y plantaciones de palma que quiebran el fragil ecosistema
amazonico.

2 LA PRENSA Y LAS ONGS

Desde ese momento la prensa tom6 partido en términos de “a
favor” o “en contra” de las ONGs. Llevamos mas de 30 afios en los que
el tema de las ONGs ha sido motivo de alineamiento polarizado en la
prensa y en la esfera politica.

El 5 de junio de 2024 la Comisién de Relaciones Exteriores
del Congreso del Perti aprobd un pre-dictamen por el que modifica
legislacion relacionada a la accion de las denominadas ONGs.

Para diversos diarios el asunto de las ONGs es de la mayor
importancia politica por lo que deben ser fiscalizadas y controladas
en su accién y en el manejo de sus fondos. Para otros diarios el asunto
de las ONGs tiene que ver con libertades, siempre y cuando no se
transgreda ninguna ley.

En el Pert la polémica en torno al tema de las ONGs viene de
hace mas de 40 afos. En el segundo gobierno de Fernando Belainde
(1980-1985), hacia mediados del periodo de gobierno hubo quienes
denunciaron que las ONGs eran aliadas de Sendero Luminoso' (SL) y

1. La faccién Sendero Luminoso es un desgajamiento del Partido Comunista del Pera de
filiacién maoista. Este grupo politico desarroll6 acciones terroristas desde 1980. Su actuar
violento desencadend un conflicto armado interno que se prolongé hasta 1992 en que
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si bien no es posible afirmar que ninguna lo fuera, el gobierno buscé
cerrar a todas sin separar la paja del grano. Ese intento se frustré gracias
a discretas conversaciones de embajadas europeas con el gobierno.

En el primer gobierno de Alan Garcia (1985-1990), también
hubo intento de desaparecer las ONGs. La crisis del gobierno de Garcia
se desata a partir de mediados de 1987 cuando la crisis econdémica se
agudiza con una hiperinflacion tremenda. El incremento de la pobreza
es un tema denunciado por numerosas ONGs e incluso promueven
programas de emergencia. Algunos colaboradores del gobierno
pretendieron culpar a las ONGs del descontento popular y exigieron
su desaparicion, inclusive retomando el falaz argumento que todas
eran aliadas de SL. El Presidente Garcia no avanz6 en esa direccion y el
tema se calmo6 nuevamente.

En el gobierno de Alberto Fujimori (1990-1992, 1992-1995,
1995-2000) cada periodo estuvo marcado por distinto tipo de relacion
con las ONGs. En el primer periodo hubo quienes desde el Congreso
exigian perseguir alas ONGs, asunto que no pas6 a mayores. El segundo
periodo se inicia con el autogolpe de abril de 1992 que cerré el Congreso
queluego, alinstalarse el llamado Congreso Constituyente Democratico
en enero de 1993, restableci¢ la legitimidad legal del gobierno. En este
periodo el interés se centré en desmontar la estructura institucional del
estado. Conrelacidon alas ONGs se establecié una suerte de competencia
con ellas por manejar desde el gobierno los fondos destinados a los
programas que ejecutaban politicas sociales focalizadas. El gobierno
establecio alianzas con ONGs que se identificaban con su modelo
economico y con aquellas que pragmaticamente se le acercaron. Las
otras ONGs, las criticas al modelo econémico y que condenaron el
autogolpe de 1992 fueron enfrentadas politicamente buscando dejarlas
sin espacio politico y procurando restringir su acceso a fuentes de
financiamiento. Finalmente, el tercer periodo se caracteriz6 por una
confrontacién de baja intensidad procurando el aislamiento de las
ONGs que denunciaban la violacién de DDHH, sefnialaban situaciones
de corrupciodn, protegian el medio ambiente y se opusieron a la re-re-
elecciéon de Fujimori.

El segundo gobierno de Alan Garcia (2006-2011) desde su
inicio emprendié cambios legislativos para un mayor control de las

es capturado su lider. SL fue derrotado aunque no ha desaparecido totalmente subsisten
remanentes vinculados al narcotrafico.
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ONGs; sin embargo, el Tribunal Constitucional no dej6 pasar todas
las modificaciones intentadas. De todos modos fue un avance en la
perspectiva de fiscalizar la accidon de las ONGs.

En el actual gobierno de Dina Boluarte (2023-2026) el tema ha
reaparecido. Hay un marcado interés de diversos sectores politicos, de
izquierda y de derecha en desaparecer alas ONGs. El asunto halogrado
calar en la opinidn publica y el comun de las personas no quiere a las
ONGs. Alli esta presente un manejo sesgado de la informacién, gran
cantidad de fake news y un empate con lo mas oscuro de un sentimiento
de anomia y desesperanza en el que esta sumida una parte significativa
de la poblacién peruana.

3 ENCUADRES / ENMARCAMIENTOS / FRAMES

Toda situacion social es posible de ser interpretada de diversas
maneras y presentada a través de diferentes narrativas. El concepto
de framing (encuadre / enmarcamiento) nos ayuda a procesar las
diversas presencias que un hecho social puede denotar. La capacidad
del concepto framing es que logra trascender lo individual para tener
presencia colectiva y deja de ser un fendmeno psicoldgico para ser
uno social. El aporte de Goftman, de hace 50 afos, nos coloca en
una perspectiva social. Asi, el lenguaje y las ideas compartidas son
fendmenos culturales capaces de ser decodificados de una manera
determinada por grupos sociales determinados.

Para Goffman (1974) los frames son instrumentos de
la sociedad que permiten mantener una interpretacion
compartida de la realidad. Esta ampliacion del concepto de
frame servird para el estudio de los mensajes periodisticos,
al considerarse que los medios de comunicacién tienen
una gran capacidad de generar y modificar los marcos
sociales de interpretacion, interviniendo en la creacion de
un discurso social compartido. (Ardévol-Abreu, 2015, p.
429)

Una definicion de frame que avanza en esta perspectiva es la que
formula Robert Entman (1993):

To frame is to select some aspects of a perceived reality
and make them more salient in a communicating text, in
such a way as to promote a particular problem definition,
causal interpretation, moral evaluation, and/or treatment
recomendation for the item described. (p. 52)
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Asi, los frames cumplen multiples funciones. Hay oraciones que
abordan las cuatro funciones, algunas tres y asi sucesivamente.

Frames, then, define problems —determine what a causal
agent is doing with what costs and benefits, usually
measured in terms of common cultural values; diagnose
causes —identify the forces creating the problem; make
moral judgments —evaluate causal agents and their effects;
and suggest remedies —offer and justify treatments for the
problems and predict their likely effects. (Entman, 1993,
p.52)

4 LA PRENSA Y LAS ONGS

A continuacién se presenta algunas primeras planas y noticias
de diarios de Lima que abordan el tema de las ONGs. La revision se
realizd entre el 5y el 15 de junio de 2024.

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE ].A APCI ESTABLECE UN
ESTRICTO CONTROL DE ORGANISMOS

LAS ONG

»Dictamen pendiente de pasar
ll pllno vnhri por un correcto
racién técnica
Intemacl nal para evitar que
algunas realicen activismo politico
en contra de la Constitucién y la ley.
Infractoras Ipodrtn ser multa
hasta con S/2.5 millones y crea
una intendencia que supervisara la
evasion de impuestos o el mal uso
de los beneficios tributarios

Correo 090624; p. 1

El tipo de frame de esta noticia apunta a explicar el problema
como que las ONGs estan actuando mal sin sefalar en qué ni como. La
aprobacion de este dictamen genero6 la reaccion de algunas Embajadas,
nos interesa mostrar la diferente manera de informar sobre situaciones
similares:
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El Comercio 110624; p. 6

NO FUE REMITIDA A LA CANCILLERIA

Carta enviada por embajada canadiense en defensa
de ONG's no cumplié conducto regular diplomatico

Como i fueran el Estado pe-
ruano, funcionarios del gobier-
no de Canada pretenden que el
Congreso de nuestro pais obe-
dezca sus observaciones al re-
ciente dictamen que supervisa
el dinero de las organizaciones
no gubernamentales.

Andrew Ng, asesor de ne-
gocios en la Embajada de Ca-
nada, intentd sorprender al
presidente de la Comisién de
Relaciones Exteriores, Alejan-
dro Aguinaga (Fuerza Popu-
lar), a quien envié una carta
solicitandole una reunién para
discutir el proyecto de ley que,

a su parecer, afecta la fiscali-
zacion de las ONG que reciben
fondos de cooperacién inter-
nacional.

No obstante, se pudo conocer
que el documento habia sido in-
cluido en una solicitud de gestio-
nes para celebrarel 80 aniversario
de relaciones entre la nacién nor-
teamericanay la nuestra.

IGNORA A CANCILLERIA

De esta manera, Andrew
Ng se salté el protocolo mun-
dial, que establece que toda
gestion oficial debe pasar por
la Cancilleria. Este hecho ha
sido considerado como una
burla en nuestro cuerpo diplo-
matico, que opina que el mi-
nistro de Relaciones Exterio-

Correo 080624; p. 4

res, Javier Gonzéles Olaechesa,
estd siendo ninguneado.

Este “contrabando” se rea-
liz6 también en cartas dirigidas
a otros congresistas. Incluso se
utiliza, por momentos, el des-
doblamiento del género grama-
tical, y se advierte que si Pert
aprueba esta ley, se dejaria de
apoyar econdmicamente al pais.

Para Correo la misiva en cuestion le permite sefalar un
comportamiento refiido con el respeto a las instituciones. Correo no
entra a discutir el contenido de la carta y desautoriza al emisor, salvo
parainformar de una amenaza tal como el diario la presenta “se advierte
que si Pert aprueba esta ley se dejaria de apoyar econdmicamente al
pais” Aca Correo promueve la confusién porque no especifica que se
trata de cooperacion internacional no reembolsable sino de “apoyar



324 Comunicacao, democracia e governo na América Latina

economica mente” al pais, como si se suspendieran las inversiones o el
comercio entre Canada y Peru.

La nota de El Comercio resulta neutra, da cuenta de una
comunicacion suscrita por diversas representaciones diplomaticas. Si
bien El Comercio no aprecia con buenos ojos a las ONGs en general,
se cuida de no criticar a las embajadas

EL MUNDO AL REVES

LUES GARCA VR0 ELBLERA 3

Impertinencia de ocho
embajadores

uNna mand- sacan cara por ¢ Perl y manifiestan, sin ambages, sus
pareceres CONLrancs 3 una cormente perverbda que, desde nicios
de este sigho, se instald en &l poder a base de corromper a nues-
tras autoridades -empezando por el expresidente Tolexdo- conel
obweto de no dejar de ejercerio nunca mis. iPoderoso caballeno,
don Dunero! Proverbio que entaja impecablemente en 53 weio-
sa figura de estos sofisticados centros de reparto de dineso negro
para comprar conciencias, lamados ONG. Entelequia que dice
proteger los derechos humanos y cuanto otro embuste alucine
13 camorra caviar intermacional, como justificacion para gradual-
mente ir apropiandose del gobeerna de los paises con ConCiencia
poiitica biyo cero. iComo ef Pery!

ferencias de dinero -hacia pases con elevadisima informalidad,

como ¢ Peri- s
tén Wberadas del “
pago de impues-
tos! Lo que hay de- Culnto de los USS 3.000
tris de semejante millones que transfirieron las
et a oenegés al Perd, entre 2018 '
‘; ¥ 2020. financiaron aquellas
puthen Incendiarias “marchas de
cial, econdmica que '
erercen s ceneges protesta” para
sobre Estados in- al comunismo al gobierno de
cipientes como el muestra nacién?
nuestro. Pero es
responsablidad de ”
los. peruanos

solver toda omision interna. Consecuentemente, ello proscribe
que factores exdgenos nos Impongan condiciones inaceptables
en cualqueer otro pais del orbe. Aca lo que pretenden las ONG es
pasaria de rositas sin pagar impuestos desde iNKoos de sigio, ovi-
dando que estin gravadas en medio mundo con tributos fiscales
semejantes al resto de activdades de cualquier ofra naturakeza
Excepto, claro, ol pago del Impuesto  las Sociedades, y en deter-
minados cascs, al impuesto General ala Venta (IGV).

Sin embargo, apelando al poder transnacional que ejercen
estas socedades generalmente opacas, ach tenemos 3 embaga-
mmmwpmrmmdmmm:eh
COOracion de oaneges que opera en el Perl. Al extremo de pro-
nunciarse en contra de 1 decision democritica del Parlamento
del Peni, respecto a un indspensable cambio de régimen tribu-
tario para las oenegés. Porque. amable lector, hoy 5105 entes se
burkan del Peni sin pagar tributos: no obstante que entre los aflos
2018-2020 recibieron transferencias del extranjero por alrededor
de US$ 3,000 milones. Consecuentemente, resulta incalificable
la insolencia de algunos embajadores, como de Australia, Argen-
tina, Canadd, Estados Unidos. finfandia, Méaxico, Francia y Reino
Uriidos, parapetados ras absurdos * prncipios de
I democrac. LAcaso los principios democriticos tienen vin-
culo aiguno con un régimen tributaric. como falamente citan los
embajadores en su namestoso reclamo?

Basta de paternalismos, sefores embajadores de s Mencio-
nadas naciones. El Pert no puede, ni debe ni quiere permanecer
n | sencia actual del protecconsmo. Sobie todo beneficiando
2 una organizacidn multinacional tan opaca. como i que maneja
a5 onege's a nivel mundial ¢Cudnto de los USS 3,000 milones.
que transfirieron ks oenegés al Pen, entre 2018y 2020. financia-
ron aquellas incendiarias. “marchas de profestd”™ para rencorpor
rar al comunismo al gobserno de nuestra nacion?

Expreso 140624; p.2
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Esta columna de opiniéon de Expreso contiene varios de los
enmarcamientos usuales en contra de las ONGs. Por un lado se colocan
afirmaciones que no corresponden a la realidad, inflando el monto de
la cooperacioén internacional no reembolsable para el desarrollo tanto
de fuentes publicas bilaterales, como de organismos multilaterales y
organizaciones privadas —también conocidas como ONGs del norte.
Otra afirmacidn frecuente y carente de veracidad es que las ONGs no
pagan impuestos; falso, pagan impuestos. El tnico impuesto que no
pagan como asociacion es el correspondiente a renta, ya que al ser
asociaciones sin fines de lucro no reparten utilidades. Por otro lado
estd el anatematizar temas como derechos humanos, calentamiento
global o derechos de pueblos originarios. Para ello, medios como
Expreso afirman que esos temas corresponden a una agenda ajena al
pais y que por servilismo las ONGs locales los promueven.

FLORES-ARAOZ. CANCILLERIA DEBE PRONUNCIARSE
Rechaza comunicado por ::zies:t.
emitié un
rechazando también e
fiscalizacionalasONG  =====-
Exteriores del Congreso
== Tras cuestionamiento de Unién Europea, EE.UU. y otros paises a xmo.'"mm:,
proyecto del Congreso sobre organizaciones no gubernamentales. operanen ¢ pals.

deben utilizar, sino que los han
usado en apoyos ingebidos y
contrarios al interés nacional
por lo cual es perfectamente
legitimo que el Pery se interese
en que la ayuda que se recibe
sea bien empleada

No obstante, Flores-Ardoz
reconocid que el Estado perua
no siempre fue agradecido con
la ayuda fordnea que se recibe,
pero ello no lo puede inhibir
de efectuar la fiscalizacion del
empleo de los recursos recibi
dos, por lo que de inmediatc
Cahn“cv a esta obligads

nte el comunicado con-
junto de las embajadas
de |a Unién Europea y

de diversos paises que otor
BN Cooperaciin econ
técnica al Pery, por 1a prete:

$ién peruana de habilitar a la
Agencia Peruana de Coope
racion Internacional (APCI)

Flores-Ardoz

Neria a mani,
e dick x « t Flores-Ardoz
de dicho pr
Fi remarcé el cardcter sobera
el Peru : ‘J:s (;:; para tomar sus
propi FMINSCIONK .
buciones a A [ erminacione as

como el respeto demostr »*
$ histéricamente hacia la ind
pendencia de otros paises
Su actuacion J 0 :
y l-v empleo de sobre lo cual bene legitimidad
recursos sean realmente para para rechazar el pronun
os objetivos pretendidos por nternaciona siempre las ONG nacionales miento ;-r- tido por la
0% paises cooperantes y sus El extuncionario agrege emplean los recursos que re Europea, Estados Unid
wganssmos privados de ayuda que, lamentablemente, iben del exterior en lo que se %

mpedir la actuacic
ONG que nos ayu

Flores-Arsoz espers pronunciamiento de la Cancilleria.

tros paises

Expreso 140624; p. 9
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Para los diarios que se ubican en el modelo politico del
neoliberalismo de lo que se trata es de fiscalizar a las ONGs. No se
oponen a que lleguen recursos de cooperacion internacional no
reembolsable para el desarrollo sino que con esos recursos se haga
lo que ellos quieren, como ellos quieren. Si bien los principios de la
cooperaciéon (apropiacion, armonizacidn, alineacion, resultados y
mutua responsabilidad) formulados en Paris 2005 (II Foro de alto
nivel sobre la eficacia de la ayuda al desarrollo) enfatizan que la
ayuda al desarrollo debe enfocarse en las prioridades de los paises
receptores y no de los donantes, de lo que se trata es de promover
iniciativas que desarrollen capacidades para resolver problemas. Las
declaraciones de este politico enfatizan en que las ONGs nacionales
disponen libérrimamente de los recursos recibidos sin rendir cuentas
a nadie; asunto que no corresponde a la realidad del ecosistema de
la cooperacidn internacional para el desarrollo. De todos modos, en
la percepciéon de la opinién publica el escenario aparece como que
un pequefo grupo de personas termina haciendo lo que quiere con
un dinero donado por personas de buen corazén para ayudar a los
peruanos pobres.

Los encuadres de Expreso apuntan a realizar juicios morales y a
defender determinadas soluciones; en esta caso, la aprobacion de la ley
aun pendiente.

Finalmente, identificamos algunos recortes de La Republica.
Este diario se ubica a gran distancia de Correo y, sobre todo, Expreso;
su narrativa carga contra el gobierno y posiciones extremas del
libre mercado y su modelo politico neoliberal. Asi, este diario suele
reaccionar con rapidez a temas relevantes. Al dia siguiente de aprobado
el dictamen sobre ONGs, La Republica publicé un articulo editorial.

Si bien el texto apunta a que las ONGs incomodan a quienes
abusan de sus poderes con cero contenciones democraticas y que el texto
aprobado constituye una reaccién desmesurada y abusiva; a nuestro
entender desvia el objetivo central al titular “ataque a la cooperacion”.
Al emplear este marco se apunta a generar temor en la poblacién con
relacion a que no llegara “ayuda” promover una suerte de histeria sobre
un futuro incierto. Como no se informa de manera precisa el alcance
de la cooperacion internacional, existe la percepcién muy generalizada
que constituye un monto muy elevado y critico para el pais. Sin
embargo, de acuerdo a la informacién oficial de la APCI (2023), en
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2021 ingresaron al pais algo mas de 472 millones de US$ por concepto
de cooperacién internacional no reembolsable para el desarrollo (p.
32); de los cuales corresponden 336 millones de US$ a cooperacion de
fuentes oficiales y 136 millones de US$ a fuentes privadas, ONGs del
norte. Si tenemos en cuenta que las remesas anuales de los peruanos
en el exterior ascienden a cerca de 4,000 millones de US$ podemos
percibir que el monto de cooperacion no es determinante para la vida
de los peruanos ni en el desarrollo del pais.
| EDITORIAL |

ATAQUE A LA COOPERACION INTERNACIONAL

Mediante 6 proyectos de ley desde el Congreso, se busca vulnerar el trabajo de las ONG y de las instituciones defensoras de DDHH.

os6 proyectosdeley presentadosenel Congre-  considerado sus derechos humanos afectados por  porque el pacto corrupto que ha tomado el poder no

sotienen un direccionamiento visible: quieren el Estado. Hae: dnalh enun ]n|<nemcndamcnu quiere estar sometido a la \|g|lanc|a uuen\acmnal

recortar el derecho de los ciudadanosala  injusto y de un ernos que cruzan s natural que parz jci

asociacion civily a que la cooperacion inter-  frecuentemen ea legal y afectan — resi

acional pued: consuactuacionlavidadelaspersonas. | acoco oo democriticosy quiera .
temas deinterés piiblico. I\ocsposlblcolndm qucha Enelfondo, losataquessistemticosdel iy jles incluyen dealmmc de cualquier lxrlblcuncmn
sido prec del: C ongrem contra Ia\ ONG >|empre re&u movimientos
nes internacionales la que ha impuesto una |1,,end| i : , soclales Jusuua unem cional.
mundial y estindares que nos permiten evaluar la amiento del 'oem e, Nohay dudade queel Perii transita por
marcha del pais en diferentes aspectos, todos ellos  act sunaimpo- P caminos de autoritarismo que, cada vez
vinculados a la vida y ]m derechos de las personas. sicu‘mdvmu\mlrr.)livuqumm isteana- conmis fuerza, nos van acercandoamo-

Hasid 1l iemprehabrindado lisis, porquelasasociacionesci iénincluyen  delos totalitarios como el de Nicaragua o Venezuela,

ayuda a los ma rulnerables. La que ha acudido en amnvnmenmsrehgmw socialesoempresariales,por  en los que se hace lo mismo. Se recortala presencia
atencion de los nifios y las madres, de los injusta-  ejemplo, i 05 de las ONG, se limita la cooperacion democritica y
mente encausados y encarcelados, de quienes han  historicapresenciaennuestropais. Laojerizaseexplica  se instaura el abuso sin control.

La Republica 050624; p. 10

En la polarizacién que vive el pais los alineamientos marcan
tendencias en los marcos a emplear. Desde La Republica el gobierno
y sus aliados hacen dafio al pais. Sin embargo, ocurre que la manera
de informar no ayuda a conocer la verdad al Gnicamente mostrar
parte de ella. El tema de fondo es la libertad de asociacion, la libertad
de expresion y la prevalencia de los DDHH. Contrasta la manera de
informar frente al hecho del comunicado de un grupo de embajadas.
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Y AHORA EN EL MUNDO

Criticas al

Congresoy
Gobierno por

ley de las ONG

= 16 embajadas
de paises de
Europa, Oceania y
Norteamérica se
pronunciaron
contra el proyecto
fujimorista que
afectaria a

las ONG.

= C|IDH y Jusdem,

que representa a
jueces y fiscales, se
expresan contra
proyectos de ley de
amnistia y
desaparicion de la
JNJ que se veran
en el plena.

m— Ejecutivo,

en edicién
extraordinaria,
promulga la

ley dada por

el Parlamento
que evita que los
partidos politicos
sean investigados.
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La Republica 110624; p. 1

Es interesante anotar que en la iniciativa “controlista” de las
ONGs promovida desde el Congreso no solamente estan grupos de un
lado de la polarizacion. En realidad es clave distinguir cual es el eje de la
polarizacién. La manera mas sencilla seria decir que en un lado estan los
conservadores, defensores del libre mercado, intolerantes, desconocen
el calentamiento global, antiinmigrantes, algunos los llaman fascistas;
y por el otro los progresistas, ambientalistas, defensores de pueblos
originarios, wokes; sin embargo, los alineamientos son mas complejos.
Hay sectores politicos que reclamandose socialistas y de izquierda
se alinean contra posiciones progresistas. En este contexto, la clave,
como apunta la columna de la Republica del 140624, es el papel de
la sociedad civil, contra la pretension de acallar y controlar desde el
estado cualquier expresion ciudadana que incomode.



ESTATIZANDO

LAS ONG

Mirko Laver

| congresista Alejandro
Aguinaga debe recordar el
momento en que los gobier-
NOoS eXtranjeros empezaron
a considerar al régimen fu-
jimorista como inaceptable. Las fu-
gas paralelas de Alberto Fujimoriy
Vladimiro Montesinosno demoraron
en llegar. Eran otras circunstancias,
pero el nicleo del asunto se parecia
muchoal de hoy.

Cuando paises a los que el gobier-
no peruano pide inversiones y ayu-
da de todo tipo levantan una ceja, es
hora de que aqui paremos la oreja.
Si16 embajadas de Norteaméricay
Europa emiten un escueto pero elo-
cuente comunicadoendefensadelas
ONG amenazadas por el Congreso, la
preocupacion por la ciudadaniaenel
Pert estd sobre lamesa.

Lasembajadas actiian representan-
do a “socios en la cooperacion con el
Pert”, lo cual es cierto. Pero son bas-
tante mas. Muchos de ellos son inver-
sionistasque consusnegociosayudana
mantener saludable la economia local.
También pueden ser socios militares,
educativos, tecnologicos oasistencialis-
tas, aportandonos lo que no nos sobra.

El especticulo de una mayoria par-
lamentaria tratandodeneutralizaralas
ONG del pais (el Aprayaintentéestoen
unode sus gobiernos, algunos recorda-
ran)es algo claramente inspiradoen la
penosa familia satrapa nicaragiiense.
Los ministros se mantienen calladitos,
comosino tuviera que ver con ellos.

Los paises firmantes del comuni-
cadodicen que laenmienda propues-
ta por Aguinaga busca quitarle todo
poder a la sociedad civil de este pais,
algo que termina repercutiendo en
la vigencia de los derechos humanos
y la capacidad de actuar de la ciuda-
dania. La idea es volvernos uno de
esos paises de zombies cada vez mas
frecuentes en el mapa mundial.

La propuesta de enmienda ala
Ley 27692 no viene sola. La acom-
pana en estas semanas el desman-
telamiento de los movimientos
regionales, la cancelacion de la lesa
humanidad, la bisqueda de impuni-
daddelos partidos y otros pasos en el
caminohaciael poderomnimododel
Estado. ¢Esta gente quiere que vote-
mos por ella en el 20262

Es fundamental pronunciarse y
actuar en defensa de la Agencia Pe-
ruana de Cooperacion Internacional,
y de las mas de 1,000 ONG, registra-
das 0 no, mis 0 menos una cuarta
parte ambientales. Recordémosles
a los inquilinos del poder que “no
gubernamental” quiere decir ciuda-
dano, ni mas ni menos. El fiscal Agui-
naga debe saberlo.
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La Republica 140624; p. 4

Resulta débil la identificacion, personalizacién, que hace el
articulo entre el texto anti ONGs y el congresista Aguinaga (Fuerza
Popular, fujimorista), deja de lado que el dictamen fue aprobado por
12 congresistas con un voto en contra. Entre los 12 a favor estan 3
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congresistas de izquierda (Mita y Robles de Peru Libre, y Varas de
Peru Bicentenario). El voto en contra corresponde a un congresista de
APP (Kamiche), los otros dos de APP en la comisién votaron a favor.
Aparentemente se busca explicar el origen del problema, las causas, en
las posiciones conservadoras, de derecha. Al ignorar la participacién
de izquierdistas en la aprobacién del documento se esta ocultando una
parte importante de la verdad.

Las ONGs polarizan. Sin embargo, como hemos sefialado
anteriormente no se trata estrictamente de una polarizacion
ideolodgica de izquierda o derecha. Se trata, mas bien, de una alianza
mercantil-populista contra lo que podriamos llamar una ciudadania
acorralada. Grupos politicos que defienden intereses de grupos
econdmicos, legales e ilegales, aliados con caudillos oportunistas que
lo que buscan es el aplauso facil a partir de un uso patrimonialista del
estado. Desdeelladodelaciudadaniaacorralada,algunospocospoliticos
y algunas ONGs dando la pelea por defender una institucionalidad que
se desmorona sola a partir de iniciativas legislativas que la debilitan.
Son motivo de fuertes debates en el Congreso. Los empresarios suelen
considerarlas peligrosas.

Las ONGs no cuentan con mayor apoyo en esta polarizacién. Los
medios se alinean en uno u otro lado, mayoritariamente en contra. Lo
mads resaltante es que la poblacion también toma partido y en su gran
mayoria no simpatizan con las ONGs. La clave esta en las etiquetas
—enmarcamientos- framings con los que los politicos y la prensa de
derecha rotulan a las ONGs. El abanico es amplio: i) Las ONGs al
defender los DDHH defienden a los terroristas; ii) Las ONGs al levantar
banderas ambientalistas estan ahuyentando la inversién hacia el pais
y por tanto impidiendo su desarrollo; iii) Las ONGs reciben dinero
que es para ayudar a los peruanos pobres, pero ellos se la quedan y se
pagan altos sueldos; iv) Las ONGs defienden agendas como la DEIP
(diversidad, equidad, inclusion, pertenencia) que no corresponden a
nuestra cultura occidental y cristiana; v) Las ONGs y su gente no pagan
impuestos; vi) Las ONGs forman parte de una red internacional en la
que tienen una agenda propia que va contra la familia y la libertad; vii)
Las ONGs predican principios que no practican.
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5 DICTAMEN SILENCIADOR

Si bien es cierto que nadie que critique a las ONGs afirma que
todas tienen las mismas caracteristicas, el reconocimiento que hay
buenas y malas -aun en su propia logica- no es frecuente. Predomina la
idea de ONGs que no le hacen bien al pais, sus directivos se benefician y
la pasan bien y encima viajan y coordinan a nivel internacional. No son
solamente discrepancias politicas las que generan criticas a las ONGs
como podria ser la justificacién del no respeto a DDHH en medio
del conflicto armado interno, tampoco solamente la justificacién
econdmicamente interesada de la depredacion del fragil ecosistema del
bosque tropical humedo defendiendo explotacion de petrdleo y oro, ni
convicciones religiosas fundamentalistas frente al enfoque de género o
derechos de minorias sociales, hay también un sentido de exacerbado
individualismo donde el otro no es un préjimo sino un competidor con
el cual corresponde competir, enfrentar y derrotar. El sentido social y
solidario de las ONGs en general incomoda y facilmente genera odio
y polarizacion.

Es cierto también que no todas las ONGs tienen practicas
responsables y que a lo largo de mas de 60 afios ha habido ONGs de
todo tipo. En todo caso, por la existencia de algunas, pocas o muchas,
no se puede descalificar a todas.

Lamentablemente, la discusién en medios, a proposito del
dictamen aprobado en la comisién de RREE del Congreso solo
se ha discutido en torno a su control y fiscalizacién. E incluso ese
aspecto se ha tratado de una manera poco seria y superficial. Las
ONGs, como toda asociacion civil sin fines de lucro esta inscrita en
Registros Publicos, existe formalmente para el estado y la sociedad,
cuenta con RUC (Registro Unico de Contribuyentes) emitido por la
SUNAT (autoridad tributaria), posee Registro de Empleador ante la
autoridad laboral, cuenta con licencia de funcionamiento municipal
para sus oficinas, aporta a prestaciones de salud y fondos de pensiones
para sus trabajadores, todos sus recursos estdn bancarizados. Asi,
decir que no rinden cuentas a nadie, esta lejos de ser cierto. Las ONGs
que ejecutan fondos de fuentes oficiales bilaterales o de organismos
multilaterales estan obligadas a estar registradas en APCI; no asi las
que ejecutan proyectos con fondos de origen privado de instituciones
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no domiciliadas en el Pert. La discusion en este aspecto se ha centrado
en que se debe fiscalizar a todas.

Una afirmaciéon que aparece en ocasiones para justificar el
control estricto y fiscalizacidon a las ONGs es que sirven para el lavado
de dinero. Aunque esta afirmacion se repite, en mas de 30 afos que
comenz6 a sonar nadie ha podido mostrar un caso de lavado de dinero
a través de ONGs. Seria, como se suele decir, una leyenda urbana.

Otros cuatro aspectos, ademas del control estricto, presentes en
el dictamen aprobado y que no ha generado mayor reaccion ni defensa
tienen que ver con aspectos operativos de la institucionalidad estatal.

Un primer aspecto tiene que ver con la composicion del Consejo
Directivo de APCI. Hoy este CD estd integrado por 9 representantes
de entidades publicas. El dictamen anada dos mas: i) el Contralor
General de la Reptblica; y, ii) el representante del Organo de Control
Institucional de la SUNAT. Incrementar el nimero de integrantes
no hace mas eficiente al CD. Por otro lado, la Contraloria tiene por
funcion controlar el uso de recursos publicos, no tiene nada que ver
con fondos de cooperacion internacional no reembolsable para el
desarrollo, menos ejecutados por instituciones privadas asi tengan
origen oficial bilateral o multilateral. Finalmente, si ya esta en el CD
el Ministerio de Economia y Finanzas de donde depende la SUNAT
es una reiteracién que no aporta; mas aun, en estricto, el drgano
de control institucional de la SUNAT tiene por funcién controlar
los gastos realizados en el funcionamiento de la SUNAT y depende
también del sistema de control publico que encabeza la Contraloria.
Por lo cual afadir estos dos cargos no aporta nada y complica mas
el panorama. Aparentemente es una medida que no tiene claro qué
problema pretende resolver.

Un segundo aspecto tiene que ver con la obligatoriedad de
fiscalizar a todas las ONGs permanentemente. Por un lado, se crea
la Intendencia Nacional de Control, Supervision y Fiscalizacion
de Organismos No Gubernamentales adscrita a la SUNAT. En
este elemento, dos observaciones: i) en la legislaciéon vigente sobre
cooperacion internacional al desarrollo, desde 2006, se emplea el
término ONGDs (Organismos No Gubernamentales de Desarrollo)
para diferenciarlos de entidades como clubes sociales, iglesias, gremios;
un paso atras en precision; y, ii) el costo de montar y operar esta nueva
Intendencia para que junto con APCI fiscalicen a todas las ONGs cada
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afo tiene un costo enorme. Hoy se supervisa anualmente a un 5% de
las cerca de 1,500 ONGD:s inscritas en el registro correspondiente. A
partir de la declaracion realizada se contrasta propdsitos con resultados
y a algunas se les abre proceso sancionador el cual puede culminar
con sancion o no. Fiscalizar anualmente a todas las ONGDs, que ahora
tendrian obligatoriedad de inscribirse y que elevard su nimero a por
lo menos 2,000, implicard un gasto excesivo de dinero para fiscalizar
la ejecucion de menos de 500 millones de US$ al aflo. Como se dice
coloquialmente, la lavada resulta mas cara que la camisa.

Un tercer aspecto tiene que ver con las sanciones. Por un lado
se ha incrementado el rango de las sanciones que podrian llegar a 10
millones de Soles. Por el otro, la norma no precisa apropiadamente las
faltas ni las correspondientes sanciones. Se deja un amplio rango de
discrecionalidad a la entidad publica que impondra las sanciones.

Finalmente, un cuarto aspecto tiene que ver con la creacion
de un Registro de Organizaciones de Base para que puedan recibir
donaciones. A estas organizaciones no se les exige estar inscritas en
Registros Publicos ni en SUNAT. No existe una definicion legal de
qué o quienes son este tipo de organizaciones. Pareceria que esta es la
ventana creada por los legisladores para practicas populistas.

6 CASI CERRANDO

A fines de febrero de 2025, el dictamen aun no ha sido
programado en el pleno del Congreso. Sin embargo, en torno a este
tema de las ONGs ha habido un suceso reciente que movi6 el asunto y
se volvié a hablar de ellas.
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Se trata del cierre de USAid por parte del gobierno de Trump.
Esta infeliz decision perjudica a mucha gente en el mundo. Si bien en
el Pert la principal fuente de cooperacion bilateral es USAid, el monto
de su financiamiento ascendié en 2021 a poco mas de 125 millones
de USS. El principal rubro de cooperacion es, desde hace mas de 30
afos, la lucha contra las drogas apoyando directamente a la policia y
promoviendo cultivos alternativos. Otros rubros en los que colabora
USAid es DDHH, inclusién de poblaciones vulnerables, promocion
de la democracia. Es por ello, que rapidamente los sectores politicos
anti ONGs se sumaron a la iniciativa de Trump denunciando el uso de
fondos para agendas que no son prioridad del pueblo norteamericano
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ni del pueblo peruano. Es ilustrativa de ello la siguiente primera plan
del diario Expreso

Lo mas critico en lo que se deja de recibir fondos de USAid es
la investigacion médica en TBC. Esta enfermedad constituye un grave
flagelo en amplios sectores de la poblacion peruana. Lo mas grave es
que si bien numerosas personas acceden al tratamiento, dado que este
es largo (6 meses) y de dosis diarias no son pocos los que abandonan
el tratamiento. Al interrumpir el tratamiento la enfermedad se hace
mas fuerte y toma mas tiempo y dosis mas fuertes derrotarla. Los mas
pobres son los mas expuestos a contraer TBC y son los mas expuestos
a abandonar el tratamiento. Descontinuar la investigaciéon para curar
la TBC definitivamente afecta hoy y en el futuro a mucha gente. Las
entidades desde donde se desarrollan estas investigaciones son el
Instituto Nacional de Salud y un par de universidades.

Sin embargo, la discusién en los medios se centré en el
financiamiento de ONGs. Un sector de la prensa apoyando a Trump y
otro empenado en sefialar que la decisién de Trump es una catastrofe
para el Peru.

Estamos en el umbral de una transicién compleja, probablemente
hacia un destino distopico. Sin embargo, corresponde resistir en varios
campos. La cooperacion al desarrollo es uno de ellos y alli las ONGs
juegan un importante papel en el fortalecimiento de la sociedad civil y
por ende de la democracia.
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